
 

  

 

PROGRAMA DE ATENÇÃO 
PSICOPEDAGÓGICA 

APRESENTAÇÃO 

 
 

 

O Programa de Atenção Psicopedagógica da Faculdade Serra do Carmo foi 

desenvolvido com o intuito de contribuir para o desenvolvimento acadêmico de forma 

global e auxiliar no processo de adaptação do estudante em seus aspectos emocionais e 

pedagógicos. Neste sentido, tem como objetivos: 

a) realizar atendimento pontual e breve aos alunos, docentes e/ou funcionários, 

através de uma escuta da situação-problema e fornecendo orientações que ajudem na 

busca de alternativas de solução para as dificuldades apresentadas. 

b) estimular, organizar, desenvolver e acompanhar estudos e investigações sobre 

o processo ensino-aprendizagem, disseminando-as através dos veículos de comunicação 

institucional; 

c) orientar, assessorar e acompanhar ações de intervenção pedagógica e/ou 

psicológica nos casos de necessidades educativas especiais; 

Para o cumprimento das suas finalidades, o Programa de Atenção 

Psicopedagógica realizará as seguintes atividades, dentre outras: 

a) acompanhar o processo relacional coordenador/professor, coordenador/aluno, 

professor/aluno, aluno/aluno, auxiliando na integração ou na intervenção pedagógica 

quando necessária; 

b) atender aos alunos que necessitam de atendimento especial, encaminhando-os 

aos serviços especializados; 

c) ter registro e controle dos atendimentos e dos acompanhamentos realizados 

junto aos coordenadores, professores, alunos e funcionários; 

d) propor alternativas de solução para as dificuldades apresentadas no processo 

ensino e aprendizagem; 

e) intermediar o tratamento, por especialistas, de alunos com problemas 

psicopedagógicos;  

Serão atendidos pelo Programa alunos devidamente matriculados nos cursos de 

graduação da Faculdade Serra do Carmo, por meio de encontros agendados e gratuitos. 

O agendamento poderá ser feito por email: psicopedagogico@serradocarmo.edu.br, por 

telefone: 63 32166016 ou pessoalmente na sala do Núcleo de Apoio ao Discente.  
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