Le CVS pour s'assurer

de la reconnaissance

des besoins et des attentes
des personnes accueillies

en établissement

ou accompagnées a domicile
et pour bien

veiller a leur dignité.

Intervenants

La Fnapaef a réuni une équipe
composée d’experts en gérontologie et
de professionnels de relations humaines
qui partagent son objectif : veiller
a ce que la personne accompagnée
reste en permanence au cceur des
préoccupations des acteurs ceuvrant a
son service et contribuer a constituer
entre ceux-ci un véritable partenariat,
seul susceptible d'apporter le bien-étre
attendu.

Ou se fait la formation ?
L'ingénierie de formation est assurée
par des organismes de formation
autorisés.

La formation se tient dans le lieu
de votre choix. Pour de bonnes
interactions au sein du groupe, celui-
ci doit étre constitué d’'une quinzaine
de participants au maximum.

Contact
Catherine-Marie BOUGEOIS / IRFISS
06 83 88 09 46 - c.bougeois@fmdc.fr

‘ﬁ ' Conseil de la Vie
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La Fnapaef

propose une journée
de formation pour
une bonne utilisation
de l'outil CVS.

La délégation Macif-Mutualité de la Fondation Macif crée,
développe, soutient et accompagne des initiatives relevant
de I'innovation sociale. Portant une attention particuliere
sur les questions de santé, elle entend contribuer a
apporter des réponses originales et novatrices aux grands
enjeux de société actuels et ainsi a favoriser le mieux
vivre.

Les objectifs d'information et de formation sur les
Conseils de la vie sociale en structures d’hébergement et
de services a domicile s'intégrent parfaitement dans son
action au service de l'intérét général.

C'est pourquoi la délégation Macif-Mutualité de la Fondation
Macif a naturellement choisi de soutenir pendant deux
ans le Programme élaboré par la Fédération Nationale des
Associations de Personnes Agées Et de leurs Familles.

Ce programme contribue a permettre aux personnes
en perte d'autonomie de vieillir dignement grace a une
meilleure connaissance, par elles-mémes et par ceux
qui les accompagnent au quotidien a domicile ou en
établissement, des droits et devoirs de chacun.

Pour plus d’informations : www.fondation-macif.org
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Conseil de la Vie

Une journée de formation
proposée par la Fnapaef
pour accompagner

la réussite de vos projets a

Agir
ensemble
__pour

un bien-etre
partage

« Les “hommes-vieux” vulnérables
ont besoin de veilleurs de dignité, de
personnes qui les assurent par leur
regard qu’ils sont reconnus, quelles
que puissent étre les pertes de
capacités ou de maitrise ». Eric Fiat

Citoyen un jour,
citoyen toujours !

Parce que la personne agée fragilisée est
une personne a qui l'on doit attention et
respect, parce qu’elle est une personne riche
de son histoire et de sa culture, la Fnapaef
—-Fédération nationale des associations de
personnes agées et de leurs familles-, est
a I'écoute de leurs besoins, attentes, désirs.
Elle porte leur parole auprés des pouvoirs
publics et participe aux discussions sur les
textes réglementant leur qualité de vie en
établissement ou a leur domicile.

Le Conseil de la vie sociale est un lien précieux
qui unit tous les acteurs qui le composent.
Ils tiennent entre leurs mains l'outil de la
démocratie participative, garant du respect
et de la dignité de tout étre fragilisé par la
maladie et le handicap en affirmant son
statut de citoyen a part entiére. Il n‘a de
sens que si nous accomplissons ensemble
notre mission de « veilleur de dignité ».
C'est l'objectif de la journée de formation
que nous proposons.
Joélle Le Gall
Présidente d'Honneur de la Fnapaef
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Conseil de la Vie Sociale (CVS)

Public

Cette journée de formation est congue a l'intention des personnes agées
accompagnées en établissement ou a domicile, de leurs familles ou
représentants, des professionnels des structures a leur service.

Elle est également adaptée aux impératifs de connaissance sur la question
du CVS, des conseils généraux, des CCAS, des associations du secteur
médico-social et de tout autre public concerné par la qualité de vie des
personnes en perte d’autonomie.

Durée : 1 jour (7h)
Objectifs de la journée

¢ Prendre connaissance de la Iégislation relative aux droits des usagers-
clients des établissements sociaux et médico-sociaux et comprendre
le rOle ainsi que le fonctionnement du CVS pour faire respecter ces
droits.

e Mesurer I'importance du partenariat entre personnes accompagnées,
familles, professionnels, direction, conseil d‘administration et
comprendre l'intérét de faciliter les relations entre les partenaires pour
un bien-étre partagé.

e Etre en mesure de collecter les besoins et attentes des personnes
accompagnées, de les synthétiser, de transmettre la parole des autres,
de passer du « je » au « nous ».

e Savoir identifier les leviers d’action qui participent du bon
fonctionnement d’un CVS et les freins a lever.

« Reconnaitre individuellement ses propres aptitudes et compétences
a mobiliser pour une action efficace au sein de cette instance.

« Etre renforcé dans le principe que la citoyenneté ne connait ni age
ni handicap.

« Développer le sentiment d’appartenance a un groupe défendant ce
principe inaliénable.

Programme

La Loi 2002-2 et ses outils
e le contrat de séjour
e le reglement de fonctionnement
¢ le CVS : but, esprit, objectifs

RoOle et compétences du CVS
e une instance de consultation également force
de propositions dans un climat de confiance
et un souci de transparence

Constitution et composition du CVS

e |les élections des représentants des personnes agées,

des familles, du personnel
e |"élection du président et du président suppléant

Fonctionnement du CVS
e le réglement
e |les conditions de la réussite

Collecter, transmettre la parole des autres

e écouter les besoins et les attentes, comprendre la logique

des partenaires et synthétiser l'information recueillie
» prendre la parole en public, conserver la maitrise
du propos dans le respect de I'objectif fixé

Principe d’animation

Exposé théorique, retour d’expériences,
travail en sous groupe, restitution, jeux de role.

«Ne doutez jamais qu’un petit groupe d’individus
conscients et engagés puisse changer le monde.
C’est toujours ainsi que le monde a changé. » Margaret Mead




