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CALI
@ Ficha Técnica comovamos

Para acompanfar cualquier publicacion de los resultados, considerando la legislacion vigente, la siguiente
ficha técnica debe ser incluida en su totalidad.

Realizado por: Ipsos Napoledn Franco, inscrito ante el Area/ Cubrimiento: Cali, 22 comunas, agrupadas en’5

Consejo Nacional Electoral

Persona natural o juridica gue la encomendé: Programa
Cali Como Vamos

Fuente de financiacion: Programa Cali Como Vamos

Tipo_de la muestra: Muestreo estratificado, multietapico.
Marco de areas cartografico con la conglomeracion de
hogares en secciones cartograficas, a partir de la
informacion del dltimo censo de poblaciéon y vivienda 2005
con sus correspondientes proyecciones al 2013.

Grupo objetivo: Hombres y mujeres mayores de 18 afios
de edad, niveles socio econOmicos alto (estratos 6 y 5),
medio (estrato 4 y 3) y bajo (estrato 2 y 1), residentes en
Cali, en cada una de las 5 zonas en que se divide la ciudad.

Tamano de la muestra: 1.203 encuestas efectivas de

1.200 previstas.

Técnica de recoleccion de datos: Entrevista personal cara
a cara en hogares con aplicacion de un cuestionario
estructurado.
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Zzonas.

Tema o temas a los que se refiere: Indicadores del
clima de opinién en la ciudad; Opinién de la ciudadania
sobre el rumbo de las cosas en la ciudad; ldentificar
indicadores clave que permitan medir los niveles de
satisfaccion, las opiniones sobre el cumplimiento de los
puntos basicos del programa de gobierno de Rodrigo
Guerrero.

Candidatos o personajes por los gue se indago:
Rodrigo Guerrero alcalde actual de la ciudad de Cali

Preguntas _concretas _que se formularon: Ver

cuestionario anexo

Fecha de realizacion campo: Del 14 de octubre al 19
de noviembre de 2013.

Margen de error_observado: 2,8% para el total de la
muestra, con 95% de confianza.

Ponderacién: Por zonas, edad y género

Ipsos Public Affairs



Como Vamos en
Seguridad




CALI
¢Qué tan seguro en general se siente Usted en Cali? comovamos
(De 5=Muy seguro a 1=Nada seguro)

Emm |nSseguros mmmm Seguros —O— Promedio

2008 2009 2010 2011 2012 2013
Base: 1.203 encuestas ponderadas; total muestra. A
{ Por Grupos de Estratos Por Sexo \

Alto(5+6) Medio(3+4) Bajo(1+2) Hombres Mujeres
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¢, Qué tan seguro en general se siente Usted en Cali?

(De 5=Muy seguro a 1=Nada seguro)

Nor-occidente 2011 2012 2013
Muy inseguro 16% 16% 3%
2 24% 14% 17%
3 40% 40% 33%
4 17% 22% 34%
Muy seguro 3% 8% 13%
Promedio 2,7 2,9 3,4

Base ponderada: 172 174 172

Muy inseguro
2

3

4

Muy seguro
Promedio

Base ponderada:

9%
21%
47%
18%

5%

2,9

330

17%
20%
35%
19%
9%
2,8
333

10%

17%
36%
24%
13%
31
331

Base: 1.203 encuestas ponderadas; total muestra.
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Muy inseguro 15%

2 19%
3 38%
4 24%
Muy seguro 4%
Promedio 2,8

Base ponderada: 299

13%
12%
43%
19%
13%
3,1
300

12%
16%
34%/
33%

3,0
305

Muy inseguro 13%

2 22%
3 33%
4 27%
Muy seguro 5%
Promedio 29

Base ponderada: 140

15%
19%
38%
20%
8%
29
140

13%
17%
43%
18%
9%
29
135

Muy inseguro
2
3
4
Muy seguro
Promedio
Base ponderada:

9%
19%
47%
21%

4%

2,9

260

20% 23%
23% 18%
39% 37%
12% 17%

6% 5%
2,6 2,6
260 260

Ipsos Public Affairs
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17% 27%

CALI
¢, Qué tan seguro se siente Usted en su barrio? comovamos
(De 5=Muy seguro a 1=Nada seguro)
mmm |nseguros = Seguros =—O— Promedio
2008 2009 2010 2011 2012 2013
Base: 1.203 encuestas ponderadas; total muestra. A
{ Por Grupos de Estratos Por Sexo \

19% 21%

Alto(5+6) Medio(3+4) Bajo(1+2)
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Hombres Mujeres
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CALI

¢, Qué tan seguro se siente Usted en su barrio? comovamos
(De 5=Muy seguro a 1=Nada seguro)

Nor-occidente 2012 2013 __ Nororiente 2012 2013

Muy inseguro 9% 6% Muy inseguro 9% 6%
2 10% 14% - 2 9% 14%
3 33% 23% ,55?\ 3 29% 32%
4 29%  43% R\, 4 31% 38%
Muy seguro 19% 14% Muy seguro 22% 10%
Promedio 3.4 3,5 Promedio 3.5 3,3

Base ponderada: 174 172 Base ponderada: 300 305

Muy inseguro 14% 6%
2 9% 6%
3 36% 30%
4 20% 35%
- Promedio 3.2 3,6
Muy inseguro 9% 5% Base ponderada: 140 135
2 10% 11%
3 33% 24%
4 31% 33%
Muy seguro 17% 27%
Base ponderada: 333 331 i Geege 21%  19%
2 16% 11%
3 32% 33%
4 17% 26%
Muy seguro 14% 11%
Promedio 2.9 3,0

Base: 1.203 encuestas ponderadas; total muestra.
Base ponderada: 260 260
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CALI
@ ¢, Qué tanto cree Usted que la Policia de Cali esta realizando comovamos

acciones para lograr que este barrio sea mas seguro?
(De 5=Mucho a 1=Nada)

mmmm Poco (1+2) mmm Mucho (4+5) =O== Promedio

-

3,0

2010 2011 2012 2013
Base: 1.203 encuestas ponderadas; total muestra. A
{ Por Grupos de Estratos Por Sexo \

36%

36%

29% 29%

Alto(5+6) Medio(3+4) Bajo(1+2) Hombre Mujer
9 Ipsos Napoleon Franco IpSOS Public Affairs



¢, Qué tanto cree Usted que la Policia de Cali esta realizando

acciones para lograr que este barrio sea mas seguro?
(De 5=Mucho a 1=Nada)

Nor-occidente 2011 2012 2013
Muy poco 5% 17% 4%
2 25% 15% 13%
3 52%  45% 34%
4 16% 17% 43%
Mucho 2% 6% 6%
Promedio 2,9 2.8 3,3

Base ponderada: 172 174 172

Muy poco
2

3

4

Mucho

Promedio
Base ponderada:

5%
20%
52%
21%

2%

330

21%
18%
42%
15%
4%
2.6
333

16%

13%
27%
23%
21%
3,2
331

Base: 1.203 encuestas ponderadas; total muestra.
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Muy poco
2

3

4

Mucho
Promedio

Muy poco
2
3
4
Mucho
Promedio
Base ponderada:

10%
21%
51%
16%
2%
2,8
299

CALI

I 4
comovamos

14% 6

19% A19%
46% [ 37%.

17%  35%

4%

28 31

300 305

Muy poco
2

3

4

Mucho

Promedio
Base ponderada:

13%
16%
43%
18%
10%
3
140

19%
23%
41%
14%
3%
2.6
140

18%
13%
44%
18%
7%
2,8
135

12% 23% 23%
22%  23% 16%
46% 40% 39%
16% 10% 16%
4% 4% 6%
2,8 25 2,7

Base ponderada: 260 260 260
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(Respuesta Unica)

. ~ ) . L. , . . CALI
& Durante el ultimo afio, ¢usted ha sido victima de algun delito en Cali? comovamos

B No ha sido victima B Siha sido victima

2008 2009 2010 2011 2012 2013

\

{ Por Grupos de Estratos Por Sexo \

m E

Base: 1.203 encuestas ponderadas; total muestra.

Alto(5+6) Medio(3+4) Bajo(1+2) Hombres Mujeres
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Durante el ultimo afio, ¢usted ha sido victima de algun delito en Cali?

(Respuesta Unica)

No ha sido victima 85% 82% 92%
Si ha sido victima 15% 18% 8%
Base ponderada: 172 174 172

Sur 2011 2012 2013

No ha sido victima 85% 77% 89%

Si ha sido victima 15% 23% 11%

Base ponderada: 330 888 331

Base: 1.203 encuestas ponderadas; total muestra.
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Nor-oriente

No ha sido victima
Si hasido victima

Base ponderada: 299

2011
87%
13%

CALI

comovamos

2012 2013
87% / 83%
13%  17%
300 305

Oriente 2011

No ha sido victima 81%

Si ha sido victima  19%
Base ponderada: 140

2012 2013

80%
20%
140

87%
13%
135

Distrito de Aguablanca 2011
No ha sido victima 82%
Si ha sido victima 18%

Base ponderada: 260

2012 | 2013

84%
16%
260

80%
20%
260

Ipsos Public Affairs
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CALI
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¢,De qué delito fue victima?

> ¢Quétipo de robo fue?
Atraco —

Raponazo —
Robo

80%

82%
De celular

Atraco - Robo a

residencias
Robo de otras pertenencias

Robo en el

transporte
ablico . 20
P Sin darse cuenta = 2012
= 2011
Robo de vehiculo = 2010
Después de realizar una ® 2009
transaccion financiera/ fleteo = 2008

Robo a comercio
Base: 124 encuestas ponderadas;

Otros . o
5% quienes fueron victimas de atraco,
raponazo, robo.
Lesiones
personales T m 2013 > ¢Qué tipo de robo fue?
| ED m 2012
_ V|olen§!a m 2011
intrafamiliar )
m 2010 Robo Parcial = 2013
e m 2009 " 2012
Extorsion o = 2008 . = 2011
vacuna 89% = 2010
| Robo total 8000 = 2009
2% Base: 171 encuestas ponderadas; 0
% quienes en el Ultimo afio han sido
Otro victimas de algtn delito. .
206 Base: 6 encuestas ponderadas; quienes
4% fueron victimas de robo de vehiculo.
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Denuncio el delito?

® 2013 ®m2012 = 2011 = 2010 =2009 = 2008

CALI

comovamos

> ¢Por qué Si? (principales respuestas)

61%

Los delitos 663‘};/0
deben 54% ’
denunciarse 59%
41%
44%
Para que no 18% 3104 m 2013
ocurriera de
25% = 2012
nuevo 13%
12% m 2011
29% = 2010
o 20%
Para recibir 2204 = 2009
37%
ayuda 13% = 2008
22%
22%
Para recuperar 16%
| 39%
_ 0s . 32% Base: 59 encuestas
bienes/objetos 22% ponderadas; quienes si

0, .
20% denunciaron.

-~
> -
-
66% N
68%
>
61%
67%
70%
-

Base: 171 encuestas ponderadas; quienes en el tltimo afio han sido

victimas de algun delito
14 Ipsos Napoleon Franco

> ¢ Por qué NO? (principales respuestas)

45%
. 50%
Falta de confianza en las 40%

i i 44%
autoridades de seguridad 6%
40%

m 2013
m 2012
m 2011
= 2010
16% = 2009
11% = 2008
15%

17%

Falta de pruebas

No fue lo suficientemente serio/
no hubo pérdida / hecho de poca
importancia

7%
12%
12%

Base: 113 encuestas ponderadas;

quienes no denunciaron.

Ipsos Public Affairs



CALI
@ comovamos

¢Que tanto el funcionamiento de la justicia Usted considera que la probabilidad de que un
en Cali esta ayudando areducir la delito sea sancionado en Cali es...
criminalidad en la ciudad? (Respuesta Unica) (Respuesta Gnica)
= Poco (1+2) mmmm \ucho (4+5) =O= Promedio m— Baja (1+2) m— Alta (4+5) =0O=Promedio

2010 2011 2012 2013 2010 2011 2012 2013

Base: 1.203 encuestas ponderadas; total muestra.
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¢,Cual considera que es la accion mas
importante para mejorar la seguridad en su
Barrio? (principales respuestas)

Mayor nGmero de 44%

policias

Generacion de empleo

Cultura ciudadana

Un CAlen el barrio

Mayor capacidad de
reaccion de las
autoridades

24%
25%

27%
Oportunidades
educativas
m 2013
Mas frentes de m 2012
seguridad ciudadana . 2011
= 2010
Mayor nivel de
solidaridad de la gente
Toque de queda para 5% Base: 1.203 encuestas

los menores 6%

ponderadas; total muestra.
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¢, Cudles son los problemas mas graves en
relacion con la seguridad que se presentan en
su barrio? (Principales respuestas)

37%
Existencia de 41%

pandillas 55%
55%

Se presentan
muchos atracos
callejeros/ robos

60%
70%
64%

Hay tréfico de
drogas/
drogadiccion

Desempleo

14%
Se presentan casos 10%
de homicidios 12%
11%
10%
Falta de seguridad
publica/ de policias

Se roban muchos
carros o partes de
estos

m 2013
22% m 2012
= 2011
= 2010

Se asaltan casas y
apartamentos

Hay delincuencia
comdn/ Indigentes f§ 1%
2%

Ipsos Public Affairs



CALI

@ ¢Conoce usted el Plan de Cuadrantes de la Policia? (Respuesta Unica) comovamos

m Sjlo conoce ®m No lo conoce

2012 2013

Base: 1.203 encuestas ponderadas; total muestra. A

| |

Por Sexo

Por Grupos de Estratos

Alto(5+6) Medio(3+4) Bajo(1+2) Hombres Mujeres
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¢Conoce usted el Plan de Cuadrantes de la Policia? (Respuesta Unica)

Nor-occidente 2012 2013
Si sabe 48% 42%
No sabe 52% 58%

Base ponderada: 174 172

CALI

comovamos

Si sabe 41%  42%
No sabe 59%  58%
Base ponderada: 300 305

Si sabe 53% 47%
No sabe 47% 53%
Base ponderada: 140 135
Si sabe 43% 49%
No sabe 57% 51%
Base ponderada: 333 331
Base: 1.203 encuestas ponderadas; total muestra. Si sabe 33%  49%
No sabe 67% 51%

Base ponderada: 260 260

Ipsos Napoleon Franco
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CALI

¢ Sabe como contactar el policia del cuadrante comovamos
de su barrio?(Respuesta Unica)

= Sj sabe = No sabe

2012 2013

Base: 555 encuestas ponderadas; Quienes conocen el Plan Cuadrantes.

Por Sexo

Por Grupos de Estratos

-

Alto(5+6) Medio(3+4) Bajo(1+2) Hombres Mujeres
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.. CALI
¢Sabe como contactar el policia del cuadrante comovamos

de su barrio?(Respuesta Unica)

. Si sab 93% 72%

Nor-occidente 2012 2013 N:)S:at?e 70/0 280/0

Si sabe 91% 58% 0 0
No sabe 9% 429 Base ponderada: 123 127

Base ponderada: 84 72

Si sabe 81% 83%
No sabe 19% 17%
Base ponderada: 74 163

Si sabe 86% 7%
No sabe 14% 23%
Base ponderada: 145 64

Si sabe 86% 83%
No sabe 14% 17%

Base: 555 encuestas ponderadas; Quienes conocen el Plan Cuadrantes. e
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CALI
¢, Qué tan satisfecho(a) esta usted en general con codmovamos
los resultados del Plan Cuadrantes de la Policia

en su barrio, usando estas opciones?

mmm nsatisfechos = Satisfechos ==O==Promedio

44%

)

2013
Base: 555 encuestas ponderadas; Quienes conocen el Plan Cuadrantes.

| |

Por Sexo

Por Grupos de Estratos

41%

16%

26%

26% 27% 22%

Alto(5+6) Medio(3+4) Bajo(1+2) Hombre Mujer

21 Ipsos Napoleon Franco IPSOS PUbLkeﬁi{E@i[évas!



¢ Sabe como contactar el policia del cuadrante
de su barrio?(Respuesta Unica)

Nor-occidente 2013
Muy satisfecho 2%
Algo satisfecho 23%
Ni satisfecho ni insatisfecho  31%
Algo insatisfecho 40%
Muy insatisfecho 4%
Promedio 3,2
Base ponderada: 72

Muy satisfecho 5%
Algo satisfecho 14%
Ni satisfecho ni insatisfecho  36%
Algo insatisfecho 24%
Muy insatisfecho 21%
Promedio 3,4

Base ponderada: 163

Base: 555 encuestas ponderadas; Quienes conocen el Plan Cuadrantes.
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Muy satisfecho
~ Algo satisfecho
p b\ Ni satisfecho ni insatisfecho
oA . -
\qﬁ’ Algo insatisfecho
= Muy insatisfecho
Promedio

Base ponderada:

5%
12%
31%
42%
10%

3,4

127

Muy satisfecho

Algo satisfecho

Ni satisfecho ni insatisfecho
Algo insatisfecho

Muy insatisfecho

Promedio
Base ponderada:

13%
9%
28%
30%
20%
3,4
64

Muy satisfecho 20%
Algo satisfecho 18%
Ni satisfecho ni insatisfecho  30%
Algo insatisfecho 23%
Muy insatisfecho 9%
Promedio 2,8

Base ponderada: 129
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