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Apresentacao




Diagndstico completo de seu grupo
ou Unidade Hoteleira
Reservas
Check-in
Hospedagem
UHs.
Room Service
A&B

Administracao
Planejamento Orcamentario Anual
Planejamento estratégico

Gestao de Reservas e eventos

Programacado - Operacional Administrativa e Financeira (a curto médio e longo prazo)

Revenue Management - Curso e
implementag¢ado do sistema
Limpeza e higiene Qualidade

Do sono

Dos Materiais
Do café da Manhad
Dos servicos
Hospede Oculto

*Controles — Operacionais
*A & B - Qualificacdo Gestdo e
Treinamentos.
*Patrimonio


http://gerenciandoreceitas.blogspot.com.br/search?q=Diagn%C3%B3stico
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¥” Colocacgdo dos precos de seu empreendimento no mercado visando:

Cobrir os custos
Contemplar o ROI (minimo legal)
Satisfazer exigéncias do investidor

E proporcionar um pro-labore compativel

Administrador, ou Gestor Hoteleiro, conhece o Custo fixo de sua UH (unidade Habitacional)?

*Sabia que em uma ocupacao media de 55%, se esta subir 5% seu custo baixa 8,3352%?

**Ja se sua ocupacao descer 5% o seu custo nao sobe na mesma propor¢ao?
« O aumento do custo neste caso sera de 9,9995% (ou seja 10%).

Gestao comercial In & Out
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FLUTUACAO:

e Pela taxa de ocupacao

e Pela insercao de mercado . . .
_ Otimizando o meio de hospedagem
e Last Minute = Cliente/hospede

e Por resultado

» Fidelizacao

e Variagao de custos = Quem colabora

e Unicidade tarifaria = Oportunidades de Fidelizar Comercial:
 Pelo ponto de equilibrio = Oportunidades de Vender. e  Vendas do meio de Hospedagem
e  Budget

e  Planejamento Comercial

o Planejamento estratégico

[ 4
e Precificacao / Tarifas
“/ﬂ e Plano Comercial
ovess e Tarifa Balcio

e Tarifa BAR - Best Available Rate

(melhor prego disponivel)

Administradora e Tarifas a aplicar
A A9UIA FHotéis [oi criada para adminisirar Aoléis
com o conceito complelamente voltado ao Hospede. e Tarifas a Distribuidores

Acreditamos que o bem estar ndo é apenas gerado

pelo conforto. =~ =

Nossa visdo de bem estar se define pela exceléncia G ESta O comercia I I n & O Ut
na hospitalidade pessoal de cada um e acima de tudo

um sentimento, algo intangivel que aprendemos

a proporcionar.
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**Dos Nossos Cursos e Palestras

1) — Gestao e Operacoes Hoteleiras

2) — Revenue Management
3) — Gestao de Qualidade
4) — Direcao — Gestao e Operacao de A & B

5) — Governanca Executiva
6)— Chefia de recepcao
COMERCIAIS:
1) — Vendas de meios de Hospedagem

2) — Vendas nos meios de Hospedagem
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mailto:contato@venturaeassociados.com.br
http://ruiventura3.wixsite.com/administrador/revenue-management
http://ruiventura3.wixsite.com/administrador/gestao-e-operacao-em-a-b
http://ruiventura3.wixsite.com/administrador/gestao-de-front-office
http://ruiventura3.wixsite.com/administrador/vendas-otimizando-fidelizando
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Se ndo encontrou o que procura consulte-nos somos especialistas
em atendimento personalizado diagnosticamos suas
necessidades e sugerimos o melhor caminho e solucdo
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Especialistas em Administragdo e consultoria Hoteleira Especialistas em Administracdo e consultoria Hoteleira
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