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LONDENSE EXPERTE PLEIT VOOR MEER ‘KLANTGERICHTE’ AANPAK

‘Laat spermadonoren vinden
niet aan dokters over’

In Groot-Brittannié is het aantal sperma- en eiceldonoren sinds de-afschaffing van de
anonimiteit niét afgenomen, zegt Laura Witjens, die in Londen een organisatie leidt die
voorlichting geeft over donatie. ‘Wie dat blijft zeggen is dom, of wordt slecht voorgelicht.
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BRUSSEL | Witjens reageerde
maandag al scherp op Face-
book, toen ze er via een on-
line-link het debat in De ze-
vende dag had bekeken.
Daarin had Sabien Lahaye-
Battheu van Open VLD
nog eens gewaarschuwd
voor ‘het tekort aan do-
noren dat ontstaat als je
de anonimiteit opheft’.
Dom of slecht voorge-
licht?, vroeg Witjens
zich af.
Vandaag herhalen vijf
Belgische fertiliteits-
centra dit argument
in hun opiniestuk in
deze krant. Zij verwij-
zen daarbij expliciet
naar Groot-Brittan-
nié, waar het aantal
donoren gedaald zou
Zin.
‘Dat is niet waar), zegt
Laura Witjens aan de
telefoon vanuit Londen.
De Nederlandse is hoofd
van de National Gamete
Donation Trust en ook van
de National Sperm Bank,
die vrij recent is opgericht.
Ze is geen arts, maar heeft
een verleden in de marketing-
en verkoopwereld.
‘Spermadonoren werven is altijd
moeilijk. Dat heeft niets te maken
met anonimiteit of niet-anonimi-
teit. Wel met hoé je het aanpakt.
En eerlijk, het is niet iets wat je
aan dokters moet overlaten. Laat
hen doen waar ze goed in zijn.’
Maar eerst de cijfers. Volgens het
opiniestuk van de Belgische ferti-
liteitscentra, verderop in deze
krant, werden er in 2013 in Groot-
Brittannié 209 nieuwe donoren in
eigen land gerekruteerd en wer-
den er ook 159 geregistreerd uit
het buitenland, zeg maar de VS en
Denemarken. Samen goed voor
368 nieuwe donoren.
Volgens Witjens, die haar cijfers
uit officiéle rapporten haalt, wa-
ren er méér binnenlandse dono-
ren, namelijk 387. Samen dus 586.
Ze geeft toe dat dit een lichte da-
ling betekent ten opzichte van
2012, dat met 631 nieuwe donoren,
onder wie 447 binnenlandse, een
piekjaar was.
‘Globaal gezien vertoont het aan-
tal donoren op een tijdslijn een
voortdurend zacht stijgende lijn.
De enige jaren waarin we een te-

rugval zagen, waren deze die voor-
af gingen aan de wetswijziging,
maar dat verlies is intussen goed-
gemaakt.’

Meer klantgerichtheid

Witjens was ooit zelf eiceldonor.
‘Er werd mij toen gezegd dat ik iets
heel belangrijks deed, maar ik
voelde me absoluut niet zo behan-
deld. Ik zag dat de Kklantgericht-
heid enorm kon verbeteren.

Hoe ziet ze dat? ‘Nou, een sperma-
donor vindt het niet zo fijn om
eerst naar een klein kamertje te

‘Een spermadonor
vindt het niet zo
fijn om eerst naar
een klein kamertje
te moeten en ver-
volgens met het
volle potje door
een wachtkamer
vol patiénten te
moeten stappen’

moeten en vervolgens met het vol-
le potje door een wachtkamer vol
patiénten te moeten stappen. Kan-
didaat-donoren komen ook liever
niet terecht op het secretariaat
“andrologie”. Ze willen kunnen
bellen met de spermabank’

‘Het is beter om dit aan enkele gro-
te spelers over te laten, die enkel
donoren rekruteren, dan elke Kkli-
niek zijn gang te laten gaan’, zegt
Witjens. Je hebt er personeel voor
nodig dat in brede kringen gaat
werven, en dat zich kan inleven in
de complexiteit van wat een donor

drijft en wat er allemaal bij komt
kijken. Hij moet zich gewaardeerd
voelen en welkom weten.
Witjens promoot die nieuwe aan-
pak in Groot-Brittanni€, maar tot
nog toe zijn slechts enkelen ermee
aan de slag gegaan. ‘Ook hier was
er aanvankelijk veel weerstand en
ongeloof Maar zij die het anders
gingen doen, plukken er nu de
vruchten van’ :

De Londen Sperm Bank is er zo
een. Het is een afsplitsing van de
Londen Women’s Clinic. Vier jaar
nade oprichting kon deze sperma-

bank begin deze week aankondi-
gen dat ze nu voldoende donoren
in de aanbieding hebben om ook
vragen van andere klinieken in het
land te beantwoorden.

BLZ. 37 opinie.



