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Seridl LN - Zkusenost z domova 1 zahranici primela dva mladé Iekare zacit podnikat

Chteli lécit jinak, tak zalozili ordinaci

Neurolog Ondrej Fiala

a psychiatr Alexandr Nawka
byli léta nespokojeni

s podminkami v ceském
zdravotnictvi. Opustili proto
nemocnici a zalozili
ordinaci, v niz mohou
rozvijet moderni postupy
ze zahranici. ,Kdyz jsem
rekl rodic¢iim, co chystame,
lomili rukama a rikali: Vzdyt
my se o tebe budeme
nakonec muset starat,”
vzpomina Nawka. Dnes

v jejich centru ordinuje

20 lékaru.

ONDREJ LINC

PRAHA Dite si kavu? Sedi se vam
pohodIné? Jste spokojeny s tim,
jak jsme se vam vénovali? Tako-
vé otazky CeSti pacienti béhem na-
vStévy u lékare moc ¢asto neslysi.

V systému ceského zdravotnic-
tvi s pretiZzenymi doktory, preby-
tecnou byrokracii a plnymi ¢ekar-
nami na né zkratka neni ¢as. A né-
kdy ani nezbyva prostor pro zkou-
Seni novinek a rozvoj lIékaiskych
oboru.

Pravé to se rozhodli zménit neu-
rolog Ondrej Fiala a psychiatr
Alexandr Nawka. Po nékolika le-
tech pusobeni v nemocnici se od-
hodlali zaloZit vlastni soukromé
zdravotnické zarizeni INEP (In-
stitut neuropsychiatrické péce),
vnémz komplexné propojili obo-
ry neurologie a psychiatrie.

Za ti1 mésice provozu se jim po-
darilo sehnat tretinu klientu, které
ordinace s 20 doktory dokaze po-
jmout — od pacientu s Parkinsono-
vou nemoci pres lidi trpici Touret-
tovym syndromem az po vrcholo-
vé manazery.

,V Cesku je hodné nezvyklé
vnimat zdravotnictvi jako byz-
nys. Kazdy si pod tim predstavi
néjaké pozlatko nebo nadstan-
dardni péci pro bohaté. Pfitom
soukromé zarizeni muze byt kva-
11tnéjSi neZ statni, ekonomicky
efektivnéjsi a zaroven nabidnout
pacientovi vic,” fika Ondrej Fia-
la. ,,Kdyz se ale divam zpétné, tak
si fikam, Ze jsme byli dost velci
stielci. Soucasna ¢eska medicina
doktory vubec nepripravi na to,
jak zdravotnictvi vlastné fungu-
je," dodava Alexandr Nawka.

Mozek je jen jeden

Neurologie a psychiatrie jsou sice
dva rizné obory, ve skuteCnosti
ale k sobé maji velmi blizko. Pa-
cienti s neurologickymi problé-
my totiZ Casto trpi psychickymi
piiznaky a naopak. Kdyz mladi
doktori v roce 2005 nastoupili do
nemocnice, ¢asto se proto potka-
vali na lékafskych konziliich —
neurolog Fiala potfeboval konzul-
tace s psychiatrem Nawkou a nao-
pak.

..Rikali jsme si, Ze by bylo dob-
ré to néjak spojit a vySetieni délat
komplexné,* vypravi Ondfej Fia-

Mésice shanéli razitka, nejtézsi vSak pro Ondreje Fialu (vlevo) a Alexandra Nawku bylo presvédcit zdravotni pojiStovny

la. V zapadnich zemich byl kon-
cept propojené neuropsychiatrie
tou dobou jiZ GispésSné vyuzivan.

Ostatné neurologie a psychi-
atrie byla v 19. stoleti jeden obor.
Diky novym poznatkiim a rozvoji
zobrazovacich technik se ale zjis-
tilo, ze zatimco mrtvice zanecha
v mozku viditelné stopy, uzkost
ani deprese zobrazit nejdou. Po-
stupné se tak vyclenila neurolo-
gie zaméfend na ,hmatatelné™
projevy nemoci a psychiatrie vé-
nujici se psychickym problé-
mum.

,.Dnes ale metody pokrocily jes-
té dal a vidime, Ze na molekularni
urovni vyvola zmény v mozku
1 deprese. Zaroven se ukazuje, ze
psychoterapie zpétné ovliviiuje
mozek. Proto se obory opét spoju-
ji, vZdyt mozek je jen jeden or-
gan. Stejné tak by bylo divné, kdy-
by se napriklad dva ruzné obory
vénovaly nemocem srdce,” vy-
svétluje Ondrej Fiala.

Se svym napadem ale tehdy ne-
uspéli. ,,V nemocnici mate ome-
zené moZnosti néco vytvaret. Je
tam komplikovana struktura, jas-
né dana hierarchie, vSude se Setfi.
A navic kdyZ s né¢im ptijdou mla-
di doktofi par let po Skole, kteri
nemayji nic za sebou, je Sance pro-
sadit néjakou 1inovaci velmi
mala,” fika Fiala.

Neznalost byla nase vyhoda

Pak ale pfiSel rok 2010, ktery byl
pro ¢eské zdravotnictvi malou re-
voluci — tisice lékait zacalo pro-

testovat proti nizkym mzdam a ne-
vyhovujicim podminkam. Akce
,,Dékujeme, odchazime* a nasled-
na stavka doktoru sice pobourila
cast verejnosti, ale upozornila na
neutéSeny stav v nemocnicich,
kdy napriklad mladi doktofi musi
slouzit plné smény, ackoliv jsou
zaméstnani jen na ctvrtinovy uva-
zek.

KdyZz pozdéji Ondrej; Fiala
a Alexandr Nawka odjeli na za-
hrani¢ni staze a vidéli, jak zdra-
votnictvi funguje v jinych ze-
mich, rozhodli se, Ze zkusi vést or-
dinaci po svém.

,,Bylo to dost sloZité rozhodnu-
ti. Pamatuju si, jak jsem vecer se-
d€l nad papirem a psal jsem si svo-
je Zivotni priority. Bylo to tézké
rozhodnuti, ¢lovék je sedm let
v néjaké nemocnici, ma kolegy,
tym. Ale uz mé ty podminky Stva-
ly,* vzpomina Ondrej Fiala.

,.KdyZ jsem fekl rodicum, co
chystame, lomili rukama a tikali:
,» VZdyt my se o tebe budeme na-
konec jesSté muset starat®, dodava
se smichem Nawka. ,,Myslim, Ze
jsme ten krok udélali ve spravny
cas, pozdéji bychom se uz asi ne-
odhodlali. Neznalost celého systé-

mu vlastné byla naSe nejveétsi vy-
hoda.*

V roce 2013 tedy zaloZili Insti-
tut neuropsychiatrické péce
(INEP) a témér rok béhali po ura-
dech pro potiebna povoleni. Ta
nejvetsi  prekazka - jednani
s pojisStovnami — je v8ak jeSté Ce-
kala.

Systém zdravotniho pojiSténi
je v Cesku nastaven tak, Ze pojis-
tovny rozhoduji o tom, se ktery-
mi klintkami uzaviou smlouvu
a kde budou hradit 1é¢bu svého
pojisténce. Pokud tedy pojiStov-
na se zdravotnickym zarizenim
z né¢jakého davodu odmitne
smlouvu uzavrit, musi si pacienti
vSe hradit z vlastni kapsy, ordina-
ce se stane nekonkurenceschopna
a ma mnohem menSi Sanci preZzit.

,, L rvalo rok, nez jsme podepsa-
li prvni smlouvu, ale nakonec
jsme ziskali Ctyri ze sedmi Ces-
kych pojiStoven. Mezitim jsme si
uz napujcovali a zainvestovali né-
kolik milionu. Byl to hodné vel-
ky risk. Jsou lid€, ktefi na smlou-
vu ¢ekaji roky, nedostanou ji a na-
konec musi zavfit,” popisuje Fia-
la.

Mladi doktofi pojiStovny pre-
svédcili jednoduchym argumen-
tem, totiZ Ze koncept spojeni neu-
rologie a psychiatrie jim dokaze
snizit vydaje. Duvod je prosty —
diky komplexni péci se omezi rizi-
ko, Ze se stav pacientu zhorsi a bu-
dou tak muset byt hospitalizovani
v nemocnicich, kde jsou naklady
na pé¢i mnohem vyssi. ,,Zakladni
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problém je, ze v Cesku neni pro-
pojeno socidlni a zdravotni pojis-
téni. Jaké jsou nejcastéjsi duvody
pracovni neschopnosti? Neu-
ropsychiatrické pfi¢iny jsou
v prvni trojici. U psychiatrickych
nemoci, které jsou chronické,
jsou velmi vysoké nepfimé nakla-
dy. Dobre 1éCeny pacient muze
driv do prace a statu se sniZuji vy-
daje spojené s pojiSténim. Pokud
by zdravotni pojiStovny pocitily
to, Ze vice penéz na kvalitnéjsi
péCi jim uSetii ndklady jinde, na-
priklad v oblasti socialniho pojis-
téni, byly by Gplné jinak motivo-
vaneé,* rika Nawka.

Pocit bezpeci z kavy
Ackoli na samém zacatku priSh
na kliniku za cely den tfeba jen
dva pacienti, velmi rychle zacal
pocet klientli nartstat a dnes se
jich tam chodi 1€cit 300.

,.KdyZz k nam prijde pacient
s komplexnim problémem, vySet-
fim ho ja jako neurolog, pak se po-
sune k Alexovi na psychiatrii,
a pak se sejdeme vSichni spolec-
n¢. Ja povim: ,,VSiml sis, Ze hur
hybe s levou rukou?,” a Alex:
A vidi§, Ze je trochu depresiv-
ni?* Diagn6zu dame dohromady
spole¢né a klient nemusi béhat po
ruznych ordinacich,” pfibliZuje
Fiala princip fungovani kliniky.

Velka zména je pro pacienty uz
v tom, Ze vrecepci dostanou
kavu ¢i Ze se s nimi 1ékaf posadi
ke stolku a neni schovany za poci-
tacem. ,,Na to existuje mnoho od-

bornych ¢lanka. Napiiklad kdyz
clovéku nabidnete teply napoj, au-
tomaticky se citi bezpecnéji, vel-
ka knihovna v ordinaci zase 1éka-
1 nepfimo prida na erudici. Léci
1 samotné ¢ekani na lékare, paci-
ent predtim, nez vejde do ordina-
ce, by mél mit chvilku ¢as udélat
si reflexi a promyslet, co rekne.
KdyZ ale ¢eka vic jak deset mi-
nut, uz roste frustrace,” vysvétlu-
je Nawka.

Propojeni neurologie s psychi-
atrii ale pfinaSi i rizna uskali.
Doktoi1 musi bojovat s vSeobec-
nym presvédcenim, Ze k psychiat-
rovi chodi jen blazni. KdyZ se pro-
to nékteri pacienti od neurologa
dozvi, Ze by jim mél pomoci i psy-
chiatr, ¢asto hodné€ znervozni.
A Fiala s Nawkou se také ¢asto se-
tkavaji s tim, Ze se na né kvuli
soukromé praxi néktefi jejich ko-
legové divaji se zdviZenym obo-
¢im.

,,Ja 0 sobé¢ ani nefikam, Ze jsem
podnikatel. Lidé to vnimaji pro-
blematicky, spojeni mediciny
s byznysem vyvolava u mnohych
spiSe pochybnosti,* fikd Nawka.

wZdravi je samozreymé néco,
co se neda prodavat a soukroma
klinika neni byznys v pravém slo-
va smyslu, nevyrabime tady rohli-
ky. Na druhou stranu ale musi or-
dinace néjak ekonomicky fungo-
vat,” dopliuje ho Fiala s tim, Ze
by svym pristupem radi inspirova-
111 ostatni: ,,.Snazime se spolupra-
covat 1 s univerzitami, radi by-
chom se ¢asem stali univerzitnim
detaSovanym pracoviStém. Nevy-
budovali jsme tento prostor jen
proto, aby tu byla ordinace, chce-
me koncept rozvijet a tvorit dal.
Zajima nds rozvoj vzdélavani
a podpora doktoru. Vnimam to
tak, Ze jsme teprve na zacatku.*

Lécha na dalku

Zatim se INEP chysta rozvijet dal-
§i Inovace, které€ se jiZz vyuzivaji
na Zapadé¢, napfiklad telepsychi-
atrii. Ukazuje se, Ze pro pravidel-
né kontroly mnohdy lékafi staci
s pacientem mluvit pomoci video-
hovoru a neni nutné, aby klient
musel do ordinace. U lidi trpicich
napfiklad socidlni fobii to je vy-
hodny nastroj, ktery muZe vy-
znamne¢ urychlit zahdjeni terapie.

,,U nékterych pacientll se zase
ruzné problémy projevuji napfi-
klad k veceru a pro mé jako psy-
chiatra je nesmirné uzZitecné, kdyz
je muzu vidét. Videohovory jsou
ale velmi cenné 1 pro zaneprazdné-
né manazery, ktefi nemaji ¢as né-
kam dochéazet. Takto muZou
schuzku s psychiatrem absolvo-
vat ve své kancelari a 1€ky se daji
poslat kuryrem,” fika Nawka.

Doktortim ale zatim zbyva vyie-
Sit technické problémy, jako je tie-
ba nutné Sifrovani hovora. Také
je potreba vyfesSit, co délat
s pacienty, ktefi maji sebevrazed-
né sklony - na dalku by psychiatr
béhem konzultace nemohl zasah-
nout. ,,V€rim, ze se nam to poda-
fi. KdyZz se to osvédcilo v jinych
zemich, jsem si jisty, Ze to bude
fungovat 1 u nas,” uzavira Alexan-
dr Nawka.
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