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Jelen Általános Szerződési Feltételek (a továbbiakban ÁSZF) tartalmazzák a NETvisor Zrt. (1119 Budapest, Petzvál 

József u. 56.), mint szolgáltató ("Szolgáltató") által nyújtott szolgáltatások használatára vonatkozó általános 

szerződési feltételeket. Kérjük, hogy csak akkor vegye igénybe szolgáltatásainkat, amennyiben minden pontjával 

egyetért, és kötelező érvényűnek tekinti magára nézve. 

I. AZ ÁSZF CÉLJA, ÉS HATÁLYA 

1. Az ÁSZF célja a tárgyi hatálya alá tartozó szolgáltatásokra és azok igénybevételére vonatkozó egységes 

feltételrendszer rögzítése, valamint a személyi hatálya alá tartozók közötti jogviszony szabályozása. 

2. Az ÁSZF tárgyi hatálya a Szolgáltató által szervezett Logiscool programozó táborok szervezésére és 

lebonyolítására, valamint az IV. fejezetben részletezett szolgáltatások nyújtására terjed ki. 

3. Az ÁSZF személyi hatálya alá tartozik a Szolgáltató, a Logiscool, valamint a Szülő és a Táborozó (a 

továbbiakban együttesen, mint Felek).  Az ÁSZF rendelkezései a Felekre külön kikötés nélkül is kötelezően 

kiterjednek, amennyiben a közöttük létrejött Szerződés másként nem rendelkezik. Ilyen esetben az egyedi 

szolgáltatási szerződés rendelkezései az irányadóak. 

4. Szolgáltató neve:   NETvisor Zrt.  

A szolgáltató székhelye: 1119 Budapest, Petzvál József u. 56. 

Cégjegyzékszáma:   01-10-045730 

Adószáma:    14023059-2-43 
Bankszámlaszám:  10700024-04684103-51100005 
 

5. Jelen szerződés értelmében: 

a. Honlap: www.logiscool.com 

b. Logiscool:  Logiscool Kft (cg:13-09-146139), mint a franchise és márkanév tulajdonosa 

c. Szerződés: a Felek között, Jelentkezési Adatlap Szülő által kezdeményezett kitöltésével, 

aláírásával és Szolgáltatóhoz való eljuttatásával létrejövő egyedi szolgáltatási jogviszony, mely 

magában foglal oktatási szolgáltatást, étkeztetést, tömegközlekedési szolgáltatást és egyéb 

turisztikai szolgáltatást. 

d. Szolgáltató: A 4. pontban meghatározott gazdasági társaság 

e. Szolgáltatás: A Szolgáltató által a Szerződés keretein belül, a IV. fejezetben foglaltak szerinti 

szolgáltatások összessége 

f. Szülő: a Táborozó gyermek törvényes képviselője 

g. Tábor: Logiscool Programozó Nyári Tábor. A Szolgáltató által szervezett programozó táborok 

helyszíne: 2000 Szentendre, Paprikabíró út 21-23. illetve a szabadidős programokhoz 

kapcsolódó helyszínek. 

h. Táborozó: az a 7-17 éves gyermek, aki valamely, a Szolgáltató által szervezett Táborban részt 

vesz 

 

II. AZ ÁSZF ÜGYFÉL ÁLTALI ELFOGADÁSA 

1. A Logiscool és a Szolgáltató együttesen gondoskodik arról, hogy az Ügyfelek az ÁSZF rendelkezéseit a 

Szerződés megkötése előtt megismerhessék. Ennek érdekében a Logiscool az ÁSZF-et a www.logiscool.com 

honlapon közzéteszi, illetve a Szolgáltató a Szülő részére E-mailben megküldi, egy példányát pedig a 

Szerződés megkötésekor a Szülő rendelkezésére bocsátja. 

2. A Szerződés létrejöttének feltétele az ÁSZF Szülő általi elfogadása. A Szülő az ÁSZF rendelkezéseinek 

megismerését és elfogadását a Honlapon található Jelentkezési Adatlap kitöltésével és a honlapon való 

elküldésével jelzi. A Szülő ezzel kijelenti, hogy az ÁSZF feltételeit ismeri és annak rendelkezéseit magára 

nézve kötelezőnek ismeri el. 

http://www.logiscool.com/
http://www.logiscool.com/


3 

 

3. A Szülő kötelezettséget vállal arra, hogy a Táborozó számára az ÁSZF releváns részeit elmagyarázza. 

 

III. AZ SZERZŐDÉS LÉTREJÖTTE, A SZOLGÁLTATÁS IGÉNYBEVÉTELÉNEK MÓDJA ÉS IDŐTARTAMA 

1. A Szerződés a Szentendrei Nyári Tábor Jelentkezési Adatlapnak a Honlapon történő Szülő általi kitöltését 

követően, a Szolgáltató által annak E-mailben megküldött visszaigazolásával jön létre (a jelentkezés 

visszaigazolása), amely így írásban megkötött Szerződésnek minősül. 

2. A jelentkezés a honlapon meghatározott összegű előleg megfizetésével válik érvényessé. A tábor díjának 

fennmaradó részét legkésőbb a tábor kezdő napját megelőző 8. napig kell a Szülőnek átutalnia, mely után a 

Szolgáltató írásban küld visszaigazolást. A Szülő megérti és elfogadja, hogy a tábor díjának azonosítása 

érdekében az utalás közlemény rovatában feltünteti a gyermek nevét. Amennyiben ez nem történik meg, 

úgy a jelentkező nem beazonosítható, a jelentkezés nem válik érvényessé. 

3. Szóban leadott foglalás, megállapodás, módosítás, vagy annak a Szolgáltató általi szóbeli visszaigazolása nem 

minősül szerződésnek, illetve módosításnak. 

4. Ha a Táborozó a Szerződésben meghatározott időtartam lejárta előtt véglegesen elhagyja a Tábort, a 

Szolgáltató jogosult a Szerződésben kikötött szolgáltatás teljes ellenértékére. Ha a Szülő méltányolható 

okból (pl. megbetegedés) a Tábor megkezdése után mondja le a Tábort, akkor a jelentkezési díj időarányos 

részét (a meg nem kezdett napokat) a Szolgáltató visszatérítheti. 

5. A Szolgáltatás igénybevételének feltétele, hogy a Táborozók személyazonosságukat a törvényes 

előírásoknak megfelelően, a táborozás megkezdésekor igazolják.  

6. A Szolgáltatás a Jelentkezési Adatlapon kiválasztott Tábor ott megjelölt időtartamára vonatkozik. 

7. A Szülő a Táborozót a Tábor ideje alatt a Szolgáltató felügyeletére bízza. A Szolgáltató kijelenti, hogy a Tábor 

ideje alatt a táborvezető és az oktatók minden tőlük telhetőt megtesznek a Tábor magas színvonalon 

történő megszervezésért, az oktatási és szabadidős programok megtartásáért, illetve a gyermekek 

biztonságáért. A Szülő tudomásul veszi, hogy a Táborozó saját felelősségére vesz részt a sport és egyéb 

játékprogramokon. Ha a Táborozó ezeken nem vehet részt, azt a Szülőnek előzetesen – a jelentkezés 

alkalmával – írásban jeleznie kell a Szolgáltatónak. A Szerződés nem tartalmaz balesetbiztosítást a Táborozó 

személyére vonatkozóan, ennek biztosítása a Szülő felelőssége és kötelessége, amennyiben igényli. 

8. A Táborból a Táborozót kizárólag a Szülő viheti el. Ettől eltérő esetben a Szülőnek tábor kezdete előtt írásban 

kell nyilatkozni a Szolgáltató felé arra vonatkozóan, hogy mely személy viheti el a Táborozót (név, lakcím, 

telefonszám, személyi igazolványszám megadásával). 

9. A Szülő köteles a Táborozó által a Tábor ideje alatt okozott kárt - jegyzőkönyv felvételével egyidejűleg - a 

károkozás helyszínén megtéríteni. 

10. A Szülő kijelenti, hogy a Táborozó tekintetében nincs tudomása olyan egészségügyi állapotról, esetleges 

betegségről, amelyet a Jelentkezési Adatlapon nem tüntetett fel. A Táborozó esetleges egészségügyi 

állapotával (pl.: allergia, asztma, epilepszia, stb.) kapcsolatos felvilágosítás elmaradása esetében a 

Szolgáltató nem vállal felelősséget. 

11. A Szolgáltatónak joga van visszalépni a szerződéstől abban az esetben, ha a Táborozó a Jelentkezési 

Adatlapon megjelölt időpontban való megjelenést elmulasztja. A Szolgáltató a tábor elmulasztása miatt a 

szolgáltatás díját visszatartja, azonban a Táborozó számára a Szülő írásbeli kérésére tárgy évben másik 

meghirdetett tábor időpontra jóváírja. Más esetben az V. fejezetnek megfelelően járnak el a Felek.  

12. A Szolgáltató továbbá fenntartja magának a jogot, hogy a jelentkezést indokolt esetben - különösen például 

a Tábor házirendjének súlyos megsértése, szándékos károkozás esetén - visszamondja. Ebben az esetben a 

Szülő – a már megfizetett díj arányos részén kívül - semmilyen követelést nem támaszthat. 

13. A Táborban készült képek és videók a Tábor tulajdonát képezik. A Szülő előzetesen hozzájárul ahhoz, hogy a 

Tábor időtartama alatt olyan fénykép, csoportkép vagy videó készüljön, amelyen a Táborozó is szerepel. A 

Táborban készített képeket a Szolgáltató marketing célra – elsősorban a logiscool.com honlapon – 

használhatja. Amennyiben a Szülő nem kíván hozzájárulni a Táborozóról készült képek felhasználásához, azt 
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írásban, külön kell jeleznie a Szolgáltató felé legkésőbb a Tábor kezdetéig. 

14. A Szolgáltató a tevékenysége során a Táborozók adatait az Adatvédelmi törvény értelmében kizárólag 

szerződéskötési, számlázási, valamint saját egyéb marketing céljaira használja fel.  A Szülő tudomásul veszi, 

hogy ezen adatszolgáltatással egyidejűleg hozzájárulását adja ahhoz, hogy az általa megadott adatokat a 

Szolgáltató nyilvántartsa és kezelje. 

15. A Szülő ezúton nyilatkozik, hogy az általa kitöltött Jelentkezési Adatlapon megadott adatok a valóságnak 

megfelelnek, a jelen ÁSZF rendelkezéseit elolvasta, megértette és elfogadja. 

16. A Táborozó a Jelentkezési Adatlapon megjelölt helyszínen és időpontban fejezi be a szolgáltatás 

igénybevételét. 

IV. A SZOLGÁLTATÁS TARTALMA 

a. Oktatás 

1. A  Tábor időpontja, időtartama, programja, minden esetben a logiscool.com honlapon kerül meghirdetésre. 
2. A Szolgáltató vállalja a Táborozók oktatását az előző pont által meghatározott tematika mentén. A tematika 

magába foglalja a Táborozók programozási ismereteinek megalapozását, elmélyítését és visszakérdezését.  

3. A Logiscool és a Szolgáltató vállalja, hogy a Tábor személyzetét a Tábort megelőzően megfelelő képzésben 

részesíti, így vállalva a felelősséget a személyzet tudásáért és az általuk közvetített tudásanyag 

helytállóságáért és teljességéért. 

 

b. Étkezés biztosítása 

1. A Szolgáltató tájékoztatja a Szülőt, hogy ezen szolgáltatása közvetített szolgáltatás. 

2. A Szolgáltató vállalja legalább napi háromszori étkezés és gyümölcs szolgáltatását, emellett folyamatosan 

biztosítja a Táborozók folyadékkal (víz, tea, üdítő) való ellátását. 

3. Tájékoztatja a Szolgáltató a Szülőt, hogy a Táborozó étel- vagy más allergiájából fakadó, az általánostól eltérő 

étkezési igényeket kizárólag a Jelentkezési Adatlapon van módja jelezni. 

 

c. Egyéb programok 

1. A Szolgáltató vállalja, hogy a Táborozók számára a választott turnus időtartama alatt állandó programot 

biztosít az általa kialakított időbeosztás alapján. A programok minden nap 9:00-17.00 óra között történnek.  

2. A Logiscool és a Szolgáltató vállalja, hogy a tábori személyzet minden tagját legjobb tudása szerint felkészíti 

a tábori programra. A feladatok között többek között a következők is előfordulnak: 

- A gyerekek csapatba osztása, a csapatok számára kiscsoportos játékok szervezése. 

- A csapatok összességének szabadtéri és beltéri játékok szervezése az általa kitalált tematika alapján. 

- Egyedi sorversenyek és sportprogramok biztosítása, figyelembe véve a tábor helyének sajátosságait (így 

például a következőket: erdős környezet, vízpart, betonpálya, szabad terek megléte és milyensége stb.) 

- Egyedi csapatjátékok biztosítása, melyben a csapatok a táborvezetőktől megszerzett információk 

mentén érhetik el játékbeli céljukat. 

3. Az egyedi, Logiscool által kifejlesztett tematikához kapcsolódóan a programok leírása és a pontos időbeosztás 

üzleti titoknak minősül, amellyel szemben a megfelelő jogszabály rendelkezései az érvényesek. 

d. Tömegközlekedés 

1. A Szolgáltató tájékoztatja a Szülőt, hogy ezen szolgáltatása közvetített szolgáltatás. 

2. A Táborok helyszínén kívül megszervezett programhelyekre az utazás közösen történik tömegközlekedési 

eszközök igénybe vételével.  

V. A SZOLGÁLTATÁS DÍJA, A FIZETÉS MÓDJA ÉS HATÁRIDEJE 
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1. A Szolgáltatás díja a Jelentkezési Adatlapon kiválasztott Tábor kapcsán feltüntetett díj, ami  minden esetben 
a honlapon kerül meghirdetésre. A kedvezmények szintén a honlapon kerülnek meghirdetésre. 

2. A Jelentkezési Adatlap kitöltését követően a Szolgáltató visszaigazoló e-mailt küld, amelyben tájékoztatja 

a Szülőt, hogy a Szolgáltató CIB Bank Zrt. által vezetett 10700024-04684103-51100005 

bankszámlaszámra várja az előleg és a díj megfizetését.. Az előleg jóváírását követően e körülményről a 

Szolgáltató visszaigazolást küld.  

3. A teljes részvételi díj 8 nappal a Tábor kezdése előtt esedékes. A díj teljesítésének a Szolgáltató 

bankszámláján történő jóváírása minősül. 

4. Amennyiben a Szülő a Tábor kezdőnapját megelőző 8 napon belül regisztrál, a teljes díj megfizetése 

esedékes. 

5. Lemondás kizárólag a Szülőtől, írásban fogadható el azzal, hogy Lemondás esetén a Szolgáltatás díja az 

alábbiak szerint jár vissza: 

A jelentkezés írásbeli lemondása esetén a Tábor kezdőnapját megelőző: 

a. 30. nappal (vagy korábban) a Tábor kezdése előtt kötbérmentes 

b. 29. - 10 nap: a részvételi díj 25 %-ának megfelelő összegű kötbér illeti a Szolgáltatót 

c. 9. napon belül: a részvételi díj 75%-ának megfelelő összegű kötbér illeti a Szolgáltatót. 

6. A fizetési határidők be nem tartása esetén a Szolgáltató a jelentkezést lemondottnak tekinti és az 5. pont 

szerint jár el. 

7. Szolgáltató - amennyiben úgy ítéli meg - méltányosságból a fejezet pontjaibaan foglalt rendelkezésektől 

eltérhet. Szolgáltató úgyszintén eltérhet ezen rendelkezésektől, amennyiben az ésszerűség, illetve 

gazdasági megfontolás ezt indokolttá teszi. 

VI. SZERZŐDÉSSZEGÉS 

1. A Szolgáltató jogosult a Szerződést azonnali hatállyal felmondani, így a szolgáltatások nyújtását megtagadni, 

ha: 

a. a Táborozó nem rendeltetésszerűen használja a rendelkezésre bocsátott helyiséget és 

eszközöket; 

b. a Táborozó megsérti a Tábor biztonságával és rendjével kapcsolatos előírásokat, továbbá 

amennyiben a Tábor személyzetével kifogásolhatóan, durván viselkedik, alkohol, vagy drogok 

befolyása alatt áll, fenyegető, sértő vagy más elfogadhatatlan viselkedést tanúsít; 

c. a Szülő nem teljesíti az V fejezet. szerinti fizetési kötelezettségét. 

d. a Szülő valótlan tényt állít, vagy valós tényt hallgat el a Táborozó egészségi állapotával 

kapcsolatban, mely körülmény a többi Táborozó egészségét (is) veszélyezteti vagy károsítja. 

2. A Szülő jogosult a Szerződést azonnali hatállyal felmondani, amennyiben a Szolgáltató nem teljesíti a jelen 

szerződésben vállaltakat. 

 

VII. A FELEK JOGAI ÉS KÖTELEZETTSÉGEI 

1. A Szerződés megkötésével a Táborozó jogosultságot szerez a Tábornak helyet adó létesítmény helyiségeinek 

szokásos használatára. 

2. A létesítményben lévő eszközöket, berendezéseket a Táborozó saját felelősségére használhatja, a 

kifüggesztett használati/kezelési útmutatókban leírtak kötelező érvényű betartása mellett. 

3. Amennyiben a szolgáltatás igénybevételének időtartama alatt a Táborozó megbetegszik, a Szolgáltató orvosi 
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segítséget ajánl fel, minden tőle telhetőt megtesz, hogy a Táborozó mihamarabb orvosi ellátásban 

részesüljön. 

4. A Táborozó köteles a Házirend rendelkezéseit betartani. 

5. A Szolgáltató köteles a Szerződés alapján megrendelt szolgáltatásokat az érvényes előírások szerint 

teljesíteni. 

6. A Szolgáltató köteles Táborozó írásos panaszának kivizsgálása és a probléma kezeléséhez szükséges lépések 

megtételére, azok írásban történő rögzítésére. 

VIII. KÁRTÉRÍTÉSI FELELŐSSÉG 

1. A nem rendeltetésszerű használatból eredő károkat a kárt okozó Táborozó Szülője vagy törvényes 

képviselője köteles megtéríteni. 

2. A Táborozónak az őt ért kárt azonnal jelentenie kell a tábor vezetőjének és minden szükséges adatot a tábor 

vezetőjének rendelkezésére kell bocsátania, amely a káreset körülményeinek tisztázásához, esetleg a 

rendőrségi jegyzőkönyv felvételéhez/rendőrségi eljáráshoz szükséges. 

3. A Szolgáltató az általa okozott károkért a vonatkozó jogszabályok szerint felel. A Szolgáltató felelőssége nem 

terjed ki azokra a káreseményekre, amelyek a Szolgáltató alkalmazottainak körén kívül eső elháríthatatlan 

ok miatt következtek be, vagy a Táborozó maga okozta. 

4. A Tábor helyszínein értékes tárgyak, készpénz megőrzésére nincs lehetőség, így azok biztonságáért 

Szolgáltató nem vállal felelősséget. 

5. A Szolgáltatónak nem célja, hogy a hatályos jogszabályok által előírtaktól eltérő módon korlátozza 

felelősségét, illetve, hogy kizárja a felelősséget olyan ügyekben, melyekért a jogszabályok értelmében 

felelősségre vonható. 

IX. EGYÉB RENDELKEZÉSEK 

1. A Szolgáltató fenntartja a jogot, hogy előzetes tájékoztatás alapján a szolgáltatást akár részben, akár 

egészben megváltoztassa, vagy megszüntesse. Erről a Szolgáltató a szolgáltatás igénybevételét megelőző 

ésszerű határidőn belül tájékoztatja a Táborozót. 

2. A Logiscool előzetes írásbeli engedélye nélkül tilos a szolgáltatás tartalmának egészét vagy részeit bármilyen 

formában felhasználni, reprodukálni, átruházni, terjeszteni, vagy átdolgozni. 

3. A Szolgáltató nem vállal felelősséget olyan, harmadik fél által létrehozott, továbbított, tárolt, hozzáférhetővé 

tett, vagy publikált tartalmakért, amelyek a szolgáltatásra hivatkoznak. 

4. A Logiscool által megjelentetett információk, képek, grafikák és adatok szerzői jogvédelem alatt állnak, 

melyek jogosulatlan felhasználása jogszabályba ütközik. 

5. Táborozó a Szolgáltató által nyújtott szolgáltatások teljesítésével kapcsolatban panasszal élhet a 

Táborhelyen való tartózkodás időtartama alatt. A Szolgáltató ezen időszakban hozzá írásban igazoltan 

eljuttatott (vagy általa jegyzőkönyvbe felvett) panasz kezelésére vállal kötelezettséget. 

6. A Szerződés megkötésével a Szülő kijelenti, hogy elolvasta és megértette az ÁSZF-ben megfogalmazott 

feltételeket és szabályokat, és egyetért az azokban foglaltakkal. Az ÁSZF a későbbiek során módosulhat, 

mely módosítást a Szolgáltató az internetes honlapján tünteti fel. 

7. A Szerződő Felek jelen szerződésben nem szabályozott kérdésekben a Polgári törvénykönyvről szóló 2013. 

évi V. törvényt tekintik irányadónak. 


