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PREFACIO

Jorge Coelho Soares e Ariane Patricia Ewald
rofessores do Programa de P6s-Graduacio em Psicologia
g g
Social/ Instituto de Psicologia/UER])

Que mal ¢é este que o capitalismo ¢é capaz de
engendrar para que tantos de nds precisemos de “manuais
especializados” para poder lidar com suas armadilhas? Que
mal é este que, com uma intenc¢ao explicitada e nada velada,
nos promete uma vida de segurangca, felicidade e bem estar
permanente que termina por criar uma multiddo de
endividados, sempre insatisfeitos e tendencialmente
infelizes, em busca de um sentido para sua existéncia? Em
recente reportagem de TV sobre a favela da Rocinha no
Rio de Janeiro, vimos o depoimento de uma moradora,
com um pouco mais de 30 anos, em cujo semblante havia
orgulho e prazer ao dizer que tinha em sua casa duas
geladeiras, cinco televisores, dois ar-condicionados e trés
computadores, todos comprados a prestacao a longo prazo.
Este depoimento expressa algo bastante significativo sobre
o nosso modo de vida na atualidade, como também
desencadeia  outras  questdes: Como um  desejo
desmesurado e insensato se instalou em milhdes de
pessoas? O segredo nos parece simples: nunca nos ¢é dito —
como nos disse André Gorz — que o sistema econémico no
qual vivemos se baseia numa dicotomia simples e de facil
compreensao para qualquer camada da populacio mundial:
uma dicotomia entre o “mais” e o “menos”’. A lbgica,
portanto, passa a ser perfeitamente quantificavel, comprar
mais significa ter mais; ter menos, entao, ¢ ser impedido
de comprar. O depoimento dado logo acima, indica com
clareza esta légica quantificavel e é facilmente assimilado a
nocio de sucesso e reconhecimento de ascensio social. Um
comentario de vizinho sobre esta acumulacio é também
uma pergunta simples: “Enricou” Bem sucedido, desse
modo, sao os que ganham mais e, consequentemente,
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possuem maior numero de bens. Nossa vida no mundo
atual tem sido regida por esta logica quantificavel e
ostentatoéria.

André Gorz, grande intelectual francés que esteve
a0 lado de Jean-Paul Sartre por anos mantendo a revista Les
temps Modernes e um dos grandes tedricos sobre o mundo do
trabalho, alertou, de forma iluminadora, que ha uma
possibilidade de rompimento com esta légica perversa do
capitalismo, se nos dispusermos — e havera um prego
emocional para isto — a introduzir a no¢ao de “suficiente”
entre o “mais” e o “menos”. No¢ao esta que implica uma
relagdo por vezes bastante tensa com a dinamica social na
qual nos inserimos, mas que se ancora firmemente, e
essencialmente, em critérios pessoals e existenciais. Somos
agora, com esta nova logica, levados a nos perguntar: o que
nos basta para vivermos uma vida com a dignidade que
queremos, segundo os valores que acreditamos e que se
consolidam em nos pela trajetéria de vida que construimos?
E neste sentido que o que chamamos de “Educagio
financeira” deveria ser transformado em educagdo para
cultivar valores pessoais que capacitem os seres humanos a
nao se tornarem meros consumidores de produtos e de si
mesmos; que os ajudem a viver suas breves e enigmaticas
vidas para mais além das posses de objetos, para além da
crenca de que os objetos trarao resolugdoes magicas as suas
inquietagdes ¢ aos dilemas das suas relagbes pessoais,
amorosas e sociais. Ao estabelecer para si os valores que
irdo nortear sua vida, cada um — desta forma e a contrapelo
da logica social hegemonica - definird um curso possivel,
pessoal e intransferivel para sua vida; determinara aquilo
pelo qual vale a pena lutar e, ao fazé-lo, podera decidir
como vai empenhar o tempo que “lhe foi dado” para viver
e sobre o qual — objetivamente e “cientificamente” — nada
sabemos.

Este novo homem sera entio capaz de
compreender que nada nos ¢ mais surpreendente e
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desafiador do que descobrir, ao acordar, que absolutamente
nada esta planejado, que nao sabemos absolutamente nada
sobre o que ira nos acontecer durante o simples percurso
de um dia. E o mais interessante ¢ que este enigma
desafiador acontece todos os dias. Certamente nos
protegemos, ou pelo menos tentamos nos proteger desta
“descoberta” que pode revolucionar nosso cotidiano,
usando uma arma poderosa, a imaginagdo. Se em certo
momento Hans Vahinger chamou de Filosofia do “como
s¢” a um impulso da imaginacdo, podemos pensar neste
impulso também como uma tentativa continua de simular
em nds, mesmo que provisoriamente - mas na logica
econémica atual continuamente -, uma forma de apaziguar
internamente uma inquietacio fornecendo a este esforco
certa solidez aparente e superficial fundamentada nos
objetos. Esta imagem de concretude de algo soélido produz
em nés uma sensacao de seguranga e estabilidade cujos
objetos sao a sua parte mais visivel e, enganosamente,
estavel. A filosofia do “como se” reconhece no
“fingimento” da fic¢do uma dimensdo para além do senso
comum sobre o imaginario, pois fornece a ele algo que nao
é dele: o atributo de realidade. Estamos, desta forma, diante
de possibilidades diferenciadas de lidarmos e pensarmos a
realidade que nos é apresentada cotidianamente ja que o
imaginario nos fornece condi¢oes de transformacgio e
reformulagaito do mundo e a possibilidade de
experenciarmos esta reformulagao, por um lado por esta via
da literatura — na qual habitamos/ctiamos mundos, mas
também pela indicagao feita pelo mundo social que nos
encontramos, transformando o mundo como ele é, em
outra coisa, criando desejos e mascarando o supérfluo em
essencial. Porém, um outro olhar sobre a Filosofia do
“como se” de Vahinger, limando suas asperezas, talvez
possa igualmente nos fornecer subsidios de reflexdo para
pensar uma saida de resisténcia. Ao utilizar a nogao de
Hans Vahinger, “como se”, Wolfgang Iser procura
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questionar o que é o ficcional, ndo sé do ponto de vista
literario, mas também do conhecimento. Desta forma, ele
acaba por questionar verdades socialmente aceitas por
estarem relacionadas a este amplo espectro do “como se”
que ndo ¢é, necessariamente, desprezivel como muitos ainda
acreditam ser. Assim, podemos viver uma vida “como se”
soubéssemos prever o que nos acontecera a cada dia e em
todos os dias e temos a possibilidade de ter coragem de
continuar vivendo. E “como se” houvesse um futuro para
nés e os que amamos, podemos Nos atrever a sermos
utdpicos e pensar em algum outro lugar ou em lugar algum
ainda a ser construido. Ao fazer isto, podemos entio
entender Paul Valéry quando escreveu, no seu poema
“Cemitério Marinho”, este verso: “Le vent se leve,
lfauttenter de vivre” [O vento se ergue, é preciso tentar
viver|. Mas como viver, porém, sem cultivar ilusdes para
além do que Hans Vahinger nos propoe — talvez a unica,
irremediavelmente, essencialmente unica vida que temos
para criarmos um sentido para nossa existéncia? Paul
Valéry nos fornece duas pistas de compreensiao, ambas
expostas em seu livto Monsieur Teste. A primeira ¢ um breve
conselho: “Deve-se entrar em si mesmo armado até os
dentes”. Compreender o que somos e como nos
constituimos nio sera uma tarefa facil, e estender aos
outros algum nivel de compreensio, menos ainda. A
segunda pista talvez nos aponte uma arma poderosa que
devemos carregar: “A sensibilidade ¢ tudo, suporta tudo,
avalia tudo [..] As ideias sdo para mim meios de
transformagao — e por conseguinte, partes ou momentos de
alguma mudanca./Uma “ideia” do homem é um meio de
transformar uma questao”. Aqui Valéry nos mostra, com
um gesto de esperanca, a sensibilidade a ser criada no
homem como aquilo que nos permitira viver e suportar “os
ventos que se erguerdo’ a nossa frente; a0 mesmo tempo
deixa claro que a “ideia” de homem que criamos para nés
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norteara nosso potencial de transformagao do mundo da
vida.

Isto nos faz retornar a questio central do
importante livro de Jean Marlos, desvelador dos
mecanismos de manipulagdo dos manuais de autoajuda
financeira, que normatizam a dinamica social como
composta somente de uma ideia possivel de ser humano;
composta somente dos que encaram a vida como uma
sequéncia infindavel de problemas a serem resolvidos,
tarefas a serem cumpridas; dos que dividem o mundo da
vida entre os que tém e os que tém mais ainda; dos que
veem, sem hesitar, ser possivel preencher seu vazio
existencial com uma multiplicidade de objetos e, por fim,
encaram qualquer aproximag¢ao da morte nao como parte
da sua condig¢do ontoldgica, mas como um obstaculo a mais
a ser enfrentado e “vencido”.

Em recente livto, De Olho na Morte ¢ Antes, Fernando Fortes
— que tem em mira exatamente este homem cheio de si,
pleno de uma imaginaria imortalidade, escreveu este
poema:

Tragetoria do Professor

Jardim

primario

secunddrio

tercidrio

quaterndrio

pos-graduagio

mestrado

dontorado

pds-doutorado

Phd

Pds-Phd

POST MORTEN

Diante de um homem que aprende a negar a
finitude de sua existéncia, e diante de um mundo cuja
“ideia” prevalente de homem seja confundida com as
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proprias mercadorias que ele consome, consumindo-se
neste processo, mundo cada vez mais inumano, indspito
para as necessidades humanas e violentamente arrastado
para um movimento no qual ja ndo ha qualquer espécie de
permanéncia, o que inclui a necessidade de construgao de
uma “moral flexivel adaptativa”, para se manter no jogo do
sucesso, resta-nos perguntar se podemos, objetivamente
nos opor a esta logica de viver. Phillipe-Sollers acredita que
sim e nos sentimos tentados, cada vez mais, a endossar sua
tese: a0 invés de “revolucionario” como toda uma geragao
anterior tentou ser, tornar-se e exercitar-se na arte de ser
refratirio, como disse certa vez numa entrevista: “Se vocé
¢ um refratirio, vao certamente lhe propor um belo
sacrificio - ser queimado vivo, preso, colocado num asilo
psiquiatrico. Eu sou do ponto de vista de Voltaire: ndo aos
martirios! E preciso escapar desta armadilha. E preciso ter
mascaras. O refratario tem que aprender a nao deixar que o
identifiquem”. Incontornavel aqui ndo apontar aqui que no
mundo académico, cada vez menos “intelectual”, deixar-se
“identificar” e rotular como alguém muito interessado
numa perspectiva tebrica especifica, criara inevitavelmente
a armadilha de se ver “encaixotado” como adepto do que
sera visto como uma “seita tedrica” a ser combatida pelas
demais “seitas”. E disto que trata a expressao de Sollers.

Incontornavel também nao deixar de pensar, neste
momento, no personagem Bartleby criado por Herman
Melville em seu livrto homoénimo, para cujas angustias
diante das demandas sobre si mesmo, sugere usar,
sistematicamente, a frase: “Acho melhor nao”, sempre dito
de maneira tranquila, em tom de voz quase neutro, mas
com inabaldvel conviccio.

Quem sabe ndo se abre assim uma pequena senda
para um viver idiossincratico, mas eivado de uma felicidade
de contornos muito particulares, um refratario em
permanente mutagao, inventando-se e re-inventando-se dia
apos dia em busca de uma versao melhor de si mesmo sem
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nunca considerar que ja produziu uma versao plenamente
convincente.



NTRODUCAO

O livro ¢ um dos resultados principais dos meus estudos de
doutorado em Psicologia Social por meio do programa de
Doutorado Interinstitucional — DINTER entre a
Universidade Federal do Maranhao — UFMA e a
Universidade do Estado do Rio de Janeiro — UER]J, sob a
orientagao dos professores Dr. Jorge Coelho Soares e co-
orientagao da profa. Dra. Ariane Patricia Ewald da
Universidade do Estado do Rio de Janeiro — UER] e do
Prof. Dr. Aquiles Cortes Guimaraes do Instituto de
Filosofia e Ciéncias Humanas — IFCS da Universidade
Federal do Rio de Janeiro - UFRJ.

A pesquisa foi realizada de 2008 a 2011 nas cidades
do Rio de Janeito/R] e Sio Luis/MA. O termo
racionalismo terapéutico tomei emprestado de Ridiger
(1996) um dos criticos mais lacidos da literatura de
autoajuda, pois compreendo ser viavel para apresentar o
modo naturalizado de tratar a razdo, a subjetividade ¢ a
intersubjetividade. O titulo original da tese foi: A “salvagao”
dos endividados: Literatura de “autoajuda” financeira e subjetividade
na hipermodermidade.

E 0 que motivou a escrita deste texto? Ah, ¢ preciso
revelar uma coisa antes de tudo: - sou réu confesso! Na
minha trajetéria eu li, indiquei e presenteei pessoas com
livros de “autoajuda”. Percebi na propria experiéncia as
caracteristicas deste fendmeno que aqui serd apresentado.
Passados virios anos, esta atitude foi sendo modificada na
minha histéria pessoal, pois agora, eu apenas os tenho,
como objeto intencional de estudo e como fenéomeno
cultural voltado para a massificacio e para a padronizacao
de modos de vida ditados pelo capitalismo. Nada entao
mais adequado e fenomenolégico do que tomar a propria
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experiéncia, para, a partir dela, re-vivéla e toma-la como
“objeto” de estudo intrinsecamente relacionado ao sujeito
da vivéncia. Eis o primado da relagio noético-noematica da
fenomenologia hussserliana, todo viver tem um vivido,
todo lembrar, um lembrado etc.

Bom, passei a perceber que alguns dos meus
clientes na clinica, posteriormente ao doutoramento,
buscavam receitas para aplacar a angustia de existir no
mundo-da-vida, eis que muitos chegavam ao setting
terapéutico com alguma obra que lhe apresentava dicas de:
como sait do sufoco da vida, do endividamento, das
escolhas... Santa ingenuidade!!

Quando do meu ingresso no doutorado pretendia
discutir o endividamento dos servidores da Universidade
Federal do Maranhio — UFMA, buscando integrar a
Psicologia as Finangas, bem como as implicagoes daquele
na subjetividade e na vida cotidiana dos servidores. A meu
ver, estudar o endividamento possibilitaria ligar minha
formac¢do na 4rea contabil-financeira' com a Psicologia. O
que poderia vir a se constituir em uma “nova” forma de
reunir 4areas do conhecimento até entio vistas como
dispares. A investigacao que realizei mostrou inicialmente
que nao havia, ainda, uma Psicologia da Cultura Financeira,
mas sim uma Psicologia Economica, Finangas
Comportamentais, uma Psicologia do Consumidor e uma
Neuroeconomia todas elas com um modo de pensar
positivo. Desafio langado, a questio seria como pensar um

! Minha formagio profissional compoe-se de graduagido em Ciéncias
Contabeis, com especializacgio em Formagao Profissional e Novas
Tecnologias em Educagio e, com o Mestrado em Administracio na
area de Financas das Empresas. Soma-se a isso a docéncia de
disiciplinas em cursos técnicos, de graduacgdo e pds-graduacido nas dreas
de metodologia da pesquisa, contabilidade, sistemas de informagao e
administragdo financeira que contribufram consideravelmente para que
eu desenvolvesse um olhar plural e pensasse na possibilidade de
investigar a relagdo entre Psicologia e Financas.
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fenémeno buscando essa interface com as perspectivas
teorico-metodoldgica da fenomenologia e da teoria critica?

Em 2007, ao retornar do XIV Encontro Nacional
da ABRAPSO que ocorreu na UER] onde apresentei o
painel Psicologia, Endividamento e Finangas Pessoais *
permaneci algumas horas, por for¢ca de uma conexio, no
Aeroporto de Fortaleza. Nesse intervalo ocorreu a ligacio
necessaria e a evidéncia central da tese, pois me dirigi a
livraria para “ver” que livros de autoajuda relacionados as
financas pessoais estavam expostos. La me deparei com o
desencadeador central da tese: o livro Terapia Financeira, de
autoria do contador, Reinaldo Domingos. Apos ler o
prefacio do livro percebi que ali: A ‘marcha’ havia se
iniciado e que o objeto estava definitivamente ligado as
minhas intengdes iniciais: promover um encontro entre a
Psicologia e as Finangas.

Ao contemplar a capa, que logo chamou minha
atengdo, vi e revi o detalhe caracteristico da proposta do
livto (a capa continha um saco de dinheiro deitado no
Diva) e comecei a ler a intencdo central de Domingos
(2007, p. 15) ao declarar: “(..) Por isso, acho importante resumir
para vocé a trajetsria que percorri até me tornar o Terapeuta do
Dinheiro”. De posse dessa evidéncia imediata, percebi que
poderia haver um caminho de investigacdo interessante e
que merecia desvelamento. Continuando a leitura da obra,
ficou claro o propésito do autor em oferecer dicas e
garantias de que o método por ele apresentado seria valido
ao leitor e, caso nao o fosse, ele poderia pedir o dinheiro de
volta.

2 O resumo deste poster encontra-se publicado nos Anais do XIV
Encontro Nacional da ABRAPSO 2007. BORBA, Jean Marlos
Pinheiro. Psicologia, endividamento e finangas pessoais. Disponivel:
<http://www.abrapso.org.br/siteprincipal/anexos/AnaisXTIVENA /co
nteudo/html/poster/3159 poster resumo.htm>. Acesso em: 25 set.
20111.
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A partir de entao, iniciei uma busca por livros que
tivessem em sua descri¢ao inicial (orelhas e preficio) ou
mesmo nas capas, algum tipo de apelo convidando o leitor
a “salvar” sua situacdo financeira. Esses dados iniciais
colocaram diante de mim a possibilidade de tentar
compreender e analisar a luz de uma posicgao critica aquilo
que se apresentava nos livros e sua relagdo com as questoes
contemporineas que estavam emergindo na atual sociedade
de consumo, tais como: o consumismo, o endividamento e
a ascensao de livros nesse segmento.

O contato que tive com a dissertacio de Fonseca
(2007), com as teses de doutorado de Brunelli (2004), Bessa
(2008), Romao (2009) e Souza® (2009), com o trabalho de
Salem (1992), bem como com o conjunto de artigos,
trabalhos e livros que foram mapeados e sistematizados*
permitiu conhecer de perto quais os focos de pesquisa de
seus autores, bem como compreender o universo complexo
e multifacetado do fendémeno. Em cada um dos trabalhos
desenvolvidos por estes autores, encontrei interessantes
modos de ver e abordar o fendémeno da autoajuda,
entretanto apenas um tratava da questido financeira, o
trabalho de Leite (2008).

O exame e a sistematizagdo de um conjunto de
artigos e documentos permitiu constatar que dentre os mais
de 53 registros encontrados, apenas um deles tem relagao
direta com financas pessoais, Leite (2008). Os demais tém
propostas variadas desde a analise do discurso e estilo
lingtistico das obras de autoajuda até uma analise dos livros

3 A tese da autora foi publicada sob a forma de livro e o lancamento
ocorreu dia 26 de outubro de 2011 na UER].

4 Visando preservar o sigilo quanto aos autores analisados e uma
personalizagao da analfe critica aqui feita, os apéndices com os quadros
de analises foram suprimidos. Caso o leitor tenha interesse em
conhecer, entre em contato direto com o autot.
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que tem a inten¢do de apresentar maneiras de acessar a fé
de modo mais imediato.

Durante as aulas das disciplinas do doutorado,
escrevi as primeiras ideias e inquietagoes acerca da
autoajuda, levando em considera¢io a diversidade de
olhares tedricos presentes no programa. Dos trabalhos
realizados, um deles foi publicado no portal Debates
Culturais °, logo apds entrevista concedida a Radio
Bandeirantes AM, na cidade do Rio de Janeiro.

O amadurecimento e o avanco da pesquisa
diretamente nos livros resultou numa comunicacdo oral que
foi publicada como resumo expandido nos anais do XV
Encontro Nacional da ABRAPSO (BORBA, 2009). Em
2010, por ocasiao no V Encontro Nacional de Estudos do
Consumo foi apresentada uma comunicagio oral® publicada
posteriormente sob a forma de artigo. Por fim, em 2011 foi
publicado um capitulo sobre a pesquisa no livro organizado
por Jacé-Vilela e Silva Junior (2011) e foi escrito um
capitulo’ resultante da conferéncia proferida no I Simpdsio
Tempo e Subjetividade: perspectivas plurais, promovido
em conjunto pelas Universidades Federal do Ceara e
Universidade do Estado do Rio de Janeiro.

As investigacOes iniciais incentivaram a intengao de
continuar a busca por relagbes entre a Psicologia, a
Economia e as Finangas Pessoais. Por fim, permitiu
conhecer a Psicologia Economica e, também compreender
que existem estratégias utilizadas pelo capitalismo para
manter a sociedade administrada ¢ o homem em uma vida
unidimensional, afastando dele a possibilidade de
transcender ao estado ingénuo. As relacSes encontradas

5> Disponivel em: http://www.debatesculturais.com.br/subjetividade-e-

cultura-de-consumo-de-livros-de-auto-ajuda-na-hipermodernidade

¢ Disponfvel em: <  http://estudosdoconsumo.com.br/wp-
content/uploads/2010/09/2.3- Jean Marlos Pinheiro Borba.pdf>.

7O livro oriundo do evento estd sendo em fase de publicacio.
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cada vez mais apontaram para um possivel vinculo
indissociavel entte o homem, o mundo da vida e seu
envolvimento com o dinheiro, com a busca pela felicidade
e com a vida em sociedade.

Havia, de fato, um interesse em reunir duas areas de
conhecimento em principio consideradas, pela comunidade
cientifica como “diametralmente opostas”: as Financas e a
Psicologia. De inicio, parecia ser um desafio quase que
insuperavel, contudo a medida que os estudos, as
orientacoes recebidas, as reflexdes e o contato com o
fenémeno da “autoajuda” avangavam, percebi que existiam
entrelagamentos entre este fenémeno cultural de massa (a
autoajuda), a manutencdo da atitude natural pelo homem
engajado no sistema capitalista, a falta de um
esclarecimento e a necessidade de desvelar as reais
intengdes daqueles que escrevem livros de “autoajuda”
financeira.

Considerando que o capitalismo é um sistema
sempre em crise, e ainda que estas crises sempre retornam,
de modo cada vez mais grave e global, com “novas”
configuracoes, entendo que ¢ possivel inferir que a esséncia
deste fendmeno sempre se ratifica, ou seja, o objetivo de
maximizagdo de ganho via miséria humana e expropriagao
do trabalho e dos juros (preco do capital).

Uma destas crises mundiais aconteceu em 2008, no
momento em que eu havia iniciado o curso de doutorado
em Psicologia Social. Mas foi apenas em 2010 que seu
sentido foi repercutido na literatura de “autoajuda”, pela
Internet a constatacio do aumento de livros publicados
junto as livrarias de aeroportos e, alguns shopping centers
visitados e também do aparecimento de livros que
ensinavam como conduzir-se nesses momentos ¢
aproveitar a crise.

A crise tornou-se, portanto, um elemento essencial
do cenario socioeconomico mundial atravessando a
condugdao da escrita da tese e, indicando que os livros
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poderiam ser um dos modos de se revelar do fenomeno da
autoajuda. Desta maneira, de modo bem impactante,
percebi que estava ocorrendo o surgimento de “novos”
livros, orientando as pessoas a como sair da crise, a como
gerir suas financas, como educar financeiramente seus
filhos, como manter a felicidade, como melhorar de vida, e
também, como aproveitar as oportunidades trazidas com a
crise e se “dar bem”.

A evidéncia imediata da emergéncia destes livros
diante da crise do capitalismo “ressurgida” em 2008 e
novamente no ano de 2011 permitiu, com maior clareza, ter
a dimensdo e o alcance do fenomeno da “autoajuda”,
principalmente a financeira, bem como do modelo de
sociedade que se consolidou.

Modelo evidente de que a sociedade em crise tem o
parasitismo capitalista, a obsolescéncia programada, o
adormecimento das consciéncias, o hiperindividualismo, a
hipertecnologizagdo da vida, a constru¢do de relagoes
fluidas e o totalitarismo do hiperconsumo, como evidéncias
imediatas. Todas elas podem ser percebidas nas intengdes
declaradas dos autores em seus textos de “autoajuda”
financeira. Evidéncias estas capazes de revelar os
indicadores sintomas do mundo da vida contemporaneo.

Outras evidéncias também foram obtidas em
catalogos ® recebidos diretamente em casa, havendo,
inclusive, uma crescente e variada oferta de livros de
“autoajuda” na area de finangas pessoais, ja com a migracao
para o formato de livros virtuais e audiolivros. Esse
crescimento tao significativo chamou a minha atengao para
a dimensao que se apresentava: o crescimento do consumo
destes livros indicava a concordancia do leitor no tipo de

8 O catdlogo Negocios Saraiva do 2°. Semestre de 2011, na area
Finangas Pessoais e Investimentos oferece a professores universitarios
mais 26 livros novos que se propde a dar dicas de como cuidar do
patrimoénio, investir no mercado financeiro e obter mais dinheiro.
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literatura produzida e de um possivel modo de tentar
escapar dos conflitos e vazio existencial.

A arquitetura, o cinema ’ , a industria de
comésticos'’, a educacio'' e as institui¢des religiosas sio
exemplos de dreas que adotaram a “autoajuda” como modo
de expansao e propagacao dos seus interesses.

O levantamento e a leitura de livros, teses, artigos,
dissertagdes e outros dados que foram mapeados
permitiram compreender que a literatura de “autoajuda” ¢é
um fenomeno da inddstria cultural complexo e
multifacetado.

Bom eis um ponto de encontro epistemologico
forte e decisivo neste livro: a unido da fenomenologia
husserliana com alguns dos fundamentos da teoria critica,
somando-se em alguns momentos com contribui¢ées de
fenomendlogos e filésofos da existéncia. Essa unido

9 Em 2010 foi exibido o filme Love Happens (O amor acontece) que trata
da histéria de um famoso guru da autoajuda. O personagem central
escreveu um livro, que se tornou um best-seller, sobte como lidar com
perdas. O enredo do filme revela que o personagem-autor do livro
ministra workshops ensinando as pessoas a lidarem com as suas perdas,
contudo ele mesmo nio aprendeu com a morte da esposa. O filme
possibilitou perceber além de muitas coisas a associacio entre a
indudstria editorial da subjetividade (“autoajuda”) com a industria
cultural do cinema.

10 Uma orientanda identificou que havia livros de autoajuda sendo
oferecidos nos catalogos da empresa de cosméticos Avon (campanhas
18/2011, 14/2010 e 08/2009). Estes catilogos possuem fotos de livros
de “autoajuda” e pequenas sinopses de diferentes autores que estdo
sendo vendidos pelas promotoras desta empresa a pregos populares.
Ha livros a partir de R$ 0,99.

11 Assisti a defesa de tese de doutorado em Politicas Publicas e
Formagao Humana de Elaine Souza (2009) que se concentrou no
fenémeno das mensagens pedagogicas de “autoajuda” utilizadas por
professores da rede municipal de ensino do Rio de Janeiro. E relevante
destacar ainda a tese de doutorado em Educa¢do de Romao (2009) que
também tratou do consumo de livros de “autoajuda” por educadores,
tendo como modo de ver o pensamento frankfurtiano.



Racionalismo terapéutico e subjetividade | 32

primou também pelo respeito as diferencas e modos de ver,
mas focou-se naquilo que ha de comum entre estas
abordagens, a saber: o rigor e a busca constante pela
fundamentacao e pela critica do positivismo e do
psicologismo  na  analise da  subjetividade e
intersubjetividade.

O termo Induastria Cultural foi utilizado em
Dialética do esclarecimento publicado em 1947, onde
Adorno e Horkheimer decidiram substituit o termo
“cultura de massas” por “industria cultural” com o objetivo
de separar o segundo termo do sentido dado ao primeiro
pelos seus idealizadores. A cultura de massas caracteriza
uma cultura que surgiria das massas, assim como a arte
popular, o que nao se aplicava ao que dos expoentes da
Escola de Frankfurt pretendia deixar claro (ADORNO,
2009;2002). Rudiger (1996) e Chagas (2001) criticos da
literatura de autoajuda também a associam a industria
cultural.

Em cada trabalho que tive acesso, as variagdes de
estudos apontavam que seria impossivel examinar a

autoajuda como um fato isolado'?, como uma variavel ou
objeto desvinculado de sistema social, politico e
econdmico.

Diante disso, ao escolher um didlogo com outras
areas do conhecimento, dentre elas: a Sociologia
Compreensiva, a Sociologia do Consumo, a Economia, as
Letras, as Ciéncias Contabeis, a Administracio, a Filosofia,
a Psicologia Economica, a Literatura e a prépria Psicologia
Social compreendi que seria necessario manter uma atitude
intelectual sempre critica e antinaturalista. Tal atitude

possibilitou ampliar o estado de atengdo e questionar

12 Modo este que o método cientifico e a teoria tradicional se utilizam
para conhecer os fenémenos e que foi criticado por Edmund Husserl
na extensao de suas obras consultadas e citadas nas referéncias e
tambem criticado pelos frankfurtianos, em especial Herbert Marcuse,
a0 discutir a unidimensionalidade.
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constantemente o conhecimento até entao produzido sobre
as teorlas do consumo, a ‘“autoajuda” e o proprio
capitalismo.

No contato com o universo da pesquisa percebi que
os interesses do sistema se direcionavam para o modo
como o ensino, a pesquisa e a literatura de gestdo
empresarial ° estavam sendo construidas e revelou as
intencionalidades ali presentes. As possiveis confluéncias e
as divergéncias das areas nas quais minha formagao em
nivel de graduacio e pods-graduacao foi construida,
indicavam a necessidade de questionar constantemente o
que fora aprendido e o significado atribuido a cada area do
conhecimento, pelos agentes do capitalismo.

A tese frankfurtiana que trata da existéncia de uma
sociedade administrada onde o modelo de homem ¢
unidimensional (MARCUSE, 1967), é confirmada na
autoajuda ja que ela é “vendida” nas entrelinhas dos livros,
audiolivros, cd’s, mensagens textuals e  outras
pseudotecnologias. Estas pseudotecnologias tém como
proposito central manter o homem hipermoderno em
constante distracio. O modo de administrar, evidenciado
aqui nos livros de “autoajuda'®”’, traz a intencio de serem
“terapias financeiras” ou “terapias da/para a riqueza”.

13 Boltanski e Chiapello (2009) apresentam uma analise sobre a
literatura de gestdo empresarial onde apontam a vinculacdo desta ao
sistema econdmico vigente. A partir disso podemos inferir que este é
evidenciado na literatura de “autoajuda” , ja que alguns livros de gestio
empresarial fazem parte da categoria de “autoajuda” . Segundo os
autores, “informar os executivos sobre as dltimas inova¢des em matéria
de gestdao empresarial e direcdo pessoal, apresenta-se como um dos
principais espacos de inscri¢do do espitito do capitalismo.” (p. 83). Este
tipo de literatura tem semelhanca com a “autoajuda”, pois se
constituem em literaturas de prescricio e manual de instrucdo moral
que tem como objetivo obter engajamento e adesdo aos pressupostos
da empresa.

14 No item 1.1 sera feita uma discussio sobre o significado da
autoajuda, mas de antemio esclareco que o sentido culturalmente
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Compreendo, no entanto, que o homem dos
tempos hipermodernos estd demasiadamente preocupado
com o cuidado de si, e por isso, deixando de se ver como
responsavel e corresponsavel pela manutengdao do sistema
socio-economico vigente.

Notei, essa ¢ outra constatacao da pesquisa, que no
Brasil, a “preocupacio” com o fenéomeno do
endividamento, emergiu com mais forca por ocasido da
institucionalizacdo de programas de ‘“combate” ao
endividamento.  Alguns  destes  programas  foram
encabegados por institui¢des bancarias, dentre elas o Banco
Itat S.A. e, também, por algumas instituicdes do segmento
religioso que passaram a oferecer aos seus fiéis endividados,
a “oportunidade” de resolver seus problemas, tal como
promete a Igreja Universal do Reino de Deus. Na Reunido
da Prosperidade' afirmam que:

atribuido a ela ¢ falacioso, pois nao ¢ o individuo que usa seus proprios
recursos para lidar com os problemas que surgem em sua vida, mas ao
contrario pela l6gica positiva da autoajuda, ele acata as dicas que sdo
oferecidos pelo autor do livro, por isso deixa de ser auto (ajuda prépria)
para ser vindo de outra pessoa.

15 Maiores informagdes podem ser consultadas no enderego
http://www.arcauniversal.com/iurd /reunioes.html. Acesso em: 17 out.
2011. E relevante destacar que um dos propésitos da Igreja Universal é
estabelecer um vinculo do fiel com ela, assistindo aos programas
exibidos na televisdo, percebi que um dos propésitos centrais ¢
estabeler um vinculo do “fiel” com a Igreja, induzindo a acreditar que
toda e qualquer melhoria passa pela relagio que ele estabele com o
desapego material e com o exercicio do dizimo. Na maioria dos
depoimentos os fiéis declaram que a vida melhorou e que a ajuda foi
obtida, em geral, melhoria da condicdo financeira.
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Se as dividas fugiram do seu controle e, mesmo
recorrendo as linhas de crédito, vocé vive no
vermelho, é hora de dar uma virada em sua vida
econdmica. Participe da Nacdo dos 318 na Igreja
Universal do Reino de Deus. Esta reunido acontece
as segundas-feiras e milhares de pessoas tém
superado a crise financeira e testemunhado o
sucesso economico através do Poder de Deus.
Bispos e pastores, através das Sagradas Escrituras,
ensinam a cada reunido o segredo desta conquista.
Se vocé deseja reerguer seus negdeios, conquistar o
emprego dos seus sonhos, montar sua empresa ou
sair definitivamente do vermelho, venha fazer parte
desta grande na¢do de vencedores. Permita que o
Poder de Deus se manifeste em sua vida.

Além das promessas advindas deste segmento, ¢
possivel encontrar nas cartilhas do Banco Itau S.A
ensinamentos oferecidos ao cliente para que ele faga uso
consciente do dinheiro, da conta-corrente, do cartio de
crédito e de outros servicos oferecidos. A leitura das
cartilhas me permitiu compreender que elas seguem a
mesma légica das dicas da “autoajuda” e, talvez por isso
tornaram-se, objeto da dinamica desta institui¢ao, modelo
que também esta sendo copiado por outros bancos. Na
mesma diregdo, algumas empresas iniciaram  seus
programas de “conscientiza¢ao”, tals como consumo
consciente e consumo responsavel, sendo estas
“verdadeiras” alternativas para “reduzir os efeitos” sobre o
mundo.

O consumo consciente também migrou para a area
de cartoes de crédito, pois as empresas desse segmento
passaram a oferecer alternativas de parcelamento de saldo
devedor como um modo de “ajudar” os clientes na gestao
de suas finangas pessoais. Entretanto, é necessario destacar
que a escolha em ter e usar um cartao de crédito, nao exime
o seu possuidor das responsabilidades contratuais que o
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obrigam a liquidar o valor devido (a vista ou
parceladamente), caso contrario, o correntista entrard no
endividamento e sera um eterno refém dos juros. Ser refém
do endividamento é hoje o maior interesse dos agentes do
sistema financeiro e, isso alterou, inclusive, as estratégias
empresariais para aumentar a carteira de clientes.

“Lentamente” houve também uma transferéncia do
interesse da poupanga para 0 consumo, e posteriormente
do consumo imediato, para o consumo parcelado'® e por
fim, para o endividamento constante como algo “natural”"’.
Nasceu assim, a nova “raca” de endividados (BAUMAN,
2010), ou seja, aqueles que parcelam as suas “necessidades”
e mantém o sistema capitalista em pleno funcionamento.
Pergunto-me também se hd algum mau em aproveitar uma
oportunidade de crédito, uma liquidagao? Por que nao ser
“feliz” agora?

O homem hipermoderno que responde a ditadura
da felicidade imediata e ao estimulo do mercado passa a se
comportar de modo irracional, como um rato de
laboratério, pois ao aceitar prémios, brindes e outros
estimulos diversos ele concorda em manter a roda
capitalista em movimento. Tomando essa decisio, ele
empurra o sistema para o progresso, acatando a ordem de
se satisfazer com a “racdo” a ele ofertada, que ele mesmo

16 Sobre essa questio especifica ¢ interessante que se faca a leitura do
livto Vida a erédito de Zygmunt Bauman (2010) Bauman mostra uma
visdo global da sociedade contemporinea indicando os camihos que o
sistema capitalista utiliza para capturar os “ingénuos”, formando assim
uma “raca de endividados”.

17 A naturaliza¢do do endividamento tem sido uma das estratégias mais
utilizadas para capturar os consumidores, ou seja, as lojas, os bancos e
outras instituicoes financeiras, e a publicidade deixam claro que ¢é
possivel ter acesso a0 mundo das mercadorias pelo parcelamento das
compras e pelo aproveitamento das opotunidades. Diante disso,
percebo um direcionamento do agentes do sistema para um novo estilo
de vida, e um acatamento dos indfviduos que aceitaram este estilo.
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paga por ela, perdendo a capacidade critica de se perceber
fora da roda.
Bruckner (2002, p. 16) ao discutir a felicidade

ensina que:

Por dever de felicidade eu entendo, pois, a
ideologia prépria da segunda metade do século XX,
que obriga a que tudo seja avaliado pelo angulo do
prazer e da contrariedade, intimac¢do a euforia que
expOe a vergonha e ao mal-estar os que nio
aderirem a ela. Duplo postulado por um lado, tirar
o melhor partido da vida; por outro, afligir-se,
punir-se caso isso nio seja conseguido.

Impor um modelo de felicidade para a existéncia de
cada um dos consumidores, passando sempre, ¢ claro, pelo
acesso a bens de consumo, é talvez a caracteristica mais
peculiar do capitalismo de consumo, ou seja, vocé “deve” e
“pode” ser feliz, basta apenas comprar. A Industria Cultural
faz o consumidor acreditar que ele é um sujeito soberano,
autonomo, livre, quando na verdade ele é o proprio objeto
dela. (ADORNO, 2009)

Marcuse (1997) lembra que ao procurar e colocar a
felicidade na aquisicdo de bens como objetivo supremo, o
homem torna-se dependente do outro, escravo dele e
infeliz, pois renuncia a sua propria condi¢ao de ser livre.

Esse aspecto de depositar no outro ou nos objetos
o alcance da felicidade ¢é também tematizado por
Baudrillard  (1981). Ele aponta que na sociedade de
consumo a felicidade ¢ referéncia absoluta e equivalente
auténtico da salvacdo do individuo. A salvagio pelo
consumo tem o estatuto de graca pessoal e esta idéia
motivou inclusive o titulo da tese. No caso da autoajuda, a
salvagdo ocorrera pela aceitagao irrestrita e inquestionavel
das “regras” de conduta expostas intencionalmente pelos
autores.
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Na sociedade de consumo contemporanea, oOs
consumidores sao cada vez mais incentivados a utilizarem
seus cartdes de crédito, de modo que eles vém se tornado
cada vez maior e mais naturalizado, sempre associando seu
uso ao “aproveitamento” de oportunidades e a ideia de ser
necessario nao “adiar” desejos. E ainda que, através deles, a
telicidade, é possivel.

Um bom exemplo desse fato é a campanha “Nio
tem preco” da MasterCard Administradora de Cartoes de
Crédito que se coloca no lugar de amiga dos clientes e
promete apoia-los no alcance da felicidade, mas claro que
isso s6 val ocorrer, unicamente, passando pelos servigos
oferecidos pelos seus cartoes.

De acordo com Gouveia et. a/ (2010) o discurso da
MasterCard visa a proporcionar aos seus clientes a tdao
desejada felicidade. A fim de capturar o resultado desse
“ato bondoso”, a empresa criou um espago para os clientes
postarem relatos pessoais de episddios em que utilizaram o
cartdo de crédito e, no final, obtiveram algo que “nao tem
preco”.

As empresas do segmento bancério e os autores de
livtos de “autoajuda” financeira realizaram “parcerias” e
aprenderam a oferecer dicas de como lidar racionalmente
com cartdes e ainda manté-los. E o caso do livto Como Ficar
Rico: Sem Cortar o Cartao de Crédito de autoria de Sharon L.
Lechter Robert T. Kyiosaki'®.

A intencido de conhecer essa relacio entre dinheiro,
crédito, cartio de crédito e consumo conduziu minha
pesquisa a Psicologia Econdémica (que existe desde 1881).
Até entdo desconhecida essa area tenta promover a uniao
da Economia com a Psicologia, mas foram os economistas
que buscaram apoio na Psicologia. Hoje, no Brasil, ela ¢é

18 F interessante destacar que um grande numero de publicagées de
autoajuda tem sido traduzidas do inglés para o portugués. Por serem
traducbes estrangeiras elas refletem o estilo de vida em geral americano.
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representada pela Psicéloga e Psicanalista Vera Rita de
Mello Ferreira'

Tive minha experiéncia com o endividamento no
periodo de 2003 a 20006, confesso o quanto foi angustiante,
pois acarretou-me inumeros conflitos, desde a tomada de
empréstimos a juros abusivos, mudanca nos habitos de
consumo até uma renegociagdio de dividas. Com essa
vivéncia pude compreender como o endividamento leva
uma pessoa a grau significativo de sofrimento psiquico,
emocional, social e fisico intensos. No meu caso, apds o
periodo de turbuléncia, que ocorreu com o pagamento dos
empréstimos, fui tomando consciéncia da necessidade de
repensar o controle de minhas finangas pessoais, bem
como todo o sentido e o significado do mal estar vivido
naquele perfodo.

A recordagao desse fenomeno promoveu a
lembranca da vivéncia de endividamento, com a reflexdo
do sofrimento psiquico, da privacio de necessidades
basicas, além da conten¢do do consumo para finalmente
quanto aos gastos realizados e decisoes que deveriam ser
tomadas para a reorganizacao do fluxo financeiro pessoal,
bem como da relagio mantida com o dinheiro, com o
crédito e com o consumo.

A leitura do livto As Awnadilhas do Consumo de
Tolloti (2007) me aproximou ainda mais da possivel relacio
entre Psicologia, Finangas Pessoais e Literatura de
“autoajuda”. A proposta da autora ¢é “acabar” com o
endividamento, a partir do conhecimento dos afetos e de
procedimentos de conduta basicos que envolvem  tal
relacio. A autora, no entanto, faz posicionamentos em
alguns momentos, principalmente quando responsabiliza

19 A Professora Vera Rita de Mello Ferreria Defendeu em 2007 na
PUC-SP a tese de Doutorado: Psicologia Econémica: Origens,

Modelos, Propostas. Disponivel em:
http://www.verarita.psc.br/tese/1.pdf. Ela também tem dois livros

publicados nesta area.
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unicamente o individuo pelas dividas e sucesso financeiro,
que ocorrerao com o bom uso que faz de investimentos.

O livro é prefaciado por Gustavo Cerbasi® um dos
best-sellers da autoajuda financeira. A autora, até determinado
momento, apresenta uma critica em que tenta esclarecer o
endividamento, todavia, ao final do livro, ela propde ao
leitor fazer escolhas inteligentes para sair do sufoco
financeiro. De fato, ela nio caminha na direcio de
informagoes do tipo placebo, nem tampouco sugere uma
perspectiva critica. Uma vez que ela se coloca no “meio”
do caminho, isto é, entre o leitor e o mercado financeiro,
ele apresenta uma “leitura simplificada” que é caracteristica
estratégica da Industria Cultural.

Realizando as leituras propostas pela orientacio
somando-as as investigagdes pessoais, percebi a
possibilidade que o estudo apresentava, principalmente por
tentar investigar o fenémeno da Literatura de “autoajuda”
Financeira e suas relacbes com as areas das Financas e da
Psicologia. Os estudos iniciais foram permitindo ver como
se da a separagdo entre a divida e o endividado, qual é a
dominancia do raciocinio instrumental e da técnica na vida
humana, quais apelos constantes, pelos meios publicitarios,
para situagoes de compra. Diante de mim abria-se um
campo de estudos possivel e instigante.

As inquietagdes iniciais sobre o fenémeno em
questdo foi se constituindo de modo que trouxe evidéncias

20 “Um dos prefaciadores do livro é Robert Dannenberg, Presidente da
Expomoney ratifica o0 modo de pensar positivo e racional: “O grande
segredo para um futuro finaceiro melhor e mais eficiente esta, agora,
em suas maos. Lembre-se, ndo existe férmula magica para ficar rico, o
mais importante estd na sua atitude diante das oportunidades que se
apresentam para vocé. O nosso objetivo como coordenadores dessa
colegdo ¢ a transformacido para uma sociedade mais justa e digna para
todos. Boa leitural”. Todo esse discurso reafirma o cariter
individualista, unidimensional e responsabilizador do individuo pelo seu
préprio sucesso e coloca os autores no lugar de salvadores da
sociedade.
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de que ele poderia dar contribui¢io aos profissionais da
Psicologia e também de outras areas do conhecimento, para
pensar a emergéncia de estratégias de captura da
subjetividade na sociedade de consumo contemporanea.

Se a literatura de “autoajuda” crescer em escala
exponencial e os psicologos continuarem a olha-la como
um fendomeno de menor valor, desprezando-o ou
ingnorando-o, eles certamente nio irdo ver os importantes
elementos que se revelam nas entrelinhas de um texto de
“autoajuda” (quer impresso, eletronico ou virtual) e como
essa pratica de leitura simplificada oferece e se apropria da
insipiéncia humana.

Esta tese pretende apresentar, por meio de um viés
critico reflexivo, apontar evidéncias, indicar leituras e
reflexdes sobre o tema referido, a fim de que os leitores
possam ser instigados a pensar este e outros fenomenos
contemporaneos. Imagino que os profissionais da
Psicologia entendem que esse tipo de literatura ¢ uma
pratica emergente de pseudoinformacio que tentam
capturar e manipular a subjetividade.

Acredito também que cabe a Psicologia, a iniciativa
de dialogar com outras areas de conhecimento, a fim de
repensar seus fundamentos e ampliar seu foco atual, de
modo a restabelecer a relacdo subjetividade-objetividade
que foi separada pelo pensamento positivista.

Penso na possibilidade de emergir uma area de
conhecimento que reuna conhecimentos da Psicologia e
das Financas Pessoais, tendo um olhar critico-
fenomenolégico sobre o trindbmio, homem-dinheiro-
mundo-da-vida, pode vir a ser uma ampliagdo da Psicologia
Economica: a Psicologia Financeira, onde nao haja uma
separagao entre individuo e social, nem entre o consumo e
a producao, mas que se faga um olhar plural.
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A Psicologia Financeira ainda nio é uma area da
Psicologia. Rezende * busca através da psicoterapia e
recursos de técnicas teatrais formas de levar o individuo a
rever e a lidar com wvalores, crencas e sentimentos
conflitantes, facilitando assim, o desenvolvimento de novos
habitos, considerados fundamentais para o alcance da saide
financeira, objetivo do trabalho que a terapeuta vem se
dedicando. Penso que a questdo nio é s6 o individuo, nem
as técnicas, nem as crises financeiras, nem o capitalismo e
nem o social visto como elementos isolados, pois o que ha,
de fato, é uma teia de elementos que se interconectam
dentro do sistema sécio-politico-economico vigente. A
logica capitalista mantém um culto culpabilizador,
conforme a analise de Benjamin (1990).

A Psicologia tem preocupa¢do com as questoes
sociais e o fendmeno do consumo de literatura de
“autoajuda” cresce consideravelmente, logo, hi um campo
de investigacao possivel para o profissional da Psicologia
capaz de abrir um novo espago de atuagao no “mercado”.
O profissional de Psicologia, formado a partir de uma
perspectiva critica, possivelmente realizara uma ajuda
profissional, afastando-se de um trabalho de pseudoajuda
ou racionalismo terapéutico, como propoe a literatura de
“autoajuda”.

Os criticos do modo de vida hipermoderno como
Aubert, Charles, Bauman, FEwald, Matos, Severiano e
Soares, demarcam que a hipermodernidade se utiliza de
instrumentos que direcionaram os individuos de um
consumo racional, para um consumo emocional, onde o
discurso ¢ voltado para a “liberdade” de compra e para a
“autonomia” nesse processo. Dando ao cidadio-

21 Na perspectiva de Rezende o profissonal da Psicologia pode prestar
apoio para identticagio de Informagdes mais especificas sobre o
trabalho da  psicéloga podem ser obtidas no endereco
http:/ /www.psicologiafinanceira.com.br/psicologia
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consumidor, um poder efémero e falacioso capaz de, pela
via do consumo, realizar seus desejos de forma autbnoma e
individualista.

A sociedade atual, portanto esta mais individualista
e despreocupada com a coletividade, uma vez que o
consumo passou a ser na sociedade contemporanea o elo
entre pessoas, fato recorrente, ja que elas se encontram na
maioria das vezes para realizar atos de compra. Contudo,
geralmente sio convidadas pela publicidade™ a nio refletir
sobre o sentido e o significado desse ato ou até mesmo
compreender o sistema em que vivem. Agem assim como
serem acéfalos, incapazes de promover uma reflexio ou
dialogo sobre as inten¢des da utopia consumista.

O consumo dos tempos hipermodernos alterou de
modo significativo as relagdes sociais, principalmente
quando se transformou num estilo de vida e numa questdao
de “sobrevivéncia”. Tornou-se um consumo excessivo, um
hiperconsumo * ,  corriqueiramente  chamado  de
consumismo ** . E para manter esse processo, 0s

22 Mufioz (2000, p. 98) diz: “La publicidad se asienta en la vida psicoldgica del
individuo como um pardsito”.

2 Este termo ¢ utilizado por Charles (2004; 2009) para designar o
consumo excessivo que advém no terceiro estigio da modernidade
chamado hipermodernidade. Se fosse considerar a visio médica esta
séria mais uma patologia contemporanea ja inclusive indicada no DSM
—IV, todavia, partindo do referencial escolhido posso caracteriza-lo
como um modo de ser e estar no mundo ou mesmo como um tipo de
adoecimento existencial, onde o ato de consumir passa o valor ser mais
importante para o homem. Como afirmou Campbell: Compro, logo
existol, ou posso adaptar dizendo Consumo, logo existo.

24 Costa (2005) ao tratar da relacdo entre consumo e felicidade diz que
ele ¢ uma pratica social oriunda de um acordo entre comprador e
consumidor onde: “(...) Os individuos consomem, porque aprenderam
a associar consumo a felicidade.” Ja Baudrillard (1970) trata da logica
social do consumo afirmando que a insatisfagdo emocional é o motor
do consumismo e que a felicidade é equivalente auténtico da salvagio,
sendo ela referéncia da sociedade de consumo.
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estrategistas da sociedade de consumo trabalham a cada dia
para adiar o contato do homem consigo, com os outros ¢
com o mundo, mediando ou deslocando esse encontro
existencial para elementos de distracao e aliena¢ao de si.
Convidam os consumidores a se entregarem a “magia” do
ato consumista. Essa magia refere ao feitico (cf. nota de
rodapé 124, p. 139) que a mercadoria provoca no
individuo.

A légica da sociedade hiperconsumidora pauta-se
na dinamica de “Ter para Ser”. E nesse sentido, enquadra-
se grande parte da literatura de “autoajuda”, pois ela
demonstra convergéncia com os interesses desta sociedade,
promovendo um retorno do pensamento positivo, da
ingenuidade, do misticismo e acima de tudo do
individualismo. ~ Ridiger  (1996)  defende ser o
individualismo um elemento que atravessa a proposta da
autoajuda.

Associar a palavra felicidade ao pensamento
positivo, a sucesso, a esforco pessoal e a determinagdo siao
algumas das maneiras que a literatura de “autoajuda” se
utiliza para promover o individualismo® e concretizar o
corte da alteridade. Dar dicas de como ser feliz, como
manter o corpo belo e saudavel, como obter dinheiro e
sucesso, ou mesmo como nao adoecer passou a ser a
receita de acesso a felicidade.

O mal-estar (ROUANET, 1993) hipermoderno,
acompanhado diariamente nos noticiarios televisivos, pela
web e pelos jornais de maior circulagdo, permite evidenciar o
modo-de-ser-contemporaneo, bem como ratificar a
irmandade siamesa entre capitalismo e Estado, entre
individuo e sistema. Os problemas de endividamento,

25 Sobre essa questio Rouanet (1993) ensina que alguns dos principais
efeitos do invidualismo sobre a sociedade dentre eles estd a falacia da
emancipag¢ao que, na verdade, propaga a ruptura com antigas tradi¢oes
nas quais o homem estava contido no coletivo, uma nova ética liberta
do coletivo na qual o homem por si s6 basta.
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consumismo e do uso excessivo ¢ as vezes indevido do
crédito sdao associados ao sofrimento psiquico e justificado
como disturbios de conduta — disturbios de personalidade -
alguns destes validado pela ciéncia. O consumismo ja esta
classificado no DSM-IV* na categoria de Transtornos do
controle de impulsos nao especificados, “sendo
caracterizado pela incapacidade de resistir a um impulso,
tendéncia ou tentacao para realizar um ato potencialmente
nocivo ao individuo ou a terceiros” (TAVARES, 2008, p. 1)

A emergéncia de publicagdes consideradas best sellers
tem o interesse de ensinar as pessoas a ficarem ricas,
cuidando do seu dinheiro ou conhecer a si mesmas, de
modo que elas sejam capazes de identificar as razoes pelas
quais ndo é uma pessoa rica ou prospera. Ha livros que
trazem indicacbes de relagdes mais amplas entre o
consumo, o consumismo e as estratégias capitalistas de
controle da subjetividade.

26 American Psychiatric Assciation. DSM - IV - Manual diagndstico e
estatistico de transtornos mentais. 4. ed. Porto Alegre. Artmed; 1995.
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Considerando esse interesse alguns segmentos
educacionais® incluem em seus curriculos a2 nomenclatura
de “educagdo financeira” que busca promover o
ajustamento do individuo ao sistema e niao o desvelamento
do sistema. Esse projeto tem uma vinculagio direta do
Estado com a iniciativa privada que tem sido uma estratégia
do modelo neoliberal: a flexibilizacio.

E inegivel que as pessoas sio influenciadas por um
forte apelo emocional que as levam a consumir produtos e
servicos das mais variadas ordens, por isso ¢ necessario
compreender como o sujeito se relaciona com o mundo
circundante, com os outros e com ele mesmo. Para isto, é
necessario considerar que sua inser¢do na sociedade
capitalista, depende diretamente de seu poder de compra,
do trabalho e de seus habitos de consumo. Muitas vezes,
para pertencer a um determinado grupo social, o homem se
submete as “regras” e as convengoes grupais.

Dentro do possivel, esta tese explorou e
aprofundou, os estudos sobre consumo, ‘“autoajuda”,
hipermodernidade e capitalismo, a fim de compreender as

270 governo federal editou um decreto que instituiu a Estratégia
Nacional de Educacio Financeira, desta maneira ela entrarda no
curriculo de escolas puablicas a partir de 2012 sob o discurso de
contribuir com o desenvolvimento econémico. O projeto de Lei inicial
PL 3401/2004 ¢é de autotia do Deputado Lobbe Neto/PSDB ¢ tem
como objetivo criar a disciplina "Educacio Financeira" nos curticulos
de 5* a 8" séries do ensino fundamental e do ensino médio. A
institucionalizacio desta disciplina pode possivelmente contribuir
definitivamente para o retorno do pensamento calculista e para a
entrada da literatura de “autoajuda” financeira no ensino fundamental.
A educacio financeira nas escolas ¢ incentivada pela OCDE
(Organizagao para Cooperacio e Desenvolvimento Econémico) e faz
parte do curriculo escolar de mais de 60 pafses. As diretrizes sdo
resultantes do trabalho conjunto de entidades (diretamente ligadas ao
capitalismo financeiro e de especulagdo) do mercado de capitais -como
Febraban (bancos), Anbima (bancos e gestores) e BM&I' Bovespa e
dos reguladores CVM (agbes e titulos de dfvida), BC (bancos), Susep
(seguros) e Previc (previdéncia).
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intengdes textualmente declaradas pelos autores em seus
livros de “autoajuda” financeira selecionados.

Em tempos de crise economico-financeira
considerando a légica do hiperconsumo®, a subjetividade
em crise foi investigada a partir da compreensao que nao ha
consciéncia ¥ desvinculada do mundo e que nio hi
individuo desvinculado do social. Um esta sempre para o
outro e um estd contido no outro, por isso cai por terra a
matriz que advoga ser possivel isolar para compreender.

A elabora¢io do objetivo geral do trabalho foi
pensada a partir de uma maneira interdisciplinar,
fenomenologicamente, e ser vista tanto a luz dos
pensadores ligados diretamente ao pensamento da Escola
de Frankfurt, como também daqueles cuja reflexao se volta
para as mesmas inquietacdes intelectuais. No caso, os
autores através dos textos de “autoajuda” financeira,
inseridos na logica capitalista, que visa aprisionar o
individuo  hipermoderno, em tempos de crise do
capitalismo.

28O termo ¢ designado para informar o excesso de consumo, e como
apresenta Lipovetsky (2007) o consumo encontra-se na fase III que se
caracteriza por uma légica desinstitucionalizada, subjetiva, emocional,
ou seja, uma fase onde o consumo emocional ganha cada vez mais
forca e segmentacao.

2 T na concepgio fenomenoldgica, sempre consciéncia de alguma
coisa, tendo traco essencial, a intencionalidade. A consciéncia é a
atividade de “ver”; portanto, ¢ irredutivel a um fato natural. A
consciéncia é doadora originaria dos fatos naturais; ¢ significado para o
mundo. Ela nio cria fatos (como na visio idealista), mas também ndo é
criada pelos fatos (como na visdo materialista); ela cria o significado dos
fatos. E na subjetivdade da consciéncia que se encontra a objetividade
do fenémeno. (RIBEIRO JR., 1991, p. 83). Para Guimaries (2010)
consciéncia ¢ sempre fluxo, ela estd sempre em movimento, e este
movimento retrata a sua intencionalidade, toda consicéncia é
intencional, por isso ndo ha uma consciéncia fechada dentro de um
cérebro, como supuseram alguns pesqusiadores defensores do
subjetivismo classico..
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Para atingir o objetivo geral alguns objetivos
especificos foram tracados, dentre estes:

- Apresentar uma fenomenologia da literatura de
“autoajuda” financeira compreendendo como estes textos
se revelam e fundamentam suas dicas de modos de ser e
estar no mundo da vida contemporaneo;

- Por em cena o hiperconsumo de livros de
“autoajuda” financeira como estratégia da industria cultural
hipermoderna para gerenciamento da subjetividade e
propagagao do pensamento positivo, da felicidade positiva
e do individualismo hedonista;

- Compreender criticamente, a partir de autores
frankfurtianos e aqueles que com eles mantém dialogo, as
influéncias da crise de 2008 sobre o consumo de literatura
de “autoajuda”, evidenciando a propaga¢io dos ideais de
felicidade, prosperidade, liberdade, autonomia e controle
do tempo.

- Investigar a relagdo entre o dinheiro e o homem,
tendo o suporte dos estudos realizados pela filosofia,
sociologia e psicologia compreendendo as bases da
Psicologia Econdmica de modo a propor a Psicologia
Financeira como uma nova area de pesquisa para a
Psicologia;

- Procurar evidéncias de possiveis pontos de
convergencia entre a fenomenologia e a teoria critica para
compreensao das intengoes textualmente declaradas pelos
autores nos livros de “autoajuda” financeira selecionados.

O trabalho foi entio organizado de modo que
possibilite ao leitor ter uma visao panoramica do fenomeno
da literatura de “autoajuda” financeira, bem como da sua
inser¢ao na sociedade de consumo hipermoderna que é
cortada pelo capitalismo e suas crises. Nesse panorama,
sera possivel observar como a fenomenologia e a teoria
critica, enquanto atitudes intelectuais de rigor e contraria ao
modelo  positivista ~ permitiram  compreender  as
intencionalidades presentes nos textos de “autoajuda”.
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Fenomenologia e Teoria Critica postulam ser a
teoria tradicional fundamentada na mentalidade positivista,
no método experimental de controlar a subjetividade, a
cultura e a consciéncia. Considerando que ha pontos em
que a fenomenologia e a teoria criticam se divergem,
sabendo disso busquei apenas os elementos de encontro e
as visdes que possibilitaram um olhar interdisciplinar para
compreender e analisar este fenomeno  social
contemporaneo.

Uma convergéncia central entre o pensamento
fenomenoldgico e pensamento frankfurtiano resulta na
critica que ambas fazem ao modelo cientifico natural que
da dominio da teoria tradicional originaria da ciéncia
natural para ver a realidade e encaixd-la em categorias de
analise. O modo de existéncia da teoria tradicional é o
calculo, a racionalidade légico-matematica. (HUSSERL,
1965; HORKHEIMER, 1975)

O contato de Marcuse com Husserl, Heidegger, ¢
posteriormente com as obras Hegel e Marx o permitiu
elaborar um modo original de “fundir” as contribui¢oes da
fenomenologia as contribui¢oes do materialismo dialético,
o que o possibilitou pensar numa fenomenologia do
materialismo dialético. (MARCUSE, 1968)

Teoricos criticos e fenomendlogos rejeitam o ideal
cientificista, o pensamento calculista, a matematiza¢ao da
consciéncia® e a naturalizacdo da vida, o cientificismo, a
ruptura entre subjetividade-objetividade-mundo. Outro
ponto em comum é o rigor na analise dos fendémenos,
pondo em questionamento qualquer conhecimento que se
professe como dogma e apego a racionalidade cientifica e

30 Sobre esse aspecto sugerimos consultar Hussetl (1965) quando o pai
da fenomenologia tece criticas ao pensamento positivista e a0 apego 2
ciéncia natural para compreender a subjetividade que acabou por
separar o sujeito do objeto do conhecimento, como se isso fosse
‘possivel’.
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instrumental® que ratifiquem o modelo cientifico e positivo
de pensar e viver.

Passei entdo, a investigar as “intengoes™” presentes
nos livtos de “autoajuda” que eram professadas
textualmente pelos seus autores, as quais acabaram por
revelar elementos importantes de compreensao das relagoes
deste fenémeno com a sociedade de hiperconsumo e com
o sistema capitalista. A autoajuda tem varios modos de se
revelar e para tema da tese optei pelo viés financeiro, tanto
em virtude dos motivos ja  apresentados, mas
principalmente por acreditar ser este um fenémeno
interessante para representar um olhar integrador entre a
Psicologia e a area contabil-financeira.

Alguns contatos diretos e indiretos foram feitos
com leitores, apesar de estes nao terem feito em nenhum
momento parte do “universo” da pesquisa, bem como da
metodologia de compreensao e analise dos livros, eles
serviram para tornar clara a analise critico-fenomenolégica™
dos textos.

No caso especifico deste estudo, aquilo que de
concreto aparece ¢ ¢ dito pelo autor no texto de
“autoajuda” serviu de elemento de analise, pois foi
considerada a relevancia e o lugar que os livros ocupam no
cenario social. Sempre privilegiando as relagdes critico-
compreenssivas, pautadas no rigor de ambas posturas
intelectuais encolhidas.

Tomando como base as contribuicdes da Teoria

325

31 Os conceitos sao desenvolvidos com o fim de controle preditivo e
manipulativo sobre as coisas”. (RUSH, 2008, p.42)

2 No que diz respeito aos livros examinados as intengdes sdo aquelas
em que os autores dos livtos de autoajuda financeira declaram
textualmente o que pretendem com seus ensinamentos.

3 Em alguns momentos do texto, utilizarei essa terminologia, por mim
pensada para reunir a perspectiva rigorosa critica que percebo tanto na
fenomenologia quanto na teoria critica, respeitando na mesma medida,
as suas particularidades.
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Critica e de seus pensadores mais relevantes, apresento a
compreensio  do  cenario  hipermoderno,  mais
especificamente no que tange a fase atual do consumo de
literatura de “autoajuda” financeira, no momento em que se
fez presente uma “nova” crise financeira no seio do
capitalismo contemporaneo. A discussio sobre a situagiao
atual do capitalismo também contribuiu neste caminho
trilhado.

Considerando a especificidade deste estudo, os
“dados” foram coletados diretamente da literatura (livro de
“autoajuda” financeira). O campo caracteristico dessa
pesquisa foram os espagos de consumo onde a literatura foi
mais observada, preferencialmente as livrarias de
aeroportos, as livrarias de shopping center, e ja em sua fase
final as livrarias (virtuais e, em alguns casos bibliotecas;
alguns dos livros seccionados foram adquiridos em sebos e
outros foram consultados em bibliotecas publicas).

O ensinamento de Husserl (1965, p. 20) que ao
criticar a psicologia experimental ratificou a ideia de fluxo da
consciéncia e da relagio desta com o mundo permitiu
petrceber como o contato com os livros seria possivel:

A questio nio ¢ por em movimento, como as
ciéncias empiricas objectivas, a simples experiéncia
e analisar inclusivamente o dado da experiéncia,
mas rastrear as linhas da sintese intencional, como
elas estdo tragadas intencionalmente e segundo um
horizonte, devendo nelas mostrar-se e, em seguida,
desvelar-se também os préprios horizontes.

O fundamento fenomenoldégico permitiu, sem
nenhuma pretensao de dar explicagdes, compreender o
fenémeno em pleno movimento no seio social, e para isso
foi escolhido o critério dos livros de “autoajuda” financeira
que tem o objetivo de oferecer dicas de organizacio das
financas pessoais, conduzindo o leitor no caminho da
felicidade e, telacionando  diretamente  felicidade-
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subjetividade-dinheiro-crédito como elementos necessarios
a construgao do sucesso pessoal e profissional. Retirados
como unidades de significado™, esses temas saltaram do
texto por representarem os interesses da autoria (se/f-help
writters), além disso, ha interesse particular pelas tematicas
supracitadas a medida que elas emergiam a investigacao
tornou-se cada vez mais interessante, principalmente por
ver a possivel relacdo entre a Psicologia e a area financeira.
Os livros selecionados (APENDICE A) foram
agrupados e reagrupados de modo a evidenciar aqueles que
tém caracteristicas evidentes de manuais de “autoajuda”
financeira. As analises das unidades de significado mais
relevantes aos olhos do autor revelaram claramente a
intencionalidade * presente no didlogo intersubjetivo
(escritor-leitor) ali travado, assim como aparecem no texto.

3 “As unidades de significado, por sua vez, sdo recortes julgados
significativos pelo pesquisador, dentre os varios pontos aos quais a
descricdo pode leva-lo”. (GARNICA, 1997, p. 116)

35 F a propriedade do conhecimento que informa o sujeito do outro
como fenémeno. A intencionalidade é, portanto, uma nova relacdo
entre a atividade do eu (noesis) e o fenémeno (noema). Através da
relacio mediadora cognitiva da intencionalidade, sujeito e objeto
tornam-se inseparaveis. A intencionalidade é uma ligagdo necessaria
sem a qual nem a consciéncia nem o mundo seriam compreensiveis.
(RIBEIRO JR., 1991, p. 85)
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Um conjunto de 21 (vinte e um) livros de
“autoajuda” que abordam a tematica “autoajuda” financeira
publicados e disponiveis no mercado editorial brasileiro,
quer de origem nacional ou estrangeira (no caso traduzidos
para o portugués) foram organizados. O corte foi dado no
momento em que percebi a repeticao de ideias e intengdes
textualmente declaradas nos livros e, principalmente
considerando a semelhan¢a imposta pela industria cultural
A analise dos livros seguiu o referencial critico-
fenomenoldgico ja que ele possibilitou demonstrar o
fendmeno e seu descobrimento’ em termos macro e micro.

A analise eidética dos livros me permitiu ver que os

3% Considerando que a pesquisa qualitativa de cunho fenomenolégico
ndo estd pautada no quanto, mas no “o qué” e “como” se revela esta
quantidade ndo determina em momento algum a validade da pesquisa,
como ocorre em pesquisas de viés quantitativo que estdo baseadas no
raciocinio légico-matematico. Ao contrario, os nimeros aqui sio
auxiliares apenas e ndo determinantes, pois ndo ¢ o pensamento
calculista que determinou a investigagdo. Para a escolha dos livros
objeto dessa analise, foi feita inicialmente uma pesquisa pelos livros que
apareciam a frente (por sugestio do orientador deveria chegar ao maior
nimero possivel de livros, para somente ap6s isso chegar a decisdo
final de quais seriam utilizados). Para isso fiz uso do censo como
técnica de coleta de dados, onde a preocupacio, é conhecer primeiro
todo o universo e suas caracteristicas. Na qualificagdo em dezembro de
2009 foram selecionados 18 livros. Ja no ano de 2010 a selecao foi de
16 livros para a publicagido do capitulo com as idéias iniciais da pesquisa
(ver Borba & Soares In Jac6-Vilela & Silva Junior, 2011).

7 Em sentido fenomenolégico descobrimento, refere-se a des-cobrir,
ou seja, retirar aquilo que cobre, retirar a aparéncia para perceber o
fendmeno na sua pureza originara da consciéncia que é doadora de
sentido, e ndo descobrir no sentido da ciéncia natural que vé o fato-
fendmeno como um “achado” do cientista.
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autores possuem formagoes profissionais variadas™ e, que
usam as suas experiéncias profissionais e/ou pessoais pata
justificar e fundamentar a motivagao da escrita do livro ou
mesmo a sua importancia para o leitor. Dentre as indimeras
unidades de significado presente foi possivel perceber que a
valorizacio do “ter” em lugar do “ser” predomina no
discurso dos textos de “autoajuda” financeira.

Em termos de operacionalizagio da analise
compreensiva desta metodologia ela foi efetivada da
seguinte maneira:

Do ponto de vista metodolégico, a compreensao e
analise do material incluiu a suspensao da atitude natural
(epoché), ou seja, a suspensao da atitude ingénua e
desconectada da realidade que se tinha antes de investigar.
Foram  suspensos, temporariamente, as categorias
explicativas até entdo apontadas por outros pesquisadores
acerca da autoajuda e apds a tomada de consciéncia da
necessidade de manter esta atitude intelectual, seguiram-se
dois momentos:

<

Primeiro momento: contato prévio, organizacio do
material, questionamento do conhecimento acessado e
descrigdo prévia;

1) leitura dos livros de ‘“autoajuda”  realizando a

¥ Os autores sio médicos, publicistas, profissionais da area de
comunicacdo marketing, finangas, contadores, engenheiros, psicélogos,
padres, pastores, socidlogos, psicobiofisico, economista, presidente de
empresas, jornalista, pesquisadores da alma humana, consultores
financeiros, vendedores e outros. Alguns deles possuem graduacio,
outros pos-graduacio.
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suspensdo temporatia > de qualquer tentativa prévia de
julgamento do significado dado no texto do livro de
“autoajuda” selecionado, estando sempre atento ao “que é
dito” e ao “como esta sendo dito” no texto pelo autor, de
modo a tentar compreender o que ¢ “autoajuda” para ele;
2) descrever apds o primeiro contato com o livro: nome
do autor, titulo do livro, ano de publica¢ao, relato do autor
onde identifica suas intencbes ao escrever a obra, sua
formacdo e experiéncia profissional; condi¢es historicas
em que ele a escreveu e por fim, a montagem de quadros de
descricao das obras escolhidas;

3) identificar e por em destaque as palavras-chave (a
repeti¢ao de palavras e 0 modo como elas sdo utilizadas) foi
um critério que intui no decorrer da analise e que
possibilitou a captura, sem nenhuma preocupagio
quantitativa, daquilo que mais foi evidenciado pelo autor;

Segundo momento: Dei relevancia ao conjunto dos
ensinamentos de Edmund Hussertl e do olhar frankfurtiano,
pensados em conjunto, para subsidiar metodologicamente a
analise compreensiva dos seguintes aspectos:

1) questionar o qué e como esta sendo dito e,
principalmente, o que ¢ a “autoajuda” para cada autor
selecionado?

2) qual é o proposito (significado da agdo — [motivo-
para]) do autor “dizer o que esta sendo dito”!?

3) conhecer e descrever o momento em que o texto foi
produzido a fim de compreender como ele se liga ao
mundo da vida do autor e dos leitores (aqui ja se inicia a

% Faz mister esclarecer que a suspensdo temporaria (e¢poché) visa ver
diretamente o fendOmeno, e nio neutralizi-lo como ocorre no método
cientifico tradicional que o aprisiona em laboratério para conhecé-lo,
manipula-lo e controla-lo, a fenomenologia propde enquanto atitude
intelectual e método ver o fendbmeno em movimento, e nao neutraliza-
lo.
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reducao fenomenoldgica, que busca a conexdao entre as
esséncias do fenémeno da “autoajuda” financeira e de que
modo vé diretamente as intencoes e as conexoes deste com
o mundo da vida;

4)  compreender como o autor busca relacionar o seu
mundo da vida ao mundo da vida do leitor, ou seja,
compreender como ¢ estabelecido o dialogo intersubjetivo
via texto de “autoajuda” , mesmo niao estando “presente” o
autor;

5) reunir as categorias que mais se revelaram significativas
no texto, a partir da representagao das invariancias comuns
entre os autores, ou seja, aquilo que textualmente dizem
que o fazem pertencer a categoria de “autoajuda”
financeira, separando-os de manuais de economia
doméstica e dos manuais de finangas pessoais;

6) compreender em que momento o livro surge e se
existiram relacoes entre ele e os interesses da industria
editorial e da crise do capitalismo, via afirmativas
proferidas.

7) Descrever os meios utilizados pelo capitalismo para
construir modos de subjetivacao e captura da subjetividade.

Os estudos existentes sobre literatura de
“autoajuda” em geral discutem os discursos das narrativas
destes livros, enfocando questdes de linglistica ¢ a
estrutura da linguagem utilizada, alguns apontam o
consumo e um outro contingente analisa o discurso tendo
como foco o pensamento positivo e a critica ao
individualismo.

Assim, com esta tese, ratifico a possibilidade de
colocar em cena o consumo destes livtos e o crescimento
exponencial de vendas que se tornou possivel dado as
inimeras estratégias de publicidade, de distribuicao e
comunicacio utilizadas pelo mercado editorial.

A publicidade aliada ao uso de tecnologias sio
estratégias utilizadas para difusio da autoajuda, fato que
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tornou possivel que esse fenomeno se difundisse nio
apenas em formato de livro impresso, mas atualmente em
mensagens de texto via celular, paginas e comunidades
virtuais na Internet e via uso de recursos eletronicos tipo
multimidia.

O universo de livros selecionados e analisados
evidenciam: a valorizacio da mente, do dinheiro e do
pensamento positivo dado como elemento necessario para
o sucesso financeiro. A mente, para a maioria dos autores, é
como uma entidade dotada de poder que pode modificar as
agoes, bem como a responsabilidade tnica que o autor
atribui ao leitor pela mudanga em sua vida. Geralmente ele
utiliza termos vagos ou informagdes da vida cotidiana e
também experiéncias vivenciadas para “fundamentar” seus
argumentos.

Ratifico também que a leitura destes livros me
conduziu a clareza de que a maioria das dicas apontadas
indicam ao leitor um caminho para alcangar a felicidade, a
liberdade financeira, a riqueza e a independéncia financeira,
bastando que o leitor tome a decisao de escolher e manter
uma atitude de organizacio das financas pessoais, ¢
também de conten¢ao do consumo para que seus
problemas financeiros sejam minimizados ou desaparegam.
As questoes macroecondmicas, como, por exemplo, a crise
financeira, os juros abusivos, os problemas sociais, nao tém
nenhuma relagao direta e imediata com o seu processo de
crescimento financeiro, nem com a obten¢dao da riqueza.
Sobre o termo especifico “riqueza”, penso ser ele
extremamente vago, pois em geral os autores o usam de
modo indiscriminado e cada um atribui modos de uso e
significados diferentes.

Os autores partem do principio de que as dicas
indicadas em seus livros sao capazes de restabelecer a
relacio com o mundo, pela simples crenca de que ¢
possivel ~ “vencer”  ignorando-se ou  “tomando-se
consciéncia” de que os problemas existem, apenas siao
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adversidades que o leitor pode superar, de preferéncia,
seguindo a receita apresentada. O uso indiscriminado da
palavra consciéncia é algo recorrente, dando a ela diferentes
significados, dentre eles: mente, poder mental, cérebro,
espirito etc... Diz Wattles (2008, p. 31): “Nao pergunte se
isso é verdadeiro, nem especule a respeito de como pode
ser assim; simplesmente confie. A ciéncia de enriquecer
comega com a aceitacao absoluta dessa crenca.”

A consciéncia é para a fenomenologia termo
imprescindivel e nao ¢ visto de modo naturalizado. Ribeiro
Jr. (1991) ressalta ser a consciéncia uma atividade, um ato
de “ver”, por isso nio pode ser deduzida a um fato natural
como fez e faz a ciéncia natural, nio cria fatos e nem é
criada por eles.

A linguagem psicolégica ou psicologizante
também ¢ utilizada, bem como o uso da palavra psicologia
diversas vezes, sem esclarecer do que se trata, do que o
autor entende ser psicologia. Os escritores usam frases de
efeito, de modo recorrente partem de fragmentos teoricos
ou frases incompletas de pensamentos de tedricos e teorias
conhecidas. E uma caracteristica preponderante essa
tentativa de dar um carater cientifico, quando na verdade
fica evidente a pseudocientificidade que os autores
pretendem dar. Dai porque usam experiéncias pessoais
como prova de que as orientacOes dao certo. Esta ¢ uma
estratégia central para capturar o leitor, bem como o uso de
frases de socidlogos, filésofos, economistas e psicélogos
consagrados na literatura com o fim de dar um efeito ao
texto.

Reservel para analise 21 (vinte e um) livros sendo
8 (oito) estrangeiros traduzidos para o portugués e 13
(treze) de autores brasileiros. Dos oito livros estrangeiros
um ¢ especificamente voltado para que os pais eduquem
tinanceiramente seus filhos Dinheiro nao dd em drvores: como
introduzir seus filhos no mundo das financas. Dois ou trés
livtos A Ciéncia de Ficar Rico e Saber Viver Financeiramente
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fazem uso de frases completamente abstratas, tais como
Poder Universal, que remetem o leitor a um pensar magico
e desvinculado da realidade. Aproximadamente quatro
livros estabelecem relaciao direta com questOes espirituais,
dando ao dinheiro um poder de detentor de uma energia,
uma espiritualidade, e até carater moral; tais como, A4
Energia do Dinbheiro, Saber 1iver Financeiramente, O Espirito do
Dinbheiro, O segredo e A Ciéncia de Ficar Rico.

Os livros Casais Felizes Enriguecem Juntos, Investimentos
Inteligentes, Sobrou Dinbeiro!, Como Negociar Dividas sao livros
de autoajuda financeira que estdo mais préximos de
“manuais” de autoajuda financeira que usam a linguagem
financeira, tabelas e calculos matematicos e financeiros para
exemplificar e explicar as situagOes que sdo apresentadas
pelos autores.

A tese contém 3 (trés) capitulos® centrais com suas
devidas subdivisbes. O primeiro capitulo e seus
subcapitulos tém o propésito de apresentar o fendmeno da
“autoajuda” financeira, evidenciando o modo como ele
emergiu e foi apropriado no mercado editorial brasileiro. A
autoajuda financeira é um fenémeno da industria cultural
que tenta “fisgar” o homem contemporaneo por meio de
diferentes processos de subjetivagao. Para isso, destaquei,
de forma breve, o ‘“desenvolvimento” histérico da
autoajuda demonstrando sua proliferagao via tecnologias
nos mais diferentes espagos de consumo. Na investigacao,
busco desvelar o fendmeno da autoajuda financeira de
modo que também foram evidenciadas as suas relagoes

4 Um esclarecimento se faz necessitio antes da apresentacdo dos
capitulos. Discorrer sobre o fendmeno da “autoajuda” torna-se tarefa
complexa no sentido de estabelecer capitulos “estaticos”, ja que
conseguimos perceber que ele é cortado transversalmente, por outros
inumeros assuntos que o afetam diretamente em seu nucleo. Diante
disso, os capitulos sdo tentativas de representacio dessa possivel
‘aproximacao’ de cada assunto com o fenémeno em si, respeitando a
pureza de sua emergéncia e critica necessaria para analisa-lo.
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com a Psicologia Positiva (ciéncia da felicidade), com o
pensamento positivo e com a crise do capitalismo emergida
em 2008. Assim, espero demonstrar que a autoajuda
propoe tecnologizag¢do das relagdes humanas e sociais
implantando um  racionalismo  terapéutico e uma
padronizagao do modo de gerenciar a subjetividade.

O segundo capitulo tem como mote central
evidenciar como a racionalidade contabil-financeira, fruto
do pensamento légico-matematico, revelou-se no cenario
hipermoderno. E feita uma andlise critica do modelo de
sociedade administrada vigente, sociedade de consumo e
contribuicoes dos pensadores frankfurtianos e seus
sucessores, dialogando com seus fundamentos e visGes
plurais acerca do fenomeno da “autoajuda”; os
desdobramentos do capitalismo e suas crises na sociedade
de  hiperconsumo  contemporanea  também  sdo
apresentados; ha uma tematizacao sobre o capitalismo e as
estratégias de subjetivacdo que os agentes do sistema se
utilizam para disseminar o pensamento positivo, o
individualismo, o consumismo e o endividamento; a
hipermodernidade ¢ contextualizada e colocada em cena
como modo de “desenvolvimento” da logica capitalista de
consumo; discuto como o fendémeno da “autoajuda”
financeira tem relacio direta e indissociavel com o
capitalismo de consumo e o modelo de sociedade
administrada. Por fim, apresento o capitalismo visto pelas
“lentes” da fenomenologia.

No terceiro e ultimo capitulo, apresento o papel
que o dinheiro tem exercido nas relagdes humanas e sociais,
fazendo um paralelo de como ele é tematizado na literatura
de autoajuda e nas discussdes que envolvem um olhar
critico sobre a sociedade de consumo contemporinea.
Apresento as relagdes entre dinheiro, Psicologia e
Economia, de modo que ¢ revisitada a Psicologia
Economica na condigdo de area emergente que redne
fundamentos de ambas as ciéncias. Enfatizo o fenémeno
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da literatura de “autoajuda” financeira como um indicador
sintoma da sociedade de consumo contemporinea, capaz
de associar o uso e o carater psicologico do discurso
monetario. Aponto o possivel surgimento de uma “nova”
area de conhecimento: a Psicologia da Cultura Financeira,
por acreditar que esta é capaz de reunir um conjunto de
conhecimentos que possibilitara investigar o homem em
suas relacGes com o dinheiro, o crédito e o consumo, nio
tendo a preocupacao de uma validacao dos estudos a partir
do paradigma técnico-cientifico oriundo do modelo
dominante, nem tampouco o raciocinio instrumental de
adequagdo do homem ao cenario economico financeiro,
como propoe outros olhares. A Psicologia Financeira como
um modo direto de acessar o fenomeno terd um olhar
critico-fenomenologico.

Desse modo, a tese contemplou um estudo sobre a
literatura de autoajuda financeira, buscando tirar o véu
desse fenémeno a partir de atitudes intelectuais
desveladoras quanto ao significado e o sentido que a
autoajuda tem na sociedade de consumo. Durante quatro
anos de pesquisa identifiquei apenas o estudo de Leite"
(2008) intitulado: “Auto-ajuda e o desenvolvimento do
mercado financeiro no Brasil” que trata de seu uso
especifico para gestao das finangas pessoais e relagdes com
o mercado financeiro e de investimentos. Nao conheco
outro trabalho de graduagao ou pés-graduacao que se refira
diretamente a tematica da autoajuda financeira.

Por fim, caro leitor, espero que a leitura de livro
fruto de 4 anos de estudo sobre o mundo da literatura de

4 FElaine da Silveira Leite é Doutoranda em Ciéncias Sociais pela
Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar) e Bolsista da Fundacio
de Amparo a Pesquisa do Estado de Sdo Paulo (FAPESP). A pesquisa
revelou ser ela, além de mim, as unicas pessoas que estdo estudando
especificamente a categoria de autoajuda financeira. A autora
apresentou este trabalho no Simpésio de Pés-graduacio em Histéria
Econémica no periodo de 3 a 5 de setembro de 2008.
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autoajuda financeira contribua com suas reflexdes atuais.



A INDUSTRIA DA
SUBJETIVIDADE: o fen6meno

da literatura de “autoajuda ”’

A dindmica incessante do progresso técnico se tornou
permeada de conterido politico e o Logos da téenica foi
transformado em 1ogos da servidao continna. A forca
libertadora da tecnologia — a instrumentalizacdo das
coisas — se torna o grilhao da libertacao; a
instrumentalizagao das pessoas.”

Herbert Marcuse

A fabricacao de homens unidimensionais, como
mercadorias, me levou a recordar os ensinamentos de
Husserl, Bauman, Marcuse e outros teéricos. O que a
“ciéncia” fez e faz com os humanos e suas tecnologias e o
acatamento ingénuo que este tem com as “ofertas” da
industria cultural contemporanea reside, a meu ver, num
grande e grave problema social.

Diante disso, neste capitulo, a discussao que sera
apresentada a seguir, propoe demonstrar que a literatura de
“autoajuda” faz parte das estratégias da indudstria cultural
contemporanea para captar a subjetividade e manter o
homem em distracao constante, acreditando que apenas ¢é
responsavel pela mudanga, o que impede uma reflexado
profunda sobre si e suas relagoes. Ela é um fendémeno®,
mais especificamente um fenémeno social.

Inicialmente, a atitude fenomenoldgica, onde esta
contida a suspensio de pré-julgamentos, auxilia na
compreensao do significado do fenémeno e seu posterior
desvelamento, assim as perguntas iniciais a serem feitas sao:

2F , aparéncia do objeto acessivel imediatamente a consciéncia.
(RIBEIRO JR, 1991, p. 84)
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a) o que ¢ a “autoajuda’ b) O que ela significa e quais
significados sdo atribuidos pela cultura e pela literatura
contemporanea?

A leitura de obras de “autoajuda”, o contato com
alguns leitores de livros de autoajuda e também de criticos
desta me permitiu pensar: qual a esséncia® da “autoajuda’?
Quais sdo as suas estruturas invariantes dos livros
selecionados e como ela tém se mantido na
hipermodernidade para captar o homem em crise? Que
estratégias a industria cultural contemporanea utiliza para
propaga-la?

Estas questées sao colocadas em cena com o
proposito de ampliar o foco de reflexao desta tese.

O des (cobrimento) deste fendmeno e de seus
modos de gestdio da  subjetividade na  cultura
contemporinea foram investigados e colocados em relevo
no decorrer desta tese, fazendo-se sempre as devidas
apropriagdes tedricas que auxiliam ao seu desvelamento.

Por ser um fenémeno cultural voltado para a
massa, a industria da subjetividade, pode ser conhecida
como industria da alma e literatura de maizena, pois a
“autoajuda” visa a atender ao maior nimero de pessoas
com ensinamentos rapidos produzidos em escala industrial
e com pseudofundamentos. Nesse sentido, utiliza os
principios da administrac¢ao cientifica de producao em série,
onde a reprodutibilidade segue o padrio de conferir ao
produto as mesmas caracterfsticas com pregos acessiveis ao
publico consumidor, somando-se a isso os valores do
pensamento positivo e o incentivo a questoes misticas.

Demo (2005), Rudiger (1996, 2008), Fornari e
Souza (2001), Chagas (2001), Nunes (2002), Paula e Wood
Jr. (2003), Brunelli (2004; 2006), Fonseca (2007) e
Rodrigues (2008) sao alguns dos autores utilizados para

#E um elemento constitutivo de fendmenos, pois a sua mercé os fatos
acontecem; ela é quem os torna possiveis.” (RIBEIRO JR, 1991, p. 83)
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problematizar e compreender o fenémeno da “autoajuda’.
Os estudos tém, em geral, uma pesquisa critica sobre este
tipo de “literatura”* e, em sua maioria, fazem analise do
discurso da literatura de ‘““autoajuda” e de suas possiveis
conseqiiéncias, o que nao ¢ o caso desta tese.

A pesquisa junto as bibliotecas publicas e
universitarias nas cidades de Sdo Luis e Rio de Janeiro, bem
como no meio virtual, me permitiu levantar e conhecer
artigos, dissertacOes e teses ja existentes sobre livros de
“autoajuda” e, principalmente conhecer o caminho que
cada autor utilizou para discorrer sobre o fenémeno. Essa
investigacdo paralela resultou num mapeamento dos
estudos existentes por categoria de trabalho e caracteristicas
dos estudos até entdo publicados. Esse mapeamento
contribuiu para que eu compreendesse o universo no qual o
fenémeno estava inserido e ter clareza das perspectivas
discutidas nos trabalhos que foram lidos e selecionados
para, na medida da necessidade serem chamados para o
dialogo com esta pesquisa.

A literatura de “autoajuda” é um objeto concreto
presente no mundo da vida que é capaz de traduzir o modo
de vida da sociedade, ja que reune uma série de elementos
que se comportam como indicadores sintoma desta
sociedade, dentre eles o uso do racionalismo terapéutico
(RUDIGER, 1996) como modo de “fisgar” a subjetividade
em crise.

Os autores e leitores parecem que se unem nos
textos quando, de um lado, sio oferecidos modos de ser e
estar no mundo, via estratégia de gerenciamento da vida
pessoal, profissional, financeira, do corpo, dos
relacionamentos afetivos, enquanto do outro lado esta um

4 Literatura ¢ uma forma de representacdo, que visa a reorganizar a
realidade. Nesta reorganizagio, preciso considerar dois momentos. O
primeiro, referente aos dados que sio fornecidos ao artista pelo
Universo; o segundo concerne a transformac¢io destes mesmos dados
em linguagem.” (GOMES & VECHI, 1991, p. 17-18)
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leitor que espera respostas prontas para os problemas que
atravessa. Desse modo, a necessidade de escrever sobre as
proprias experiéncias e a demanda por encontrar solugoes
de acesso facil parece ser o casamento perfeito na relacao
escritor-leitor que é mediada pelo livro ou audiolivro.

Dentre os elementos observados sao percebidos
os vinculos fluidos, indicadores da crise do capitalismo, o
retorno do pensamento esotérico, magico e positivo, o
estimulo constante a reflexividade, e a incansavel busca pela
felicidade como uma mercadoria.

O fendémeno em questdo, ao ser observado, revela
a inseparabilidade entre as consciéncias e suas relagdes com
o mundo, assim demonstra claramente a relacdo
indissociavel sujeito-objeto, entre a consciéncia de quem
escreve e a tentativa de capturar a consciéncia de quem Ié,
bem como interconecta ambos com o mundo circundante
no momento de usar exemplos, situacOes e linguagem
psicologizante, indicando a possibilidade de existéncia de
uma subjetividade social.

Valentini (1988) ratifica a preocupacao de Husserl
em resgatar a volta aquilo que ¢é original, recuperando a
unidade entre sujeito e objeto que a ciéncia positivista
separou e destaca o corte no binémio sujeito-objeto (usado
pelas ciéncias em geral, ndo num sentido de conexao entre
ambos, mas no sentido de separacao destes). A relacao
noema-noesis, aqui se configura com a relagao autor-texto-
leitor.

Unidade esta que o capitalismo contemporaneo
ataca diretamente, ja que promove o corte da relacdo
consciéncia-mundo da vida e fortalece as praticas
individualistas e hedonistas. (LIPOVETSKY, 2004; 2007,
2011; RUDIGER, 1996).

Como esclarece o autor (VALENTINI, 1988, p.
15):

A unidade original entre consciéncia e mundo se
torna consciéncia do mundo. O fato da
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intencionalidade desencadeia naturalmente uma
relagdo geradora de sentido. O sujeito e o mundo
no comércio reciproco constituem sentidos e a
consciéncia na qual e pela qual se constituem os
sentidos.

A perspectiva teérica e metodoldgica escolhida
nesta investigacao, prima pela suspensao de pré-suposi¢oes
acerca do fenomeno, a fim de evitar qualquer formula¢ao
de hipoteses e atitudes ingénuas perante este. Nesse
sentido, ¢ preciso ver como o fendémeno da literatura de
“autoajuda” se manifesta, o que ele é e suas caracteristicas,
extraindo dele mesmo, sem quaisquer medi¢des. Mas na
sua pureza, como aparece no mundo da vida, com as suas
particularidades e nao as de categorias a priori.

Categorias a priori buscam explicar o objeto em sua
manifestagdao, desvinculando-o de um sujeito, ou mesmo
fechando as possibilidades de compreensdao dentro de um
corpo tedrico “completo” e “acabado”. A fenomenologia
buscard sempre as inter-relagdes, nunca o fechamento,
evitando formagdo de pré-conceitos e afastando
inicialmente qualquer teoria, que permita, apenas, através
de suas lentes vé-lo de modo imediato.

Partindo desse pressuposto, busquei colocar em
suspenso temporariamente, 0s a priori tebricos e os modelos
explicativos existentes, que nao foram desconsiderados,
mas evidenciados e questionados quanto aquilo que as
pesquisas ja dizem ser o fendémeno da autoajuda. Ao
contrario deste caminho, refleti sobre o fendémeno da
“autoajuda” financeira, envolvendo e acompanhando seu
movimento — nas diferentes maneiras de se revelar, como
por exemplo, nas midias existentes — tendo como principio
que este tipo de literatura remete inicialmente a
intersubjetividade entre duas consciéncias, inicialmente, que
¢ percebida na relagao autor-leitor.
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O que a caracteriza? Como ela se manifesta e o que
manifesta? Qual o sentido e o significado que sdo
atribuidos ao termo “autoajuda’?

O termo “autoajuda” advém do inglés selfhelp®
(titulo do primeiro livro escrito por Samuel Smiles), cujo
titulo em portugués é Ajuda-te.

O termo ‘auto' remete ao proprio sujeito da acio,
ou seja, indica que o préprio executou ou devera executar
uma acio. B o préprio retorno a si. Por outro lado, o
substantivo feminino ajuda se refere a auxilio, socorro ou
assisténcia (BORBA, 2004, p. 41)

Em alguns dos dicionarios pesquisados, tais como
Giles (1993), Blackburn (1997), Mora (2004), Abbagnano
(2007) nao foi localizado o significado em lingua
portuguesa para o termo ‘“‘autoajuda”, exceto em Borba
(2004) e Faria (2008).

Borba (2004, p. 136) atribui o seguinte significado
para “autoajuda”: “uso dos proprios recursos mentais e
morais para conseguir resolver dificuldades de ordem
psicologica; autocontrole”.  Semelhante  definicio ¢
encontrada  no  dicionario  eletronico  Houssais
disponibilizado para os assinantes da uol.

Faria (2008) apresenta duas definicbes uma para
livto e outro para literatura, mas ndo ha definicdo apenas
para “autoajuda”, sao elas:

a) livro de “autoajuda” é “aquele que funciona como guia
espiritual na vida de quem o compra e lé; literatura de
“autoajuda” (p.461).

b) literatura de “autoajuda” ¢é o “género literario que
engloba obras que funcionam como guia espiritual na vida
dos seus leitores”. (p. 455)

4 MICHAELIS: moderno dicionario: inglés — portugués; portugués —
inglés. Sao Paulo: Cia. Melhoramentos, 2001 (Dicionario Michaelis)
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Nenhum destes conceitos consegue definir o que
realmente ¢é a “autoajuda”, visto que eles apresentam visoes
dicotémicas. Borba (2004) argumenta que ela ajuda o leitor
a resolver “dificuldades de ordem psicolégica”, o que nio é
apenas o proposito da literatura de “autoajuda”. Ja a
definicio de Faria (2008) apresenta o “carater espiritual”,
isolando também o campo de atuagdo da “autoajuda” em
outras dimensdes, que N0 se resumem apenas ao aspecto
espiritual ou psicoldgico.

Diante do universo de livros de “autoajuda” que
existem e novos que sao diariamente lancados nos mais
variados espacos de consumo fisicos e virtuais, penso que
nenhum dos dois conceitos atende completamente, entao ¢é
necessario voltar as perguntas: o que ¢ a “autoajuda” e o
que caracteriza um livro de “autoajuda”?

O que ¢é dito na literatura geral sobre “autoajuda”
serd temporariamente colocado em estado de suspensio®,
para entdo, poder voltar ao fenémeno, a fim de perceber a
sua esséncia, sentido e significado.

Vale destacar a consideragao que fez Rezende
(1990, p. 17): “A preocupacao da fenomenologia é dizer em que
sentido ha sentido, e mesmo em que sentidos ha sentidos. Mais ainda,
nos fazer perceber que ha sempre mais sentido além de tudo aquilo que
podemos dizer.”

Para tanto recorro a fenomenologia husserliana que
privilegia o ver direto (GUIMARAES, 2008) a relacio
consciéncia-objeto-mundo para poder compreender seu
significado, procurando ver “a coisa mesma”, a fim de ter a
evidéncia do que ela significa. O modo encontrado foi
realizar inicialmente a reducdo eidética de vinte e um livros
de “autoajuda” (que tém em comum, conteudos de gestao
das finangas pessoais, alcance do sucesso, felicidade e

4 Aqui suspensido se refere ao sentido de époche fenomenoldgica na
qual deixam-se temporariamente em suspensio aquilo que se conhece
sobre o fendmeno para interroga-lo diretamente e sem pressuspostos.
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dinheiro), para enfim chegar a reducao transcendental (na
qual foi possivel ver, nos livros selecionados, aquilo que em
esséncia os caracteriza e 0s conecta).

Nesse sentido, entio o termo “autoajuda”, sera
utilizado, em minha analise sempre entre aspas, ja que o
significado que lhe foi atribuido culturalmente nao expressa
a sua esséncia. Sobre como se afirma isso seguem
explicagoes.

Se o termo ‘“autoajuda” refere-se a ajuda que o
proprio individuo dd a si mesmo sem recorrer a outra
pessoa, entdo o termo nao corresponde ao seu significado,
da maneira que é professada pela “autoajuda”, pois estes
livros contém dicas de outra pessoa, o autor do livro,
dando ao leitor ensinamentos, para que a partir deles, o
leitor, modifique e gerencie a sua vida de modo auténomo
e independente das ocorréncias a sua volta. Cai por terra,
nesta tese, o termo livros de autoajuda e passo a usar o
termo entre aspas, livros de “autoajuda” *'.

A ““autoajuda”, proposta pela industria editorial, é
contraria aquilo que o filésofo grego Sécrates deixou de
ensinamento para a humanidade. A frase foi inscrita no
templo sagrado de Apolo em Delphos® “Conhece-te a ti
mesmo” dita por Querofonte a Socrates. Socrates utiliza
esta frase para refletir sobre a responsabilidade do homem
frente a si mesmo, ao outro e ao mundo, propos uma
reflexdo consciente, pondo ao homem a possibilidade de
usar a sua razao para sair do seu estado de dorméncia,
sugerindo ao homem o reconhecimento da prépria
ignorancia, para assumir seu destino e dele sair.
(GIANNETTI, 2007)

47 Tufano (2008) em seu guia ortografico da nova reforma, aponta ser
desnecessario o uso do hifen, passando a palavra a ser utilizada na
forma autoajuda e para esta tese “autoajuda”

4 Disponivel em
http://www.institutodelphos.com.br/instituicao/nome.htm. Acesso
em: 8 marco 2011.; Giannetti (1997).
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Nessa mesma direcao Kierkegaard (FEIJOO, 2010)
e Kant nao eram favoraveis ao papel de um tutor, ja que a
tutoria/tutela traria como situagdao imediata a dependéncia
do tutelado.

Imanuel Kant com o seu esclarecimento e o pai da
fenomenologia Edmund Husserl, ao enfatizar que para sair
de uma atitude natural”, para uma atitude fenomenolégica
e critica, o homem deve estar atento ao uso que faz da sua
racionalidade.

Salem (1992), Rudiger (1996), Chagas (2001) e
Demo (2005) discutem a literatura de “autoajuda” a partir
de perspectivas  diferentes que foi extremamente
enriquecedor para que outra possibilidade se revelasse a
mim, ou seja, a de um olhar critico-fenomenolégico do
fenémeno da autoajuda financeira.

Salem faz uma analise antropoldgica e discute a
noc¢ao de doencga e de pessoa em livros que se colocam no
lugar de médicos. Rudiger discute a relagao dos livros com
o capitalismo e o individualismo a partir de uma
perspectiva  critica. Chagas alerta para a ilusdo
proporcionada pela “autoajuda” e sustenta sua analise a
partir da psicanalise freudiana e, por fim, Demo faz uma
critica a “autoajuda” colocando em cena a discussio da
psicologia positiva e da teoria critica.

Os olhares sobte o fendmeno, bem como as
perspectivas tedricas e metodologicas diferentes permitem
evidenciar como os autores sao unanimes em concordar
que os livros de “autoajuda” apresentam ao individuo
maneiras de burlar a realidade, professando o
individualismo e considerando a pratica da crenca no poder

49 Atitude natural é a atitude da consciéncia do senso comum
precisamente porque se refere a um mundo que é¢ comum precisamente
porque se refere a um mundo comum a muitos homens. O
conhecimento do senso comum ¢ o conhecimento que eu partilho com
os outros nas rotinas normais, evidentes da vida cotidiana. (BERGER e
LUCKMANN, 2004, p. 38)
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pessoal e no pensamento positivo, numa ilusio de que o
individuo consegue, sozinho, o que deseja, sem depender
de outra pessoa, mas seguindo apenas os ensinamentos 1a
colocados.

Ao se aliar ao pensamento positivo o individuo
concorda ser o capitalismo a unica verdade com a qual ele
tem que dialogar, e esse didlogo se prolonga nos
ensinamentos e dicas que ele mesmo dia, como por
exemplo, nas cartilhas do Banco Itat ou nos livros de
autoajuda financeira. Nao ¢ permitido discutit os
fundamentos do sistema, mas acatar como verdade
universal a “cultura”, que lhe é oferecida, na verdade uma
semicultura. O capitalismo via produtos semiculturais,
ordena ao leitor (no caso dos livros de autoajuda) que ele
aceite o pensamento positivo como verdade, sem
questionar os fundamentos, retirando das questoes sociais a
responsabilidade  pela  mudanca e  depositando
exclusivamente no leitor e, ndo no sistema. E o leitor que
tem que se adaptar e assumir o peso e a responsabilidade
pelas mudangas, o sistema nao permite questionamentos.

Muifoz (2000) lembra que para Adorno a cultura
como mercadoria perde valor simbdlico e passa a ter valor
mercantil, passando a serem mercadorias culturais.

Marcuse (1997, p. 120) diz: “A cultura afirmativa
reproduz e glorifica em sua idéia da personalidade o isolamento e
empobrecimento social dos individnos”.

Para complementar a visio husserliana acerca do
fenémeno ‘““autoajuda” foi incluida a visao de pensadores
frankfurtianos classicos e contemporaneos que discutem o
consumo em tempos hipermodernos, também sera
estabelecida a relagio que a literatura de “autoajuda” tem
com o dinheiro, as financas e a felicidade.

A leitura dos frankfurtianos me permitiu ver
diretamente a realidade como elemento fundamental para
compreender a maneira como o capitalismo busca
aprisionar a subjetividade, modificar a percep¢io do
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consumidor, politizar as massas, tecnificar os modos de ser
e estar no mundo. E, além disso, transformar a felicidade
em uma mercadoria, ou seja, um bem de consumo que
pode ser “alcancado” pela compra.

Assim como ratifica Mufioz (2000, p. 85): “Para
Adorno, las massas son um  producto de la consolidacion del
capitalismo em su desarrolle.” F na tentativa de massificar
modos de ser e estar no mundo que a industria cultural
contemporanea se apropriou da técnica e das tecnologias
de gestao da subjetividade.

A logica capitalista é, na perspectiva frankfurtiana,
responsavel pela proliferagio de modos de ser e estar no
mundo onde se concretiza a audi¢ao regressiva e intelecto
regressivo, uma vez que o consumidor-espectador nao
precisa pensar autonomamente, o produto ja deve pensar
por ele. (HORKHEIMER, 1985) Esta pratica foi adotada
pelos livros de “autoajuda”.

A ascensdo de livros de “autoajuda” entre outros
tipos de literatura justifica seu hiperconsumo e, também
revela a diminui¢do do consumo de livros de poesia e
literatura brasileira, pois ela se constitui num tipo de leitura
simplista de entendimento imediato, que tem uma
padronizacdo na escrita, 0 que nio ocorre nem com a
literatura e tampouco com a poesia.

Assim Matos (2000, p. 24) alerta que: “A /literatura de
uma lingua ¢ sua protecao. Se o interesse pela literatura diminuir on
desaparecer, ¢ a pripria lingua que estard ameagada de extingao”.
Diante dessa afirmagao ha necessidade de destacar que nao
se trata apenas de criticar o consumo de produtos
semiculturais como ¢ o <caso da autoajuda, mas
principalmente de compreender que a ascensio  destes
livros pode contribuir para o declinio de qualquer tipo de
literatura que va contra o modelo faga-vocé-mesmo.
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Se ha avango da literatura de “autoajuda” e dos
famosos best sellers’” (alguns deles livros de “autoajuda”) seri
bem provavel que as literaturas regionais e nacionais
percam, pouco a pouco o espaco que lhes ¢ devido: o de
retratar a genuina cultura de uma sociedade, além de
incentivar ao mergulho no mundo da imaginagao, da
reflexdo, da realidade contextualizada em histéria,
autobiografias etc. A literatura de “autoajuda” burla esse
processo, pois apresenta um modo “facil de ler”,
geralmente associando a historia e experiéncias de apenas
uma pessoa: O autof.

A leitura silenciosa e individual de um texto escrito
se encontra ameacada pela emergéncia de audiolivros de
“autoajuda” e outros mais. A leitura requer tempo,
maturagao, reflexdo, sentimento, entrega do leitor a obra,
atitudes que estio sendo pouco a pouco substituidas pela
“entrega” A escuta de um livro falado™'. No caso da escuta
de um livro falado, com conteudo de “autoajuda”, a
empresa produtora do material utiliza estratégias para
manter o ouvinte ‘“concentrado” e ao mesmo tempo
distraido.

A migracao de livtos do formato impresso para
midias em audio e eletronica é uma estratégia que estd
sendo utilizada massivamente pelas editoras. Ao leitor é
oferecido um discurso que garante um  maior
aproveitamento do tempo, a preservacao da consciéncia
ambiental (pelo ndao uso do papel), economia de espago e
praticidade.

Contudo o que ocorre é uma transferéncia do custo
da editora para o leitor e, a intencao disfarcada de facilitar a

50 Expressdo estrangeira usada nos meios de comunicagdo para aqueles
livros mais vendidos.

ST A tradugiio de um livro para o formato atdio foi desenvolvida para
atender aqueles que tém necessidades especiais, mais especificamente
os deficientes visuais, cegos.
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vida do leitor, encurtando o tempo e dando-lhe mais
oportunidade de aproveita-lo em outras atividades, com
mais informacao em menor espaco de tempo.

A estratégia dos agentes do hipercapitalismo
consiste em fazer com que o homem tenha a sensagao de
que nao perde tempo com a leitura, deixando-o “livre” para
distrair-se de outra maneira, consumir produtos oferecidos
pela inddstria cultural mediados por tecnologias, sob a
inten¢ao de fornecer a ele o maior numero de informagoes
e oportunidades.

Harvey (1989, p. 315) argumenta que: “A informacdo
excessiva, afirma-se, ¢, uma das melhores indugoes ao esquecimento.”
Manter a “mente” ocupada, distraindo o sujeito,
enfeiticando-o com uma exacerbada oferta de ideias,
produtos, servicos e entretenimentos, faz com que ele perca
a concentracao na propria vida e passe a direcionar mais
atencio no consumo.

Esse processo de burlar a realidade que os livros
propdem, apontam uma armadilha ideolégica que leva o
leitor ao esquecimento dos aspectos negativos e a
valorizacao unica do que ¢ positivo, mascarando aspectos
da realidade necessarios para o crescimento da pessoa.

O rapido esquecer e o rapido recordar
proporcionado pelos produtos da industria cultural
contribuem para que o individuo ratifique as armadilhas do
sistema  capitalista, mantendo-se mecanicamente ¢
conscientemente preso ao sistema e sem dele querer sair. O
consumidor, ao concordar com aquilo que lhe é oferecido,
atesta a permanéncia do mecanismo de exploracio de si
mesmo oferecido pela industria capitalista.

Nessa linha de pensamento, Costa (2005, p. 133)
aponta que a estratégia utilizada pelos agentes economicos
para “acomodar o poder de compra individnal ao ritmo da produgio”
foi transformar o Jomo faber (fabricante de artefatos
duraveis) em animal laborans (produtor de objetos feitos para
serem rapidamente descartados). Concorda com esse modo
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de pensar Bauman (2010) e Lipovetsky (2004; 2007) que
apontam a transformag¢ao do modo de ser contemporaneo
em modo descartavel e fluido.

O discurso da obsolescéncia programada * é
sustentado na sociedade de consumo contemporinea, em
especial, como algo “natural” e estimula ao consumismo de
produtos semiculturais. E soma-se a esse discurso a ideia de
que a felicidade pode ser adquirida como sendo uma
mercadoria. “Os individuos consomem, porgue aprenderam a
assoctar consumo d felicidade”. (COSTA, 2005, p. 137)

Comprar um livro de “autoajuda” que, por
exemplo, ensina a ter pensamentos positivos, a conseguir o
primeiro milhdo, ser independente financeiramente, a
economizar o tempo e conseguir mais dinheiro, a ser feliz
com ou sem dinheiro sao exemplos de “mimos” oferecidos
pelo mercado que se utiliza do discurso da ditadura da
felicidade (ser feliz a qualquer custo, aqui ¢ agora), a fim de
convencer o leitor .

A critica de Mariotti> (2008, 35) sobre a relagio
entre “autoajuda” e pensamento positivo é bem salutar
nesta discussao:

A negagio da legitimidade humana do outro estd
implicita nas estratégias da chamada “autoajuda”.
Ela nos induz a pensar que por meio do
pensamento positivo temos amplas condi¢coes de
resolver sozinho nossos problemas. O que nio

52 HEssa expressio tem sido usada para caracterizar uma estratégia do
racionalismo instrumental, utilizado pelos agentes do capitalismo, para
indicar que os produtos adquiridos ja tem um tempo para se tornarem
obsoletos, descartaveis, ja saindo da linha de producdo com data prévia
de desgaste, ou perda de uso. A obsolescéncia é tanto um problema
como uma estratégia do préprio sistema para vender mais e gerar mais
situagdes criticas para promover outras solu¢oes. E todas elas pagas.

5 MARIOTTI, Humberto. As paixdes do ego. 3. ed. Palas Athena,
2008.
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faltam sio gurus para nos vender métodos e
técnicas”.

E relevante conhecer um pouco mais sobre a
origem, o desenvolvimento e as caracteristicas da
“autoajuda”, e isto sera feito na se¢ao abaixo.

1.1 Breve histérico e caracteristicas da “autoajuda”

O movimento da literatura de “autoajuda” ¢é
originario do periodo onde a moral e as boas maneiras
foram transformadas em argumento do bom viver. Os
primeiros livros de ‘“autoajuda” tiveram como objetivo
demonstrar uma perspectiva moralista. Era preciso, nesse
momento de “progresso” da sociedade moderna, que os
bons modos de conviver socialmente fossem
externalizados, principalmente aqueles que nao pertenciam
a parte nobre da sociedade e aqueles que desejassem
ascendet.

O termo “autoajuda” foi inicialmente cunhado por
Samuel Smiles em 1859 quando publicou seu primeiro livro
intitulado Se/f-help, Ajuda-te™, o qual era composto por um
conjunto de treze capitulos, sendo que dois destes capitulos
sao destinados a relagdo do homem com os negdcios e com
o dinheiro e interessam em especial a esta discussao. Smiles
faz analises da conjuntura de sua época e tece comentarios
que tem, em linhas gerais, preocupacdes essencialmente
moralistas, passando a ideia do que ¢ ser um homem bom e
um homem mau.

Outra obra de Samuel Smiles datada de 1946 é O
Cardter”, onde apresenta e discute diferentes temas em

5

5 Este foi o primeiro livto publicado por Smiles e traduzido para o
portugués no Ro de Janeiro

55 Esta obra foi traduzida para o portugués e comercializada no Rio de
Janeiro pela primeira vez no Brasil.
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doze capitulos: influéncia do carater; o poder da familia, a
sociedade e o exemplo, o trabalho, a coragem, o império
sobre si mesmo, dever — sinceridade, o humor, as maneiras
— a arte, a sociedade dos livros, a uniao do matrimonio e a
disciplina da experiéncia.

Dentre os conteudos, A influéncia do cariter; o
império sobre si mesmo, a sociedade dos livros, a uniao do
matrimoénio e a disciplina da experiéncia sao os capitulos
que tém uma relagao mais proxima com as discussdes que
apresento, ratificando a necessidade, ja observada naquele
periodo, de que tinha 0 homem moderno para se conduzir
adequadamente na sociedade e de modo “consciente” na
vida. Smiles (1946, p. 10) diz: “O homem de cardter ¢
consciencioso. Poe a sua consciéncia nas suas obras, nas suas palavras,
nas suas agoes’. O autor da a consciéncia um carater de
objeto manipulavel pela mente humana, usando-a como
instrumento e nio como condic¢ao de existéncia.

Em relagao a entrada da autoajuda no Brasil, nao
foi encontrada uma data exata, mas sim aproximada,
porque ha divergéncias. Fonseca (2007) destaca que a
“autoajuda” teria surgido no Brasil aproximadamente em
1910 e seu consumo aumentou preferencialmente na
segunda metade do século XX, perfodo no qual o
capitalismo conseguiu consideravel expansio e com ele
vieram os “avancos” da modernidade.

A populariza¢ao da “autoajuda” se deu na década
de 40, com Napoleon Hill*® e Dale Carnegie. Estes autores
juntos venderam mais de 5 (cinco) de milhdes de
exemplares dos seus livros. A real expansio de vendas
destes livros ocorreu na era JK”".

% O livto Quem pensa enriquece continua desde esse perfodo até o
presente momento como um dos livtos mais vendidos nas livrarias
brasileiras, e faz parte do ranqueamento dos livros mais vendidos no
Brasil sendo considerado um best-seller.

57 Alguns pesquisadores estudados fazem breve relagio da questido da
“autoajuda” com o sistema de governo. Para efeito desta tese, coloco
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Esse surgimento foi uma forma combinada de duas
espécies de textos: a) a primeira espécie contém textos que
resultaram em tratados e manuais com férmulas pratico-
discursivas e, também praticas de “autoajuda” testadas e
descobertas pelos autores; e, b) a outra espécie contém
textos de natureza cética; egoista; e o0s misticos.
(RUDIGER, 2007)

A “evolucao” da “autoajuda” pode ser vista na linha
do tempo abaixo em que sao apresentados alguns
momentos de sua expansio do século XVII até o ano de
2002, de modo condensado:
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Fig. 1 - “Evolu¢io” da autoajuda
Fonte: Veja on line, Edigdo 179758

Se fossemos complementar a linha do tempo seria
necessario, por exemplo, acrescentar (o que niao foi feito
pela auséncia de dados) o momento em que a autoajuda
passa a utilizar os diferentes tipos de midia existentes e
migra para a tecnologia do audiolivro, para o celular e para
oS e-books.

E bem provavel que os fatos que mais assegurem o
inicio do consumo de “autoajuda” no Brasil foram: a
emergéncia do pensamento positivo, com os métodos de
controle mental associado com os manuais de etiqueta,
bons modos, livros sobre espiritualidade e os manuais de
economia doméstica. A difusao deste modo de “pensar” foi

em suspensdo este aspecto para me ater a outros que serdo
apresentados.

% MARTHE, Marcelo. O alto-astral da “autoajuda” . Veja on line,
Edigao 1 777 - 13 de novembro de 2002, Disponivel em: <
http://veja.abril.com.br/131102/p 114.html>. Acesso em: 9 fev. 2008.
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acompanhado pelo desenvolvimento tecnoldgico, do qual a
industria da “autoajuda” se apropriou.

Um dos principais representantes desse periodo é
Lauro Trevisan™. Sobre o autor hi quem o considere como
um ‘hiperautor’ dado as suas diversas formagdes e
atividades profissionais: conferencista e escritor, poeta,
contista, teatrélogo, romancista, pensador.

Trevisan ¢ formado em Filosofia com pods-
graduagao, Psicologia, Teologia, Historia, Exegese, Ascese,
Jornalismo, cursos de Parapsicologia, Analise Transacional,
Controle da Mente, Nove Dominios da Consciéncia,
Método Chapiro de Administragao, Psicanalise, Pedagogia.
E outros cursos intensivos. De acordo com informagoes
obtidas em seu préprio site ele possui 63 livros lancados até
meados de agosto de 2010.

E um dos mais destacados nomes da ciéncia do
poder da mente e autoajuda. Iniciou esses
estudos em 1975, quando participou do curso de
Psicorientologia (Controle Mental), pelo método
Silva Mind Control. A partir de entdo, buscou
todos os conhecimentos possivels sobre o
fascinante assunto, participando de Congressos
nacionais e internacionais de Controle da Mente e
Parapsicologia, vasculhando a vasta literatura sobre
o assunto a fim de alcangar os principios que
fundamentam essa ciéncia que — segundo ele — ¢
caminho da auto descoberta ¢ da conquista das
dimens6es mais altas da criatura humana.

Levando em consideragdo que a “autoajuda” diz
respeito a um conjunto de praticas (sistematizadas ou
aleatérias) descritas pelo autor, quer seja via texto, fitas
cassetes, mensagens sz, programas de radio ou televisao,

5 Informacdes obtidas no enderego:
http://www.laurotrevisan.com.br
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ou nos dias de hoje no formato de audiolivto (mp3 ou
DVD), essas praticas estimulam a agdo individual de uma
pessoa para que ela propria busque melhorias em sua vida
pessoal, profissional e financeira, dando-lhe a certeza de
que ela mesma pode alcangar éxito, sozinha.

Todo este modo de conduzir a vida teve forte
influéncia de Lauro Trevisan um dos principais gurus do
pensamento positivo ¢ do método de “controle mental”
associado 4s questoes espirituais e religiosas.

Para compreender bem esse modo de pensar resta
observar um dos trechos de seu livro A vida ¢ uma festa no
qual ele diz ser o livro a necessidade de ‘fundamentar’ o que
ele chamou de Movimento FESTINVITA. Os livros do
autor foram editados por um consideravel tempo pela
Editora da Mente. Atualmente o autor oferece, através do
seu site, além de livros impressos, os em formato de midia
(audio e video).

Dentre os produtos oferecidos ha também um
conjunto de: Baralhos da Felicidade, do Mestre da Felicidade, da
Crianga e dos Negdcios. Observe que o autor pretende alcangar
segmentos que afetam diretamente a vida das familias:
felicidade, criancas e negdcios.

O principal objetivo dos livros é na perspectiva de
quem escreve, oferecer dicas, mostrar caminhos,
compartilhar ‘exercicios’, socializar experiéncias pessoais
positivas. Os autores escolhem experiéncias que
vivenciaram, transformando-as em regras infaliveis e
inquestionaveis, visto que declaram textualmente a intengao
de nio deixar duvida para o leitor e professam a ideia de
que as solugdes sio de unica responsabilidade do leitor,
pelo uso do pensamento correto.

Fausto (1997, p. 2) dizz  “No /livro Os segredos da
prosperidade, en, Fausto Oliveira, pretendo passar para vocé todas as
Jformas de chegar a um ideal financeiro de forma simples e inteligente,
sem o0 perigo de amanha perder tudo o que conseguin’.
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Ao colocar explicitamente condutas em um livro,
elas se tornam semelhantes 2 um modelo de vida, como se
fossem “receitas” que aliviam temporariamente (efeito
placebo) o sofrimento do leitor. Para alcancar este objetivo,
o autor utiliza uma linguagem psicolégica/psicologizante,
que evita duvidas e apresenta sempre certezas da eficacia e
eficiéncia da receita indicada. A seguir, apresento varios
exemplos.

“O império sobre si mesmo ¢ a raig de todas as virtudes. Se
0 homem deixar toda a liberdade aos seus impulsos e as suas paixies
renuncia desde esse momento a sua liberdade moral”. (SMILES,
19406, p. 160)

Outro exemplo que corrobora com esta analise é a
explicacdo de Ribeiro (2003, p. 31): “Eu sou meus pensamentos
em agao. O dinheiro que tenho no banco ou aplicado em outros
investimentos ¢ proporcional a qualidade dos mens pensamentos”.

O autor acima associa a forca do pensamento a
possibilidade de ser rico. Em varias passagens do livro ele
utiliza o mesmo recurso como  estratégia de
responsabilizacio do leitor pela mudanca em sua vida,
ratificando um poder interno para essa mudanga.

Modo semelhante ¢ também encontrado em
Wattles (2008, passin'™) em A ciéncia de ficar rico, s6 que com
um aspecto agravante, ele transforma substantivos e
adjetivos em nomes proprios, em palavras que textualmente
ficam vagas e nao oferecem sentido concreto a quem, mas
deixam margem para o leitor divagar e acreditar em algo
mistico, tais como: Modo Certo, Presenca Viva, Massa
Informe, Substancia Inteligente, Poder Criativo etc. (é
desse modo que o autor escreve as palavras no texto). Na
leitura, ndo foi encontrada nenhuma definicio para os
termos.

60 Expressio latina que conforme a NBR 6023/00 da ABNT ¢ utilizada
para informar ao leitor que aqui e ali o autor usa os termos que um
autor usa no seu texto.
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Fornari e Souza (2001, p. 134) analisam as
narrativas dos textos de “autoajuda” de modo a colocar em
cena os condicionantes histéricos que proporcionaram seu
surgimento. As seguintes constata¢oes foram apontadas:

a) os autores buscam desenvolver metodologias
para uma engenharia da alma;

b) possuem um determinado tipo de utopia
egocéntrica movida pela ansia do ter e pela ressignificacao
da ideia de liberdade;

¢) tentam, de algum modo, fornecer receitas e
modelos de comportamento que enfatizam a necessidade
de autogerenciamento e modos de endireitar a
personalidade;

d) apresentam as suas histérias de vida indicando a
transformagao pela qual passaram em suas vidas gragas, a
metodologia da auto-escultura subjetiva;

e) buscam uma relagao de proximidade, intimidade
e informalidade com o leitor e para isso usam o pronome
vocé:

Vocé conhece os problemas daqueles que precisam
recomegcar.” (HILL, 2011, p. 35)

Para vocé evoluir no campo material, deve evitar
todo tipo de sugestes negativas. (OLIVEIRA, s.d,
p. 44)

Vocé tem uma 6tima  formacdo académica,
excelentes caracteristicas pessoais, mantém-se em
dia com as novas técnicas aplicadas a sua area de
atuacdo. Parabéns, vocé estd com as ferramentas
para o sucesso. Agora s6 falta usa-las.

(ZAREMBA 2000, p. 48)

f) os autores sempre partem do pressuposto que 0s
leitores sao sujeitos dominados, doentes, necessitados de
auxilio quanto ao gerenciamento de sua existéncia nos mais
diferentes aspectos: Se pessoa ¢ rica, mas nao ¢é prospera,
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seu dinheiro se acaba e ela nido fica rica nunca mais.
(RIBEIRO, 1992, p. 31)

As  caracteristicas  discutidas  anteriormente,
ratificam que a literatura de “autoajuda” - (LAA) é um
fenémeno que reflete fragmentos da vida social, politica e
econémica da sociedade, contemporanea, e, pode ser
associado a modernidade e a Industria Cultural. Ele faz
parte de um movimento amplo que inclui autores de
diversas crencas, formag¢oes e interesses, onde cada um
busca, respeitando sua “linha de raciocinio” produzir
ensinamentos que possam se tornar praticas individuais de
gerenciamento da subjetividade e, de preferéncia, que
fagam suas ideias circular de modo rapido e livre.

Em qualquer livraria, bancas de revistas e na
Internet é possivel que sejam adquiridos textos de
“autoajuda”. Existem aqueles que tratam de autoestima, os
que dao dicas para cuidar de filhos (GODFREY, 1994),
manter relacionamentos afetivos ha os que ensinam como
obter sucesso, felicidade, dinheiro, gerenciar pessoas, a sua
propria vida, alcangar Deus ou mesmo cuidar das suas
financas pessoais. Este tipo de literatura também ocupa
diferentes espagos de consumo, os quais serdo tratados
mais adiante.

Para Ridiger (2007) o fundamento basico da A-A
esta relacionado a perspectiva de subjetivagao e ao poder
interior, ou seja, a tentativa de transformar a subjetividade,
utilizando uma metodologia que vincula a realizagiao
material 2 ordem moral universal.

E possivel olhar o fenémeno da “autoajuda”
realizando uma epoché das categorias pré-estabelecidas
(oriundas das interpretagdes que outros criticos tiveram)
observando-se o que ¢ dito e levantando suas principais
caracteristicas e os espacos de consumo onde sao mais
encontrados.

Em relacdo as caracteristicas centrais da autoajuda
posso apontar aquelas elencadas por Fonseca (2007, p. 6)



85 | Jean Matlos Pinheiro Borba

em seu estudo e que foram confirmadas na analise dos
utilizados na tese:

(1) o individualismo pela focalizagdo do
sujeito como um ser indiviso e voluntarioso - regido pela
vontade consciente. Rudiger (1997) e Chagas (2001)
concordam com essa perspectiva e asseguram Setr O
individualismo um dos efeitos mais fortes da “autoajuda”;

(2) a associacao feita com as praticas da
sociedade democratica liberal que foi desenvolvida nos
paises de lingua anglo-saxonica, e também foi porta-voz de
seu ideario de colonizacio de outras culturas;

(3) surgiu como uma solugdo pragmatica e
individual para a angustia causada pela crise social, mais
precisamente, por uma crise de modos de socializa¢ao, isto
¢, uma crise do ideario compartilhado por grupos sociais
cuja base era construida pela vivéncia cotidiana”
(FORNARI e SOUSA, 2001).

A crise é um fendmeno macro, com varias
dimensoes. Tanto Edmund Husserl quanto os
frankfurtianos Adorno, Horkheimer e Marcuse alertaram
que a crise que viveria a humanidade seria uma
consequéncia do avang¢o da técnica e da ciéncia. Os
frankfurtianos,  segundo  afirma  Freitag  (1990),
preferencialmente utilizaram a terminologia ideologia
tecnocratica® para tratar do uso da racionalidade técnica e
da ciéncia pelo capitalismo, destacando que a racionalidade
técnica é a propria racionalidade capitalista em agao.

O conteudo de um numero significativo de livros
de “autoajuda” que lidos e analisados contém, em geral,
uma série informagdoes e algumas outras caracteristicas que

01 “(..) segundo a qual as quesGes politicas ndo podem mais ser
resolvidas politicamente, a base de negociacbes e lutas, e sim,
tecnicamente, de acordo com o principio instrumental de meios
ajustados a fins”’; “Essa substituicdo do politico pelo tecnocratico sera
mais tarde denunciada por Habermas como sendo a “coloniza¢ao” da
Lebenswelt pelo sistema econémico.” (FREITAG, 1990, p. 94; p. 96)
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demonstram claramente esse modo racional e técnico de
gerenciar a subjetividade do homem contemporaneo. A
seguir apresento algumas delas:

a) a autoajuda é uma série de “praticas” que induzem o
individuo comum a descobrir, dentro de si, os recursos e a
solucdo dos problemas pessoais criados pela vida moderna.
Alguns autores induzem o leitor a esquecer o passado e a
ter uma visao mistica sobre a vida presente e seu futuro;

b) os textos de autoajuda nio usam verbos de opiniao e
crenga: achar, crer, acreditar, mentalizar, pensar, para evitar
duvidas no leitor, mas incentivam o leitor a abandonar
crencas e aceitar novas: as oferecidas pelo autor.
(BRUNELLLI, 2008). E o caso de Byrne no “best-seller” O
Segredo que pede ao leitor que use a forga do pensamento e
do sentimento para obter riqueza:

Vocé ¢é herdeiro do reino. A prosperidade é sua por
direito de nascenga, ¢ vocé tem a chave para mais
abundancia — em todas as areas da sua vida — do
que pode imaginar. Vocé merece todas as coisas
boas que deseja, ¢ o Universo dard todas as coisas
boas que deseja, mas vocé precisa trazer isso para
sua vida. Agora vocé conhece O Segredo. Vocé tem
a chave. A chave ¢é seu pensamento e seus
sentimentos e durante toda a davida vocé segurou
em suas maos. (2007, p. 109)

Na mesma diregao Wattles (2008, p. 31) sugere ao
leitor:

Se surgir alguma duvida, afaste-a como se fosse um
pecado. Nio oug¢a argumentos contrarios a essa
ideia, nio va a igrejas ou escolas onde ¢é pregado ou
ensinado um conceito contrario. Nio leia revistas
ou livros que ensinem ideias diferentes. Se vocé
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confundir ou misturar essa crenca, todos os seus
esforcos terdo sido em vio.

Observe que na citacao acima Wattles da ordens ao
leitor para que ele se afaste de qualquer ensinamento que
ponha em xeque o que ele sugere como verdade e, ao
mesmo tempo, responsabiliza o leitor por nio ter o sucesso
esperado caso nao acredite nos ensinamentos sugeridos.
Marcuse (1997, p. 122) diz: “O individuo aprendeu a cobrar
em primeiro lugar de si mesmo todas as exigéncias’.

) os textos de autoajuda também evitam frases e palavras
que insinuem qualquer tipo de inseguranga ao leitor, nao ha
marcas de incerteza: “Para atrair dinheiro, se concentre na
prosperidade. F impossivel atrair mais dinheiro para sua
vida quando vocé se acostuma na falta dele.” (BYRNE,
2007, p. 111)

Garantir a certeza da eficicia, eficiéncia e
efetividade de suas recomendagoes ¢ um dos cuidados que
o escritor de “autoajuda” tem sempre ao materializar suas
ideias na obra.

d) os autores estdo sempre “convictos” do que estao
afirmando:

“Os conceitos que ensino sio simples, porém
muito profundos. Eles proporcionam mudangas
reais, para pessoas reais, no mundo real. (...) Se
vocé aprender o que sdo esses arquivos e usa-los,
tenho absoluta confianca de que eles lhe dardo a
chance de transformar a sua vida também.”
(EKER, 2006, p. 55)

“No decorrer da leitura, ndo esquega que o livro
trata de fatos, e nido de ficcdo. Seu propdsito é
transmitir uma grande verdade universal. Com a
qual todos aqueles que estiverem prontos
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aprenderdo nio sé o que fazer, mas também como
fazer, recebendo também o estimulo necessario
para comecar.” (HILL, 2011, p. 17)

e) aproveitam-se da ingenuidade de muitas pessoas
(DEMO, 2005), principalmente quando apontam que a
riqueza chega sem esforgo:

A riqueza se inicia por uma disposicio da mente,
com propositos definidos e pouco ou nenhum
esforco. (HILL, 2011, p. 31)

Visualize cheques em sua caixa de correio.
(BYRNE, 2007, p. 111)

A sua habilidade de gerar riqueza é proporcional a
velocidade com que a roda da abundancia gira na
sua vida. (RIBEIRO, 2003, p. 25)

f) afirmam que o leitor que tem atitude positiva e prospera
para conseguir O que quer:

“Declaracio: Eu sempre penso: Posso ter duas
coisas.” Eu tenho a mente milionaria.” (EKER,
2007, p. 128)

“Nao importa quio complicada seja sua situagao
financeira, VOCE PODE virar o jogol. E minha
missdo ¢ aparelhar vocé para essa batalha. Portanto,
vamos em frente!” (DOMINGOS, 2007, p. 31)

Outra forma de pensar “positivamente” é apresenta
por Domingos — que se intitula terapeuta do dinheiro —
(idem, p. 24) quando usa frases que demonstram convicgao
afirmando em seu livro:

“(...) eu garanto, vai mudar a forma de vocé lidar
com o dinheiro, pois lhe trard o entendimento de
um método simples e eficaz, sem formulas
mirabolantes ou teorias complicadas, capaz de por
sua vida financeira nos trilhos.”
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Esse retorno ao pensamento positivo demonstra
claramente a predominancia da visio unidimensional
propagada pelo capitalismo, que torna as explicagdes sobre
as vidas causais e fragmentadas. (MARCUSE, 1967,
SEVERIANO, 2001)

g) usam frases imperativas e geralmente indutoras de
sentido e com conteudo intencional do sistema capitalista,
como por exemplo, a flexibilidade e a livre concorréncia:

A vida é cheia de surpresas e alteragdes de rumo.
No mundo altamente competitivo em que vivemos
as empresas procuram profissionais que sejam
flexiveis para lidar com um cenario sempre em
alteracio. Novos produtos, novos concorrentes,
novas técnicas de producdo, nova realidade
mundial. ZAREMBA, 2000, p. 43-44)

O wuso de frases imperativas ¢ outra estratégia
utilizada pelos autores. A seguir foram escolhidos e
destacados dois exemplos de estratégias que remetem
diretamente ao objeto e aos contetdos desta pesquisa. O
primeiro de Cerbasi (2008) ja citado nesta segao:

“Enriquecer é uma questao de escolha”.%?

A segunda é de Wattles (2008, p. 31) do livro A
cténcia de ficar rico: “INao pergunte se isso ¢ verdadeiro, nem especule
a respeito de como pode ser assimy simplesmente confie. A ciéncia de
enriquecer comesa com a aceitagao absoluta dessa crenca”.

h) vendem a promessa de que a felicidade ¢ conseguida
unica e exclusivamente por esforco individual e, em geral,
esta associada a estados mentais positivos e aquisi¢ao de

62 Disponivel em <http://www.maisdinheiro.com.br/outros-
rodutos/audiolivro-cartas-a-um-jovem-investidor-2.html.> Acesso

em: 28 maio 2009.


http://www.maisdinheiro.com.br/outros-produtos/audiolivro-cartas-a-um-jovem-investidor-2.html
http://www.maisdinheiro.com.br/outros-produtos/audiolivro-cartas-a-um-jovem-investidor-2.html
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bens ou acumulacio de dinheiro, retirando as conexdes da
consciéncia para com o mundo — como se isso fosse
possivel;

1) ja contém em si justificativas que Os autores a0 escreve-
las fazem como forma de defendé-la de qualquer espécie de
critica. Dois exemplos especificos desta caracteristica sao
mostrados a seguir:

i.1) nota de rodapé que o autor Cerbasi® coloca em seu
livro Investimentos Inteligentes para justificar o paragrafo
inicial onde introduz o livro:

Meus livros costumam ser classificados na categoria
“autoajuda” das livrarias, a qual ¢ alvo de muito
pré-conceito, principalmente de intelectuais. De
guias de viagem a textos meramente inspiradores,
ha um vasto conteudo que pode ser classificado
como “autoajuda”. Porém, ha uma méi fama
associada a essa categoria, decorrente de um grande
nimero de textos oportunistas e sem conteudo que
exploram a ignorancia alheia para iludir e fidelizar
leitores. Sim, vocé esta lendo um texto de
“autoajuda” , mas que foi elaborado a partir de um
grande esforco de pesquisa e adequacio da
linguagem para que vocé possa tomar decisdes
inteligentes sem ter que fazer um intenso
investimento em dinheiro e tempo em educacio.
(CERBASI 2008, p. 17)

63 Cerbasi é autor de 6 (seis) livros na mesma linha de raciocinio, dentre
eles um audiolivto. Tem  formac¢io como mestre em
Administragio/Finangas, Administracio Publica pela Fundacio
Getulio Vargas (FGV), especializagdo em Finangas e, exerce também a
carreira de professor em cursos livres e de pés-graduagao, além de
consultor em Planejamento Financeiro. Ele mantém um conjunto de
informacdes sobre ele mesmo no site:



http://www.maisdinheiro.com.br/o-autor-gustavo-cerbasi
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1.2) Ao colocar em pritica os principios descritos neste
livto - Quem pensa enriquece — o autor tenta justificar sua
escolha e fidelizar os leitores:

No decorrer da leitura, nido esqueca que o livro
trata de fatos, e ndo de fic¢do. Seu proposito é
transmitir uma grande verdade universal, com a
qual todos aqueles que estiverem prontos
aprenderdo nio sé o que fazer, mas também como
fazer, recebendo o estimulo necessirio para
comecar. (HILL, 2011, 17)

Em A ciéncia de ficar rico o que se observa no texto da
justificativa de Wattles (2008, p. 30-31) ¢ uma ordem para
seguir seus ensinamentos e niao coloca-los em duavida,
aceitando-os incondicionalmente. O discurso do autor é
geralmente organizado para manter o leitor preso a obra,
induzindo-o a se afastar de qualquer outro evento que o
faca sair do seu “objetivo™:

Vocé deve deixar de lado todos os conceitos do
Universo e aceitar apenas este, ¢ pensar nele até
sentir que esta fixado em sua mente e que se tornou
seu pensamento habitual. Leia e releia as afirmagoes
desse credo, gravando cada palavra em sua
memoria, e medite sobre elas até acreditar
firmemente em seu conteudo. Se surgir alguma
davida, afaste-a como se fosse um pecado. Nio
ouga argumentos contrarios a essa ideia, nao va
a igrejas ou escolas onde é pregado ou ensinado um
conceito contrario. Se vocé confundir ou misturar
essa crencga, todos os seus esforcos terdo sido em
vao”. (Griffo nosso)

Essa linguagem apelativa e simples talvez seja uma
das razdes que explique o constante crescimento da
“autoajuda”, pois ao apelar e encontrar um sujeito
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fragilizado, as palavras acabam por sensibilizar e confortar
o leitor, dando-lhe a sensa¢ao de que o autor compreende o
seu problema. Assim, a identificagio se estabelece.

1.2 Tecnologias utilizadas para difusdo da “autoajuda”

A tecnologia tornou-se um elemento indispensavel
na vida hipermoderna, tornou-se um apéndice do humano.
Isso afirma o dominio da cultura da tecnociéncia e do
hipercapitalismo de consumo que instaurou no mundo
atual uma cultura hipertecnoldgica, cultura esta na qual o
individuo hipermoderno nao consegue mais diferenciar o
que ¢ acessorio € o que ¢é essencial em sua vida, pois ha
uma completa subordinagdo a racionalidade técnica.
(LIPOVETSKY & SERROY, 2011; MARCUSE, 1967)

Penso que a tecnologia se tornou parte do corpo
humano, pois a maioria dos humanos nio se concebem
existindo sem tecnologia e ndo dependendo dela
diretamente em casa ou no trabalho. Ao uso de tecnologias
esta diretamente associado a massificagdo do gosto dos
consumidores.

Para Marcuse (1967, p. 19): “A  racionalidade
tecnoldgica  ter-se-d - tornado  racionalidade  politica”. Ha uma
imbrica¢ao direta entre o uso de tecnologia e o projeto da
sociedade administrada e da propagacio do pensamento
positivo, pois quanto mais individuos a-criticos existirem,
mais facil sera manté-los distraidos e consumindo.

Considero que a tecnologia é qualquer forma de
conhecimento sistematizado e passado de geracdo a geracao
que encontrou na producao capitalista o reino da sua
valorizagdo e exacerbagdo. O capitalismo prolifera o uso da
técnica a medida que cria necessidades supérfluas para a
vida humana e promove o fetichismo®. Por exemplo, o

% Conceito que se originou na critica da religido do século XVIII,
sendo considerado uma caracteristica essencial de religides “primitivas”.
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lapis preto e uma grafiteira (considerando seus diversos
formatos e marcas disponiveis no mercado) tém a mesma
esséncia e a mesma base material para funcionar: fungao de
escrever e o carvao. Todavia, o capitalismo exacerba seu
uso e confere uma produgio excessiva deste elemento
tornando-o supérfluo.

Marcuse (1967, p. 30) ja teria apontado como sendo
o viés totalitario da sociedade industrial contemporanea
ratificando que: “As formas prevalecentes de controle social sao
tecnoldgicas num novo sentido”. E isso ndo seria diferente para o
caso dos livros de “autoajuda”, ja que os interesses
imbricados na “autoajuda” tém, ao longo do tempo,
utilizado variadas tecnologias, tais como: livros, revistas ou
livros acompanhados de fita cassete e cd-rom, dvd’s, s
via celular e mais recentemente os audiolivros.

Todas estas tecnologias sempre foram utilizadas
com a justificativa de promover o bem e, nesse sentido
resta concordar novamente com Marcuse (1967, p. 30):
“(...) Mas, no periodo contemporaneo, os controles tecnoligicos parecem
ser a pripria personificagio da Razao para o bem de todos os grupos e
interesses sociais — a tal ponto que toda contradicao parece irracional e
toda agao contraria parece impossivel.”

Na contemporaneidade nido apenas os livros
impressos em papel predominam na lista dos mais
vendidos, mas também existem aqueles produzidos em
formato de cds e dvd’s como ¢ o caso do audiolivro.

De acordo com wuma das empresas que
comercializam os audiolivros, afirmar que eles sio assim
chamados, porque o audiolivro: “¢é um livto em 4udio,
também conhecido como livro falado ou audiobook, no qual
o narrador enriquece o texto por meio de sua interpretagao.
Também pode apresentar a utilizagdo de efeitos sonoros e

Fundamentava-se nas observagdes de colonizadores portugueses na
Affica e servia para designar uma crenga que imagina objetos mortos
em uma alma e forgas sobrenaturais.” (IKURT, 1992, p. 235)
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musicas que ajudam o ouvinte a simular melhor a atmosfera
criada. F mais um meio para se adquirir cultura®”,

A area financeira também aproveitou a tecnologia
dos audiolivros para propagar seus ensinamentos, sendo
um dos autores mais vendidos o financista Gustavo
Cerbasi. Muitos dos seus titulos (impressos em papel)
foram migrados para novo formato: Mp3 e DVD. O
mesmo conteudo do livto Cartas a um Jovem Investidor é
narrado na forma de dudio MP3 para ser ouvir no carro,
iPod ou em casa.

A justificativa dada pela empresa que gerencia e
vende os livros no Brasil é a de que atualmente os
audiolivros sao muito conhecidos e escutados na Europa e
nos BEUA, e, no Brasil vieram para “incentivar a leitura,
para adquirirmos mais cultura”. Soma-se a isso o
argumento da falta de tempo, pois as pessoas ndo possuem
tempo para ler todas as obras literarias que tem interesse.

Para “ampliar nossos conhecimentos culturais” o
audiolivro, na visao dos editores e autores permite ao leitor
ter acesso a varias obras num curto espago de tempo, em
que ¢ possivel realizar outras atividades em seu dia a dia e
nos mais diferentes locais (no carro, no 6nibus, no metro,
no aviao, viajando, praticando exercicios fisicos, esperando
ser atendido, no computador, etc.), proporcionando a
mobilidade e “prazer da leitura”. E o discurso da
compressao do espaco e do tempo, da flexibilidade e da
praticidade que podem ser vistos na autoajuda mediada por
tecnologias.

Em relacdo a questao da tecnologia Marcuse (1967,

p. 37) diz:

% O audio livto pode ser visualizado na pagina da propria audio-
livraria disponivel no site:
<http://www.audiolivro.com.br/sistema/custom.asp?IDIoja=6491&

Y=7991003316777&arg=audio.htm>. Acesso em 15 jun. 2009.



http://www.audiolivro.com.br/sistema/custom.asp?IDLoja=6491&Y=7991003316777&arq=audio.htm
http://www.audiolivro.com.br/sistema/custom.asp?IDLoja=6491&Y=7991003316777&arq=audio.htm
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“A racionalidade tecnoldgica revela seu carater
politico e ideolégico ao se tornar o grande veiculo
de melhor dominacio, ctiando um universo
verdadeiramente totalitirio no qual sociedade e
natureza, corpo e mente sio mantidos num estado
de permanente mobilizacio para a defesa desse
universo.”

O que vejo hoje no atual cenario hipermoderno é
um movimento em prol, cada dia mais, da valorizacao do
uso da técnica em detrimento da qualidade de vida humana.
No caso do trabalho, por exemplo, 0 homem passou a ser
escravo da maquina, ou apéndice dela, tornando-se um
trabalhador vivo controlando o trabalho morto. A maquina
passou a ter grande importancia na sociedade capitalista.

Todas estas justificativas corroboram com o tempo
hipermoderno, da cultura do excesso e do prazer individual
onde, a linguagem e as palavras sao usadas sempre a favor
do capital, de modo que o consumo ¢é geralmente
justificado pelo carater de sua praticidade. Esse fato serve
para lembrar uma passagem de Horkheimer e Adorno
(1985, p. 136) acerca da industria cultural e suas faganhas:

A linguagem que apela apenas a verdade desperta
tdo-somente a Impaciéncia de chegar logo ao
objetivo comercial que ela na realidade persegue. A
palavra que ndo ¢ simples meio para algum fim
parece destituida de sentido, e as outras parecem
simples fic¢do, inverdade.(..) A ideologia assim
reduzida a um discurso vago e descompromissado
nem por isso se vagueza, a aversdo quase cientifica
a fixar-se em qualquer coisa que nio se deixe
verificar, funciona como instrumento de
dominacio.”

A disseminacdo dessa cultura de acesso a solucoes
faceis também ocupa o espaco virtual através de obras nao
pagas, em versio livres, geralmente disponibilizadas na
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forma de e-books” que sio encontrados em formatos
virtuais em blogs de autores, em blogs pessoais e até mesmo
nas comunidades de relacionamento, a saber: yahoo grupos,
orkut etc...

Em setembro de 2008 realizei uma pesquisa na
comunidade virtual no Orkut utilizando a palavra-chave
“autoajuda” e localizei, na época, 186 comunidades
cadastradas, ja em 2009 identifiquei na pesquisa interna
dentro do mesmo site a existéncia de 204 comunidades
localizadas com o mesmo termo, tanto exibindo frases
favoraveis quanto desfavoraveis a “autoajuda”. O numero
de comunidades tem crescido semestralmente até este
momento.

Se a “autoajuda” teve um crescimento exponencial,
também gracas a existéncia de diferentes canais de
comunica¢do impressos, audioeletronicos e virtuais, na
mesma medida cresceu o uso de tecnologias que, para sua
difusio, bem como de editoras aderiram a esse “novo
nicho de mercado”.

As editoras Saraiva, Elsevier, Best Seller e Gente
sao exemplos de algumas das empresas que mais divulgam
livros de “autoajuda” e que sempre lancam novos titulos,
principalmente  relacionados as  finangas  pessoais,
acentuando pelo o advento da mais recente crise financeira.

Como um elemento nio-humano, o livto de
“autoajuda” (LAA), traz em si os sentidos e os significados
dados pelos seus autores e passam também a ter o
significado e a importancia que os leitores lhe atribuem. Ele
¢ um elemento ndo-humano expresso em material

6 Abreviacao de "eletronic book" ou "livro eletronico" numa traducio
literal. Os ebooks sio livros com a tnica diferenca de estarem no
formato digital e ndo em papel como no livro tradicional. Maiores
informacdes disponiveis em: < http://www.abc-
commerce.com.br/ebook.htm>.



http://www.abc-commerce.com.br/ebook.htm
http://www.abc-commerce.com.br/ebook.htm
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impresso, audio® ou virtual e guarda em si o contetido
(quer pessoal ou profissional) da histéria de vida de um
humano (autor da obra ou personagens) que foi registrada
como experiéncia de sucesso.

O livto de autoajuda ao girar, ao circular atinge
outros humanos e movimenta também outros nao-
humanos, quer pela semelhanca de situacdes que apresenta,
quer no proprio momento de sua criagdo, revisio, venda e
distribuicao. Penso, entdo, que de algum modo a literatura
de “autoajuda” articula-se numa rede de relacionamentos
que envolvem, no momento atual, uma série de
mecanismos e tecnologias sociais, tais como: livros,
audiolivros, mensagens via s em telefone mobvel,
maquinas, Internet, transportes etc...

O livro de “autoajuda” é um nao-humano presente
no cotidiano de um numero significativo de leitores,
principalmente pelos dados das pesquisas dos o6rgaos
ligados ao mercado editorial que apontam um crescimento
consideravel de vendas (SNEL, 2000)

Sendo o livto de “autoajuda” um nao humano,
produzido por um ou mais humanos, destaco a afirmagdo
de Tsallis (20006, p. 83): “Os nao-humanos, tem agéncia, efeitos no
mundo, modificam nossas agoes, redefinem a nossa cognigao.” E 1sso
me recorda a célebre frase de Caio Prado Junior: “Os livros
nao mudam o mundo, quem muda o mundo sio as
pessoas. Os livros s6 mudam as pessoas!.”

E como se pode afirmar que os livros fazem isso?
Por uma razao que faz parte dos ensinamentos de Edmund
Hussetl, ja iniciados por Franz Brentano: a intencionalidade
da Consciéncia. O livro ¢ produzido por uma consciéncia
dotada de intencionalidade para atingir outras consciéncias.

7 A forma audiolivro é a mais nova estratégia do mercado editorial. Ao
adquirir o audiolivto o consumidor tem acesso ao conteido do livro
em formato de 4dudio, ou seja, ele ¢ narrado na forma de audio MP3
para que possa ser ouvido no carro, iPod ou em casa num aparelho

reprodutor de CD-RW.
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O livro por ser um elemento bruto nio muda, mas ele
transfere sentidos, e influéncias, modos de ser e estar no
mundo.

Quando associado aos mecanismos de produgio da
industria cultural contemporanea otimizam a finalidade do
capital e, na condicio de sistema parasitirio ®, estio
disponiveis como mercadorias faceis de serem adquiridas,
lidas, absorvidas, sem nenhum estranhamento possivel.

O uso de mecanismos para valorizar a introjec¢ao e a
individualizagao foram algumas das observagdes feitas por
Marcuse (1967, p. 31) ao discutir os modos de
personificagao da razao no uso de controles tecnolégicos
adverte:

Os maltiplos processos de introjecio parecem
ossificados em reagbes quase mecanicas. O
resultado nio ¢ o ajustamento, mas a mimese: uma
identificacdo imediata do individuo com a sua
sociedade e, através dela, com a sociedade em seu
todo.

No senso comum, a “autoajuda” foi considerada
durante muito tempo como pertencente a Psicologia, sendo
que mesmo em algumas livrarias, muitas delas ainda
insistem em classificar e catalogar os livros de “autoajuda”
em prateleiras de psicologia.

A “autoajuda” acaba por se passar por literatura
psicoldgica, pois os leitores por estarem engolfados na sua
existéncia de forma alienada adaptam-se as estratégias do
capitalismo de modo alienado. (MARCUSE, 1967)

Este fato cria a ilusio que a “autoajuda” tem poder
de auxiliar na resolucio das questdes individuais ou até

9 “Sem meias palavras, o capitalismo ¢ um sistema parasitirio. Como
todos os parasitas, pode prosperar durante certo periodo, desde que
encontre um organismo ainda nao explorado que lhe forneca alimento.

(BAUMAN, 2010, p. 8-9)
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mesmo de curar. Alguns destes livros fizeram ou tem feito
parte da vida cotidiana de pessoas que acreditam que a
“autoajuda” ‘ajuda’ a resolver os problemas pessoais (de
relacionamentos, afetivos, de baixa autoestima, de escassez
de dinheiro etc.).

Creio ser bem apropriada a reflexdo de Marcuse
(1967, p. 73) sobre a arte, e que esta também pode ser
apropriada para pensar a questao da “autoajuda’: “As obras
alienigenas e alienadoras da cultura intelectual se tornam mercadorias
¢ servigos familiares.”’

O trabalho de Pinheiro (2007) trata do marketing
emocional e dos interesses dos profissionais desta area que
buscam desenvolver estratégias para influenciar a compra
de modo “inconsciente®”.

Os agentes promotores da literatura de “autoajuda”
também se utilizam de estratégias similares ja que buscam
vender a ilusdo de que, sozinho, o individuo, com as dicas
ali expostas, pode alcancar uma cura, a felicidade, o
dinheiro, um casamento perfeito, uma dieta eficaz, riquezas
e sucesso profissional, livrar-se da culpa, perdoar-se, por
exemplo.

O discurso da autoajuda torna, ou tenta tornar, o
leitor um mero expectador “passivo” diante das ‘dicas’e
sugestoes apresentadas. E necessirio concordar com o
argumento de Arendt (2008, p. 283): “(...) a propaganda ¢ a
publicidade fundadas na abordagem tradicional das emocoes constroem
consumidores passivos, meramente reativos. Na lingnagem tedrica da
teoria do ator-rede a relagdo tradicional é assimétrica.”

Em relacdo ao uso de estratégias de propaganda para
influenciar o consumo, penso que isso s6 foi possivel

% Aqui se faz necessaria uma observacio: para a fenomenologia nio se
utiliza a ideia de inconsciente, nao ha inconsciente, mas sim consciéncia
ingénua, que esta envolvida mecanicamente nas atividades do dia a dia.
Ja a Teoria Critica, por ter varios de seus pensadores como leitores e
criticos da psicanalise adotam essa terminologia. Para os frankfurtianos
aproprio-me da idéa de consciéncia adormecida.
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porque os profissionais de comunicac¢ao social e mwarketing
seguiram os atores-consumidores. Estes profissionais
observaram e descobriram, apoiando-se em teorias
psicolégicas e do consumo, que poderiam “ajudar” o
mercado editorial a vender mais livros de “autoajuda”, a
partir do momento que suas campanhas publicitarias
tenham como propésito estimular os desejos do seu
publico alvo.

Eles passaram a valorizar as emogoes para
desorganizar a razio do consumidor (ARENDT, 2008).
Deixar o consumidor indefeso ou mesmo inseguro e fragil
ou mesmo se aproveitar de sua inseguranca e fragilidade ¢é
um objetivo, e esse fato justifica a linguagem apelativa, a-
politica e simplista que este tipo de literatura se utiliza.

1.3 A proliferagio da “autoajuda” nos espacgos de
consumo virtual™

Os livros de “autoajuda” iniciaram sua participagao
no mercado editorial pela midia impressa, logo depois
passaram a utilizar as fitas cassete, os cd-rooms e os dvd-
rooms. Atualmente utilizam varios formatos tecnolégicos e
ocupam a web assumindo uma nova roupagem: o audiolivro,
no formato de dvd ou mp3.

Realizando uma busca na Internet encontrei
diversas editoras que comercializam este tipo de livro, elas
inclusive utilizam malas diretas onde anexam resenhas,
sumarios e capitulos dos livros como forma de demonstrar
o conteudo.

O site http://www.livrosautoajuda.com.br/ contém
a descri¢ao de uma certa quantidade de livros e grupos de

"0 A redacdo desse subcapitulo inspirou a escrita do capitulo intitulado
A “autoajuda” no espaco de consumo virtual: estratégia capitalista para
captura da subjetividade via compressao do tempo”, que fara parte do
livro  organizado por ocasiio do I Simpésio Tempo e
Subjetividades/2011.


http://www.livrosautoajuda.com.br/
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discussao dos quais o leitor pode participar gratuitamente,
como exemplo, cito o grupo Comportamentos positivos’,
onde os internautas sio convidados a participar com um
texto que esclarece, ser comportamento positivo, diferente
de pensamento positivo, como por exemplo:

Comportamento positivo ¢é algo bem diferente de
pensamento positivo. No pensamento positivo
vocé pensa: "sei que vai dar certo" e espera que as
coisas acontecam, no Comportamento positivo
voceé diz: "agindo assim sei que vai dar certo", vocé
¢ quem comanda, sua acdo é que faz as coisas
acontecerem.

A aplicagio dos comportamentos positivos s
depende de vocé e de suas escolhas, ¢ algo pessoal
e nio exige grandes investimentos financeiros ou de
qualquer outra ordem, tendo comportamentos
positivos vocé constréi o seu sucesso, a sua boa
sorte e a sua felicidade.

Entre os livros mais vendidos, geralmente encontro
os do autor Gustavo Cerbasi, que defende nio serem seus
livros de ‘“autoajuda”, mas manuais de orientacio e
educacdo financeira — Cartas a um jovem investidor ocupa a
quarta posicao entre os livros mais vendidos. Na prépria
sinopse do livto novamente identifico a real intengao e
caracterizagao de seus livros como “autoajuda’:

Neste audiolivto da Editora: Nossa Cultura que
tem a duragdo: 3h42min, no formato MP3,
Gustavo Cerbasi’, ao nos contar sua histéria de

n O grupo pode ser acessado no endereco
http://br.groups.yvahoo.com/group/comportamentospositivos essa
tem sido uma estratégia utilizada para mediar os interesses e também
comercializar as obras, mantendo um contato com o autor e a editora.

720 autor mantém o site intitulado http://www.maisdinheiro.com.br
onde mantém um conjunto de informagoes e dicas sobre finangas seus
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vida, incluindo seus erros e acertos para alcangar o
sucesso na area de Finangas, oferece dicas as
pessoas que desejam trilhar caminhos menos
sinuosos para obter um futuro financeiramente
mais saudavel. Invista seu precioso tempo nesta
leitura e consiga grandes resultados em muito
pouco tempo! (griffo nosso)”

O editor destaca e ratifica que é a partir da propria
histéria de vida, mesclada com as experiéncias de sucesso e
insucesso, que o autor oferece dicas para obter sucesso na
organizacao das finangas pessoais. O autor tem formacao
na area financeira em nivel de graduacio e pds-graduagao e,
mescla a experiéncia de formagao e atuagdo profissional
com as dicas para sucesso financeiro. Os seus textos
buscam associar linguagem facil e direta, com a
fundamentagao adequada na area.

Cerbasi apds defender seu livro, ataca os
“intelectuais” e acaba por admitir que escreve um livro de
“autoajuda” visando ajudar as pessoas a nao perderem
tempo e dinheiro para se capacitarem, assim realmente se
enquadrou em “autoajuda” ja que caiu na sua pretensao
inicial: facilitar a vida dos outros, por agdo “bondosa”.

As reflexdes de Horkheimer e Adorno (1985)
confirmam esse momento em que a “autoajuda” utiliza a
técnica, mas especificamente a tecnologia para se
disseminar. Este ¢ na verdade um momento inaugurado
pelo capitalismo para reproduzir e criar novas necessidades,
bens padronizados e propagando a dominagao via feitico
tecnoldgico.

livros e outros. A frase abertura utilizada pelo autor é “Enriquecer é
uma questdo de escolha’.

3 Disponivel em:
<http://nossacultura.com.br/index.php?pag=detalhes&p_cod=143&p
_nome=Cartasaumjovem investidor>. Acesso em: 20 jul. 2009.
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No site da Nossa Cultura ¢ possivel encontrar
outros titulos relacionados as finangas pessoais, como por
exemplo: Educagao financeira na aposentadoria, Psicologia e
Psicandlise, Educagao  financeira: ~ filhos, dinbeiro ¢  valores,
Inteligéncia Financeira - Financas " Absolutamente’" Pessoas.

A Editora Thomas Nelson™ declara, em sua pagina
na web, que pretende se tornar destaque no mercado
editorial da “autoajuda”. Ela é especializada em livros de
“autoajuda”, literatura inspiracional e motivacional.

Em O Caridter, Samuel Smiles ao tratar da Sociedade
dos Livros, traz reflexdes importante sobre o papel do livro
na vida humana e sua influéncia na construcio da
subjetividade e como elemento que integra ou permite a
compreensao das inten¢des e caracteristicas humanas.

Smiles (1946, p. 278) argumenta:

Pode-se, geralmente, julgar um homem pelos livros
que lé, como pela sociedade que freqiienta; porque
h4 a sociedade dos livros, como ha a sociedade dos
homens, e numa ou noutra, sempre devemos
procurar a melhor. (...)

Os homens descobrem, muitas vezes, as afinidades
que existem entre si, pela muatua preferéncia que
mostram por um livro, do mesmo modo que duas
pessoas ligam amizade pela descoberta da
admiracio que ambas sentem por uma terceira.”

Essa reflexio de Smiles remete as possiveis
generalizacOes que os agentes da inddstria cultural se
apropriam para alavancar a “autoajuda” e concretizarem a
sua inser¢ao no cotidiano. “Pois, a cultura contemporinea confere

7 O grupo editorial Thomas Nelson surgiu no final do século XVII no
Reino Unido nasceu em 1798 como um sebo na cidade escocesa de
Edimburgo, teve como fundador Thomas Nelson.
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a tudo um ar de semelhanca” (HORKHEIMER; ADORNO,
1085, p. 133)

Essa ideia de reprodutibilidade e semelhan¢a da
industria cultural tem também, nas entrelinhas, um modo
de preencher todas as lacunas do pensamento e da vida do
homem que o faz inclusive adormecer ou mesmo perder a
sua propria capacidade de critica em relagio ao que lhe é
imposto, fato este que a teoria critica preocupou-se com
bastante propriedade e que esta claramente marcada na
passagem abaixo:

O espectador ndo deve ter necessidade de nenhum
pensamento proprio, o produto prescreve toda
reacdo: nao por uma estrutura tematica — que
desmorona na medida em que exige pensamento —
mas através de sinais. Toda ligacdo ldgica que
pressuponha esforco intelectual é escrupulosamente
evitada”. (HORKHEIMER;ADORNO, 1985, p.
128)

Essa reflexdio também me faz pensar nas
intencionalidades presentes nos textos de ‘“autoajuda”,
onde os autores ja utilizam uma linguagem que induz o
leitor a pensar direcionando o seu pensamento, tirando
assim, a sua aten¢do, na capacidade, mesmo que
momentanea, de refletir sobre o que lhe ¢ apresentado.

Um exemplo deste modo de conduzir reflexdes ¢é
encontrado no livto Filho Rico, Filho 1V encedor de Kiyosaki e
Lechter (2001) onde no capitulo Toda crianca nasce rica e
inteligente o autor apresenta argumentos para influenciar os
pais a entrar no jogo da educacio financeira e propoe a eles
educar filhos mais espertos, mais ricos e também
financeiramente mais inteligentes:

A palavra educagdo se origina do latim educare, que
significa "extrair". Infelizmente, para muitos,
educacio ¢ sinénimo de longas e penosas sessoes
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durante as quais temos de captar as informacdes,
decora-las para as provas e, logo depois, esquecer
tudo.

Esse modo de induzir a educagao dos filhos parece
inaugurar uma era onde os pais perderam a capacidade de
se relacionar e educar seus proprios filhos, assim a
“autoajuda” chega num momento de crise e, utiliza o
discurso da educagdo emocional, e também para ganhar
terreno no seio da familia, inclusive para esclarecer como
educar financeiramente as criancas. E o que fez o Banco
Itad S.A. ao criar a cartilha para educagdo financeira de
criancas: Falando de dinbeiro com seus filbos”™.

Nesse sentido, guiado pela atitude fenomenoldgica
levanto algumas questOes para serem pensadas e colocadas
em cena: o que esta invariavelmente presente nas obras de
“autoajuda”? Como o capitalismo tem se apropriado da
“autoajuda”? Considerando que a “autoajuda” tem se
popularizado no senso comum como sendo um tipo de
psicologia popular, quais atitudes dos psicélogos diante
deste fendmeno que se apresenta como um indicativo
social importante para a atuagdao da psicologia? O que de
social ha no fenémeno da “autoajuda’?

1.4 Os espagos de consumo da “autoajuda”
O shopping center é um nao-lugar, é um objeto de
interesse, de observagio ¢ ponto de atragdo turistica.

Leone da pds-modernidade.

Iwancow

75 Esta cartilha estd disponivel em formato impresso e eletronico

http://www.itau.com.br/usoconsciente/# /pairid=0
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Os espagos de consumo’® onde se pode encontrar e
adquirir livros de “autoajuda” sao variados. Inicialmente os
LP’s, os disco compactos, as fitas cassetes eram tecnologias
utilizadas para divulgar os livros de autoajuda que podiam
ser adquiridos em bancas de revistas, livrarias comerciais,
livrarias religiosas e até mesmo nas feiras de livros. Isso
ocorreu durante um significativo tempo na historia.

Na observacao 7 /oco percebi que esta categoria de
livros foi e ainda tem sido aglutinada nas prateleiras de
algumas livrarias como pertencente a area da Psicologia.
Equivoco este cometido pelos gestores das livrarias que s6
reforcam a crenca de que “autoajuda” é psicologia ou até é
produzida por profissionais da psicologia.

O crescimento exponencial da “autoajuda” deve-se
também ao grande destaque que ela tem recebido nos
espagos de consumo onde ¢é vendida e, geralmente como
um best-seller. Atualmente nas livrarias dos shopping centers e
dos aeroportos’ a literatura de “autoajuda” ganhou espaco
de destaque sendo responsavel pelo aumento de vendas .

O meio virtual e a comunicaciao eletronica mével
também entrou no jogo de popularizacio e disseminagao
da “autoajuda”, e, nesse espaco de consumo eles ja podem
ser encontrados sob a forma de audio-livro, um tipo de
midia onde o livro é “falado” e gravado em cd-rom ou dvd-
rom.

Como falei inicialmente o aeroporto é o local onde
o consumo de livros de “autoajuda” financeira mais se
prolifera. Mas por que o aeroporto possibilita esse aumento
de vendas deste tipo de literatura?

76 Este termo foi apropriado da disciplina que cursei como ouvinte
intitulada Espacos de Consumo e Comunica¢do ministrada no
programa de Pos-graduacio em Comunicacio da Universidade
Estadual do Rio de Janeiro — UER] ministrada pelo prof. Dr. Ricardo
Freitas no primeiro semestre de 2009.

77 Ambos sdo espagos de consumo no qual me deterei a explicar como
eles influenciam na venda da literatura de “autoajuda” .
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O aeroporto é um espago de consumo criado para
atender pessoas através de entretenimentos rapidos,
enquanto uma série de outras relagées ocorre dentro deste
espago. Por ser um grande espago de pouso e decolagem de
aeronaves, possui amplos lugares para o “movimento” do
consumo.

Ao mesmo tempo as possibilidades de
entretenimento estdo, de um modo em geral restritos a:
lojas de perfumaria e convenléncias, chocolatarias e
cafeterias, lan houses, support office, lojas de produtos
regionais, nacionais e importados, lojas de produtos
artesanais e principalmente de livrarias.

Sdo exatamente as livrarias, os espagos onde o
consumo de “autoajuda” acontece que despertou interesse
e chamou aten¢do para o tema. Tanto nos shopping centers
quanto nos aeroportos a literatura de “autoajuda” tem
destaque especial ocupando geralmente o espago de melhor
divulgacio: as entradas das livrarias e prateleiras centrais.

A visita periddica aos espagos de consumo, a
observacao de leitores na situacdo de escolha de livros e
para consumo me possibilitou perceber o processo de
sedugao e a crescente busca por esta literatura.

A literatura de “autoajuda” financeira foi
inicialmente localizada no Aeroporto Internacional de
Fortaleza e depois passei a observar a distribui¢ao destes
livros noutros aeroportos e em livrarias de shopping centers
pelo pais, ja que em todos eles ha, no minimo, uma livraria
comercial, onde os livros de “autoajuda” ganham destaque
preferencial.

Levado por essas observagoes, faco reflexdes
introdutorias, levanto algumas questdes para ampliar e
clarificar minha discussao: uma delas que é o que faz com
que a “autoajuda” financeira seja procurada com mais
freqiiéncia nestes espacos de consumo? Que caracteristicas
um aeroporto e uma livraria de um shopping center tém em
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comum para que proporciona a venda em escala de um
livro de “autoajuda”?

Em relagdo ao shopping center, Iwancow (2005) diz
que ele ¢ um nao-lugar, um espaco que corresponde a uma
réplica sintética da cidade onde sio retiradas: a
marginalidade, a violéncia, a sujeira, a variagao de clima e
iluminacdo, onde ¢ possivel utiliza-lo como espaco de
exercicio da liberdade por suas vias e andares, como se
vocé estivesse numa cidade, onde vocé pode ser visto e
mostrar a sua capacidade de compra e seu poder de obter
crédito, por exemplo pelo uso de cartdes das lojas la
existentes.

Padilha (2008, p. 112) diz que nio é apenas no
trabalho que o homem esta alienado, mas também nos
espagos de consumo: “O shopping center &, assim, o ldcus do
estranhamento, do sujeito semiformado, da reificacao, do prazer e do
lazer. E o lugar em que as pessoas sio reduzidas ao estado de coisas”.

Outra estratégia encontrada pelas editoras para
disseminar a autoajuda nos espagos de consumo tem sido o
uso de mensagens via mensagens de texto (sms no celular).
Como exemplo, citamos o Hotdicas que esta vinculado a
algumas paginas de empresas na Internet e que exige o
numero do celular da pessoa que navega. Apods digitar e
somente com essa condi¢do, a pessoa pode passar para a
pagina desejada, logo depois se inicia um constrangimento
que ¢ o recebimento consecutivo de mensagens de
autoajuda. Fizemos a experiéncia e uma das mensagens
recebidas foi:

HotDicas: “A pessoa que pensa positivo, ¢ mais
feliz, e mais determinada, tem uma saude mais favorecida, e
tem objetivos mais ousados!”

From: +49810  Data:17/05/2011  Time: 11:21
Tipe: text mensage.
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1.5 O discurso do capitalismo de consumo nos livros
de “autoajuda” financeira

Se os livros de autoajuda sdo tio consumidos, entio
¢ provavel que as pessoas, imersas na dinamica social
vigente, que os buscam ndo queiram fundamento e
concordem com o discurso flacido e com
pseudofundamentacao que ela apresenta.

Segundo Demo (2005, p. 9): “Para os desesperados,
que fazem qualquer negbcio, auto-ajuda ¢ tibua de
salvacdo, porque aparece como promessa primeira, e talvez
ultima, 2 mao”.

A pesquisa mostra que a literatura de “autoajuda”
tem alavancado a cada dia numeros expressivos no
ranqueamento do mercado editorial brasileiro, pois ela esta
sempre entre 0s best-sellers. Em sua maioria os livros fazem a
proposta de tornar a vida do leitor mais segura e prospera a
partir daquele momento, comprimindo o tempo, o espago e
facilitando a tomada de decisoes. Entre 2010 e 2011
observei diretamente nas livrarias de shopping centers
aeroportos e na Internet, preferencialmente, que as
categorias relacionadas a corpo, dietas e emagrecimento,
finangas, religido, espiritualidade, autoestima e felicidade
téem se destacado significativamente.

Dentre algumas das pesquisas que tive acesso, o
trabalho de Paula e Wood Jr. (2003) sobre livros de
“autoajuda” na area de gestao merece destaque. Os autores
demonstram o crescimento deste mercado e as principais
editoras que os comercializam, dando énfase aos livros que
ensinam a gerenciar o ambiente de trabalho.

Mas a questio que faco é de que se constitui o
grupo literatura de “autoajuda’?

De acordo com o Conselho Federal de Psicologia
“autoajuda” "E um tipo de Literatura, wm saber nao-
sistematizado, sem fundamentagao cientifica e que beira o pensamento
magico” (Revista Psiqué n. 23, DEZ 2007). Faco uma
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ressalva aqui, existem até alguns destes livros que tem
fundamentagao cientifica sim, quer seja na area da
economia, quer seja na area da psicologia positiva, ja que
muitos conceitos sio retirados e apropriados destas teorias
e nao se caracterizam como “autoajuda’.

Demo (2001, p. 67) adverte sobre a falta de critica
que a propria ciéncia critica ndo possui e por isso perde
espago para os gurus da “‘autoajuda’:

A ciéncia critica é, obviamente, avessa a receitas.
Mas, no contexto modernista usual da pesquisa da
felicidade, a critica ndo ¢é acompanhada da
autoctitica, incidindo facilmente na contradi¢io
performativa. A ciéncia critica nio autoctitica ¢é
tipicamente receita. E isto se comprova facilmente
na “autoajuda” , que invariavelmente recorre a
ciéncia para angariar a crenca dos leitores. Este
recurso a ciéncia tem como funcdo transmitir a
ideia de certezas cientificamente trabalhadas, seja
apelando para horizontes da psicologia e da
psicoterapia, ou mesmo da filosofia, e também da
biologia, perseguindo insistentemente esquemas
confiaveis de operacio de um fendémeno
escorregadio. Quer dizer, apela-se para o lado
formalizavel da ciéncia, ndo para dominar um
fenémeno que sempre escapa em grade parte, mas
para provocar venerabilidade.

O que Demo alerta ndo é para a questao do uso ou
nao, do conhecimento cientifico, mas por este deixar
escapar a possibilidade de conhecer o fenémeno,
reduzindo-o a indiferenca ou insignificancia, quando na
verdade ele tem se tornado mais significativo para os
leitores comuns que os proprios conhecimentos cientificos
que sdo utilizados e provenientes destas e de outras areas
do conhecimento. O autor ainda apresenta dois percalgos
notérios da “autoajuda” sao o abuso de esquemas
cientificos e o abuso da fragilidade humana.
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Além desse aspecto apontado é bem freqiiente o
uso de frases de pensadores, filésofos e psicologos que siao
utilizadas pelos autores para ratificar seus pensamentos e
ou abrir alguns capitulos, quer sejam elas posta literalmente
ou modificadas sem os devidos créditos.

Domingos (2007, p. 25) fez destes que seguem:

O sucesso financeiro nio depende de quanto
vocé ganha, mas de como vocé lida com o que
ganhal! Ja ouviu aquela maxima: “Nio importa o
que a vida faz com vocé, o que importa é o que
vocé faz com que a vida faz com vocé”? O
raciocinio aqui é parecido. F tudo uma questio de
atitude, e comprar o livto — e 1é-lo, em si, uma
tomada de atitude extremamente louvavel. Vocé
estd buscando o que falta porque, no fundo de seu
intimo, sabe que isso é necessario. E acredite: vocé
nao é o unico nessa situacao. (grifo nosso)

As palavras acima grifadas sio usadas pelo autor
para responsabilizar o leitor, unicamente, pelo seu sucesso
financeiro. Além destas duas frases o autor também cita,
sem dar o devidos créditos, a frase do filésofo francés Jean
Paul Sartre cuja transcri¢ao correta apresento abaixo:

"O essencial nio é o que foi feito do homem, mas
o que ele faz daquilo que fizeram dele. O que foi
feito dele sdao as estruturas, os conjuntos
significantes estudados pelas ciéncias humanas. o
que ele faz é a propria histéria, a superagio do real
dessas estruturas numa praxis totalizadora."

78 Revista L'Arc que foi publicada no Brasil com o seguinte titulo Sartre
Hoje. I'Arc Documentos. Sio Paulo: Documentos, 1968 (p.116). E
uma entrevista feita por Bernard Pingaud. Informagao fornecida pela
prof. Dra.Ariane Patricia Ewald por e-mail.
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Em The Secret — O segredo, Byrne (2007, p. 99) ao
tratar de como o leitor deve atrair abundancia o
responsabiliza por ndo ter o dinheiro que precisa:

A dnica razdo pela qual uma pessoa nio tem
dinheiro suficiente ¢ estar zmpedindo com seus
pensamentos que o dinheiro chegue a ela. Cada
pensamento, sentimento ou emogio negativos esta
impedindo que seu bem chegue a vocé, e isso inclui
dinheiro.

Na citacdao acima, fica evidente a intencao da autora
de responsabilizar o leitor pela sua prépria decisio de
impedir (veja que a palavra impedindo esta colocada em
italico pela propria autora do livro para destacar a atengio
do leitor para os aspectos interno do leitor) com seu
pensamento que o dinheiro chegue até ele. Esta atitude
corrobora com a prerrogativa da “autoajuda” que assegura
ser o individuo capaz de modificar sua vida independente
do que ocorre na esfera social, o que se constitui a meu ver
numa atitude ingénua.

Na mesma dire¢io de Domingos (2007), Cerbasi
(2004, p. 106) ao tratar da dificuldade que as familias tem de
realizar o planejamento financeiro diz que:

Os problemas financeiros familiares decorrem de
decisGes ou escolhas ruins. Se vocés enfrentam
dificuldades dessa natureza, a culpa ndo é dos
juros elevados dos bancos, mas sim de um
padrao de vida elevado demais para a renda da
familia. Vocés devem hoje em razio de uma
compra feita no passado em um momento em que
nao havia dinheiro para isso. Os erros financeiros
sao verdadeiras armadilhas. Caimos facilmente
nelas por pura ingenuidade; depois, vivemos um
verdadeiro pesadelo que pode durar meses ou anos.
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No argumento apresentado pelo consultor
financeiro Gustavo Cerbasi, ha um absurdo que estd em
negrito e merece maior destaque. A ‘culpa’ é sempre do
individuo e nao do sistema. Nessa direcdao resta lembrar a
magnifica analise feita em 1921 por Walter Benjamin que
permanece até hoje viva entre nds, permitindo
compreender esse sistema parasitario, quando comparo o
capitalismo a uma religido de mero culto, sem dogma, mas
com carater de promog¢ao da culpa. “O capitalismo ¢
provavelmente o primeiro caso de um culto ndo expiatorio, mas sim
culpabilizador [verschuldenden)”. (BENJAMIN, 1990, p. 2)

Pereira (2003) na introducao do seu livro A energia
do dinbeiro diz para o leitor: “Vocé é quem decide a utilizagao
negativa ou positiva do dinbeiro. Anote para refletir: O que vocé faz
com o dinbeiro é o que fag; com sua vida!”

Como essa culpa entdo, na légica da “autoajuda”
passa a ser ‘retirada’® Segundo os autores sim e isso ocorre
pela obediéncia as orientagcbes e ensinamentos que eles
professam.

Os ensinamentos de que trata Domingos (em torno
de uma educacio financeira) e Demo (uma critica a
“autoajuda”) também sao apontados por Rudiger (2008, p.
1) ao definir literatura de “autoajuda” como sendo o:

conjunto de relatos e manuais que ensina como
conduzir a vida, sobrepujar a depressdo, manejar
com pessoas, exercitar a sexualidade, parar de
fumar, enriquecer etc., pertence, sem duvida, a esse
acervo de textos, constituindo um formidavel
veiculo de subjetivagdo criado por nossa cultura.

A promessa de solucao imediata dos problemas
eleva os status dos livros de “autoajuda”, dai eles serem
muitas vezes interpretados pelas pessoas do senso comum
como livros de psicologia popular. Entretanto, a Psicologia,
como “ciéncia” e profissao nao tem esta ocupagdo, pois
através de suas teorias, praticas e metodologias, com a
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intervengao do psicélogo realiza o processo terapéutico ou
difusdo do saber psicologico sobre o mundo e a existéncia
humana, de modo co-responsavel e nio autbnomo, pois a
alteridade, a presenca do outro, da relacio Eu-Tu como
afirmou Buber (1979) é condicao essencial para o processo
psicoterapéutico. A relagio Eu-Outro como tratou
Emanuel Levinas destaca que a alteridade é condi¢dao
essencial para a constitui¢ao da intersubjetividade.

Na contramao da proposta da Psicologia esta a
literatura de “autoajuda” que busca apresentar modos de
amenizar a dor, esquecer as magoas, lidar com o
sentimento de perda e luto de modo rapido, sem a presenca
do outro.

Partindo da perspectiva de uma psicologia que
mantém dialogo com a Filosofia, preferencialmente com a
Fenomenologia e com as Filosofias da Existéncia, acima de
tudo, o profissional que tem essa base possibilita a vivéncia
da tristeza para que ela seja vivida e percebida pelo sujeito
de modo auténtico e verdadeiro, do que apenas focar numa
felicidade nao verdadeira e calcada em pseudoinformagoes.
Na perspectiva fenomenologica-existencial as alegrias, as
dores, as tristezas ¢ as dificuldades fazem parte da condi¢ao
humana como elementos necessirios para constitui¢ao da
subjetividade.

Foucault (1993, p. 203) apud Ridiger (2008, p. 1)
afirma que este tipo de literatura ratifica o individualismo ja
que:

permitem ao individuo efetuar, por seus proprios
meios, um certo numero de operacSes em seus
proprios corpos, em suas proprias almas, em seus
préprios pensamentos, em sua propria conduta e,
isso, de uma maneira a transformarem-se,
modificarem-se a si mesmos, com vistas a obtenc¢ao
de um certo estado de perfeicio, de felicidade, de
pureza, de poder sobrenatural.



115 | Jean Marlos Pinheiro Borba

Aspecto também compartilhado por Fonseca (2007,
p. 32) quando afirma:

A ideia de “autoajuda” se vincula ao individualismo
atual como uma pratica vinculada em uma teoria. O
movimento de ‘“autoajuda” faz parte de uma
movimentacao mais ampla que buscava a garantia
da felicidade humana pelo uso de regras cientificas
de engenharia social, de acordo com um modelo
mecanico materialista. Ele busca conciliar a ideia de
individualismo como valor com a ideia do
individualismo ~ supramoral ~do  pensamento
luminista.

Concorda também com esta visdo o socidlogo
contemporaneo Bauman (2001) que ao analisar a intengdo
de livros de “autoajuda”, destaca que eles exercem ou
tentam exercer, um papel de aconselhamento individual.
Todavia, é um aconselhamento individual de cunho
massivo ja que os livros sdo direcionados para um grande
numero de pessoas sem nenhuma preocupagao ou controle
de quem sao os leitores, quais as suas situagoes concretas
de vida e quais efeitos eles terdo sobre elas.

“O szgnificado de “antoaguda” ¢ o individuo fazer sozinho e
ndo importa quem € o individuo e nem o que ele vai fazer”. (VILA
CULTURAL, 2007, p. 7). Assim a autoajuda assume um
carater impessoal, ja que além de ser reproduzida em série
considera todos os leitores como homogéneos, com
histérias de vida “semelhantes” e com recursos internos,
proprios e imediatos para resolver conflitos pessoais,
profissionais, financeiros e afetivos.

Na pesquisa bibliografica inicialmente feita, dentre
os diversos tipos de literatura de “autoajuda” diretamente
relacionada as finangas pessoais optei por estudar a
literatura financeira de “autoajuda” existente no mercado
editorial preferencialmente aqueles que tratam de finangas
pessoais, felicidade, dinheiro e sucesso. Neste contingente
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de livros Paula e Woord Jr. (2003, p. 18) ratificam que esta
¢ uma nova categoria que surge ¢ ganha destaque:

O grupo das finangas pessoais ¢ mais recente, mas
vem conquistando uma fatia cada vez maior de
publico. Os primeiros sinais de demanda por este
tema foram notados apds o lancamento dos livros
“Seu futuro financeiro”, de Louis Frankenberg, e
“Pai rico, Pai pobre”, de Robert Kiyosaki e Sharon
Lechter. Este dltimo deu origem a uma série, com:
“Filho rico, filho vencedor” e “Independéncia
financeira: o guia do pai rico”.

Houve uma adesio a categoria de livros na
sociedade de consumo, principalmente o grupo relacionado
as finangas pessoais e dinheiro. Em 2008 foi lancado o
primeiro Guia Pessoal de Finangas, sendo um exemplar
geral e outro especifico s6 para as mulheres, que foi
disponibilizado nas bancas de revistas e varias outras
continuam sendo editados.

Os livros de “autoajuda” podem, na visao de
Capriglione e Westin (2008) se tornar manuais de
sobrevivéncia ~ que  estio  sendo  excessivamente
disseminados num tempo de alta competitividade e falta de
convivéncia social, pois estas duas caracteristicas
contribuiram para o aquecimento das vendas no mercado
editorial, principalmente porque eles tentam vender modos
de como agir, se comportar, criar os filhos, escolher roupas
e animais, para quem nao tem tempo.

Nas entrelinhas dos textos, a gestio do tempo
tornou-se aliada preferida dos escritores de “autoajuda”
ratificando assim a hipervalorizagio do aqui-agora pela
sociedade capitalista.

“De todos os modos, a indistria da “antoajuda” carece,

desesperadamente, de base tecnolggica confidvel, sobre a qual exara
suas verdades”” (DEMO, 2001, p. 68). Talvez seja utopia
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pensar que ela um dia tenha uma base confiavel, porque ela
mesma, se assim tiver, deixara de ser pseudocultura.

Em relagio a subjetividade, os autores usam
palavras que demarcam a necessidade de que o leitor aja de
modo consciente para conseguir os objetivos que deseja,
além disso, demarcam ag¢des que sdao fortalecedoras da
individualidade, professando muitas vezes verdades a-
cientificas, generalizadoras e tendenciosas. Como exemplo,
cito algumas passagens do livto Terapia Financeira de
Domingos (2007) que foi o estopim desta tese quanto a
nossa opgao por esta categoria de livros:

A maneira como pela qual vocé lida com o dinheiro
diz muito do seu emocional.(p. 49)

O sonho é o combustivel da mudanca de sua vida
financeira. (..) Os sonhos sio o combustivel para
que vocé possa seguir na caminhada. (p. 59)

Quanto mais dinheiro vocé for capaz de reter, mais
dinheiro voceé terd. (...) Dinheiro gera dinheiro! Faca
com que ele trabalhe para vocé! (p. 103)

Desde os slggans das editoras pode-se perceber um
direcionamento discreto no caminho da subjetividade, caso
da editora Gente especializada em “autoajuda” — Gente
fazendo livros, livros fazendo gente. E ainda uma
afirmacao do diretor executivo desta editora que demonstra
claramente a sua intencdo: “Nossa ideia é melhorar o
desempenho do nosso leitor em um mundo
hipercompetitivo”. (CAPRIGLIONE e¢ WESTIN, 2008)

Af entao reside a armadilha da hipermodernidade:
estabelecer o sentido do hiper (do excesso) como algo
natural, perfeitamente aceitavel, sem  nenhum
questionamento. Transformar aquilo que era estranho,
diferente em algo naturalizado e totalitario. “(..) Pois a
cultura contemporinea confere a tudo um ar de semelhanea”.
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Fornari e Souza (2001, p. 135) destacam o risco
desse modo enganoso de incentivar o individualismo e
constitui¢ao da subjetividade:

A subjetividade passa a ser percebida como um
projeto consciente que prescinde das amarras da
tradicdo. Nesse sentido, procura-se enfatizar o
individualismo, ja que o sujeito é o produto de seu
préprio  projeto. O resultado disso para a
subjetividade é o perigo de navegar a deriva, ja que
perdeu a centralidade do eu, “a sua esséncia” ditada
pela tradi¢do.”

A subjetividade em conflito passa entdao a ser alvo
facil de promessas que garantem em pouco tempo
restabelecé-la. Assim, a industria da subjetividade ou
industria da alma (Fornari e Souza, 2001) é amplamente
divulgada pela midia, contribuindo para a massificagao de
modelos de modos de ser e de solugdes expressas. Talvez
isso possa ser comparado ao que Walter Benjamin previu
em relagdo a reprodugdo da obra de arte e ao que Jonh
Berger aponta que ocorreu com a chegada da maquina
fotografica (a subordinagao do olhar do homem, ao olhar
mecanico da camera como um olhar “melhor, mais
seguro”).

Silva (2009, p. 95) confirma que a midia tem papel
imprescindivel na disseminacao das obras de “autoajuda” e
em seus modelos de auto-gestao de subjetividade:

Os textos da midia sobre os discursos de
“autoajuda”, de uma forma em geral, sustentam que
o segredo para que qualquer um consiga melhorar
de vida, alcangar o sucesso, ganhar dinheiro, obter
um corpo perfeito, um casamento brilhante etc.,
esta primeiramente ligado a crenga incondicional da
realizacdo dos projetos de vida, que poderdo ser
aprendidos a partir da leitura de determinados
livros ou autores, cuja modalidade é a “autoajuda” ”’
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A citagdo anterior nos mostra o teor totalitario que
os livros indicam, ou seja, s6 a solu¢ao de melhoria na vida
do leitor, se e somente se, ele adotar as dicas que o autor
lhe oferece.

Turmina (s.d, s. ) aponta que o discurso da
“autoajuda” ¢é utilizado como uma nova pedagogia do
capital que orienta para sujeicao e, no caso de sua pesquisa
que oriente o trabalhador para um movimento de
cooperacao (passivo) ajustando-se as necessidades do
capital, sendo tao flexivel quanto ele e suas necessidades.

Todo este movimento ratifica que o capital em
momento de crise, inclusive crise da subjetividade
encontrou na “autoajuda” seu novo e fértil terreno para
proliferar-se. Aliado este capaz de entrar no mundo da vida
das pessoas pelas mais diferentes vias de interesse ja que
existem as mais diversas categorias de “autoajuda”
envolvendo: animais, espiritual, educacional, religioso,
esportivo, familiar, social, para o trabalho e gestio da
carreira, espiritual, sexual, afetiva e de relagbes amorosas e
de amizade, esotérica etc.

Os livros de autoajuda financeira chegam para
complementar esse grupo de livros de auto-gestio da
subjetividade em momento de crise da subjetividade e do
capitalismo. Crise onde a maior parte das pessoas estd
confusa e fragilizada, seja pela auséncia de perspectivas de
trabalho ou dificuldades financeiras, seja pela perda de
esperanga ou sentido na vida.

Um aspecto interessante ¢ o fato de que, estes livros
nao suprem tudo o que o leitor deseja encontrar em um
unico texto, nem poderiam, mas ele geralmente ¢
conduzido ou sente a necessidade de, apds ler um livro de
financas, buscar como complemento um livro de
“autoajuda” espiritual. (LEAL, 2008)

O autocultivo e o individualismo estao contidos nos
livros de ‘““autoajuda”. Eis a era de estimulo a pratica do
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autocultivo. “As priticas de si passaram a se difundir como um
receitudrio na da vida”. (FORNARI e SOUZA, 2001, p. 130)
Paula e Wood Junior (2003, p. 6) apontam que:

Nos ultimos 10 anos ou 15 anos, entretanto, a
producido evoluiu deste estagio quase artesanal para
um estagio industrial. Do lado da oferta, ocorreu
intenso processo de “profissionalizacio”, que
resultou no tratamento do livro como um produto
de consumo destinado a gerar lucro. Tal processo
levou a0 aumento do nimero de titulos, a reducio
do ciclo de vida e a supervalorizacdo dos best-sellers.
Do lado da demanda, houve um aumento
consideravel da procura por titulos populares e
obras de “autoajuda”, cuja férmula passou a ser
emulada pelos autores dos livros populares de
gestdo (Jackson, 2001; Clark and Greatbatch, 2001;
Furusten, 1999).

Recordo Reynol (2007)” diz que: “os livros de
“autoajuda” que visam o sucesso financeiro existem ha
tempos. A propria Rhonda se inspirou numa obra de 1910,
A Ciéncia de Ficar Rico (fig. 4) de Wallace D. Wattles, para
criar a sua teoria”. Este livto junto com Quem Pensa
Enrigunece (tig. 5) e Os Segredos da Mente Miliondria (fig.6) sio
0s “best-sellers” da literatura financeira de “autoajuda”.

Diante do que se tem observado o publico da
literatura de “autoajuda” financeira tende a crescer, pois ha
aumento das publicacbes e, paralelamente a isso, de
problemas de endividamento do brasileiro. Os livros de
“autoajuda” sdo escritos em linguagem clara, tem forte
apelo emocional, dizem geralmente as pessoas/leitores o

7 REYNOL, Fabio. Palavra de Especialista. A magica do pensamento
positivo. Revista da Cultura, Sio Paulo, edicio 02, set. 2007.
Disponivel em: <
http://www2.livrariacultura.com.br/culturanews/n02/edicao/htm/ma
t_03.htm>. Acesso em:


http://www.livrariacultura.com.br/scripts/cultura/externo/index.asp?id_link=9996&destino=http://www.livrariacultura.com.br/scripts/cultura/resenha/resenha.asp?nitem=5060626
http://www2.livrariacultura.com.br/culturanews/n02/edicao/htm/mat_03.htm
http://www2.livrariacultura.com.br/culturanews/n02/edicao/htm/mat_03.htm
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que elas desejam ouvir, por isso sao de facil entendimento e
acesso, associando experiéncias pessoalis do escritor a vida
cotidiana, indicam solu¢des, tem precos acessiveis e podem
ser adquiridos em qualquer livraria.

De acordo com a Camara Brasileira do Livto —
CBL* os dados do Sindicato Nacional dos Editores de
Livros (SNEL) mostram que o segmento de “autoajuda” é
campedo de vendas no Brasil e ocupa a décima posi¢io no
ranqueamento de livros mais vendidos. Em 2002 foram
editados 710 titulos, o que corresponde a 2,5 milhoes de
exemplares, um recorde. Ja em 2003 foi o ultimo ano em
que - incluiu este segmento - englobando ai negdcios e
espiritualidade - em sua pesquisa de producao e vendas no
setor editorial brasileiro, foram publicados 855 titulos com
vendagem de 4,6 milhdes de exemplares. Em relacio aos
anos de 2007 e 2008 ainda niao foram apresentados
resultados deste crescimento.

Na 19* Bienal Internacional do Livro de Sido Paulo,
em marco de 20006, foram lancados 3 mil novas obras nos
geéneros ficgdo, poesia, jornalismo, livros de referéncia e de
“autoajuda” .

Na pesquisa da Associagao Nacional do Livro —
ANL *' realizada junto as suas associadas — que
representam 67% do setor entre pequenas, médias e
grandes livrarias — foi divulgada uma amostragem sobre o
desenvolvimento do setor livreiro no Brasil. Dentre as dez
areas que mais cresceram em vendas em 2008, o segmento

80 Livros ajudam a ter sucesso sem culpa - Valor Econémico -
26/10/2006. Disponivel em:
<http://www.cbl.org.br/news.phprrecid=4246&hl=segmento%20de
%20”autoajuda” >. Acesso em: 25 jan. 2008.

81 Dados disponiveis no site: <
http://www.cbl.org.br/telas/busca/detalhes.aspx?id=377>. Acesso
em: 14 out. 2009. Fiz a consulta nos anos de 2010 e 2011 entretanto
ndo houve atualizacdo das pesquisas pela instituicio.



http://www.cbl.org.br/news.php?recid=4246&hl=segmento%20de%20auto-ajuda
http://www.cbl.org.br/news.php?recid=4246&hl=segmento%20de%20auto-ajuda
http://www.cbl.org.br/telas/busca/detalhes.aspx?id=377
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de “autoajuda” ocupa a segunda posicao (atras da literatura
infanto-juvenil e na frente das Ciéncias Humanas e Sociais).

O levantamento ndo apresenta porcentagens deste
aumento, comparativamente a 2007 e 2008, pois a pesquisa
apenas revela a citagado das dez que mais cresceram sem
envolver percentuais.

Sobre o tipo de intencionalidade presente na
“autoajuda” Marcuse (1982, p. 98-99) apresenta uma
reflexdo que pode ser aqui associada quando diz:

A mesma familiaridade ¢é estabelecida por meio da
linguagem personalizada, que desempenha papel

111 b3

consideravel na comunidade avancada: o “seu

13 113 b3

parlamentar, a “sua” rodovia, a “sua” farmacia
predileta, o “seu” jornal; é levado a “vocé”, “voce”
esta convidado etc. Dessa maneira, as coisas e as
funcdes sobrepostas, padronizadas e gerais sdo
apresentadas como “ especialmente para voce”.
Pouca diferenca faz se as pessoas assim objetivadas
acreditam ou ndo. O ¢éxito indica que essa
linguagem promove a auto-identificagio dos
individuos com as func¢des desempenhadas por eles
e pelos demais.

O que Marcuse discute acima é exatamente o que se
encontra nas intencdes do mercado editorial, mais
especificamente nas obras de “autoajuda’: passar a ideia de
que voce é um individuo que tem os mesmos problemas
que outros. Uma ideologia propria do sistema capitalista
que utiliza falicias para manter o consumo em alta e
provocar a identificagdo dos sujeitos.

No mercado editorial ha inumeros exemplos de
autores que tentam dar “receitas” ao leitor para a solucao
de problemas financeiros. Este ¢ o ponto que Demo (2005)
destaca: a proposta da ‘“autoajuda” é na verdade uma
receita que massacra a autonomia e constréi dependéncias,
ja que ela propde que é preciso ajudar-se em vez de ser
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ajudado, sendo uma perspectiva correta, todavia ela é
utilizada pelo mercado editorial de modo aproveitador.

Foi por meio deste tipo de literatura que o mercado
editorial se aproveitou para reunir alguns fundamentos ou
mesmo a linguagem da Psicologia a das Finangas.

Em Domingos (2007), Tolotti (2008) e Cerbasi
(2008) encontrei dentre as dezenas de livros disponiveis no
mercado editorial que visam a questio financeira, o
endividamento e as finangas pessoais. Os autores partem da
logica de que o sujeito precisa manter o controle de suas
finangas, ser comedido no consumo e passam a dar dicas
de como devem fazé-lo.

Além disso, na apresentagao de seu livro,
Domingos (2007) que ¢ Contador e Consultor em
Finangas, explica sua trajetoria pessoal até se tornar um
Terapeuta do Dinheiro. Realmente, a sua terapia é voltada
para o objetivo de conseguir gerenciar financas pessoais
para conseguir mais dinheiro e poder consumir mais e de
forma “equilibrada”, ela nao trata do sujeito-objeto-mundo,
porque a sua logica é a do mercado que pressupoe, com
suas receitas, livrar o individuo da sua angustia existencial.

Em se tratando da questao de género, a Pesquisa
Retrato da Leitura do Brasil realizada em 2001 demonstrou
o publico que consome literatura de “autoajuda” em trés
categorias: género, idade, nfvel de escolaridade e classe
social. A figura 7 demonstra estas caracteristicas.
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QUEM PROCURA A AUTO-AJUDA

Confira o perfil do leitor brasileiro do género
© publico feminino Quanto mais
consome mais obras velha a pessoa,

de auto-aju maior a preferéncia
mais de 40
s

A cada dez leitores, .2 mais da metade
sete té&m no minimo deles pertence
ensing meédioc... as classesBe C

mulheres  homens

Fontes: Retrato ds Leiturs no Brasi (20601)

Fig. 12 — Demonstrativo do perfil do leitor que procura
autoajuda. Fonte: Veja on line, edi¢io 177782

Um dos dados que se pode observar na figura
acima mostra que o consumidor ¥ de literatura de
“autoajuda” em geral possui baixa formagao intelectual e
social, todavia esta pesquisa talvez retratasse uma outra
realidade se fosse realizada na data de hoje. Nessa mesma
reportagem Marthe (2002) faz o seguinte comentario: “A
expansao da “autoajuda” se deve, ainda, a popularizagao da
psicologia”, e esta serve para demonstrar o grande
equivoco que o senso comum e algumas outras areas do
conhecimento tem sobre o papel e objeto da psicologia de
tal modo que este tipo de literatura é considerada como
Psicologia.

A Psicologia ao estudar o homem e os fendmenos
psicolégicos, da maior foco a subjetividade, conceito
complexo e as vezes confundido, no senso comum, como
privacidade. A subjetividade pode ser, sim, considerada
como uma categoria, uma vez que para outras ciéncias

82 MARTHE, Marcelo. O alto-astral da “autoajuda” . Veja on line,
Edicao 1 777 - 13 de novembro de 2002, Disponivel em: <
http://veja.abril.com.br/131102/p 114.html>. Acesso em: 9 fev. 2008.

8 Bauman (1999) destaca que os consumidores da sociedade de
consumo sao acumuladores de sensacdes e estio em movimento
constante, sio colecionadores de objetos secundarios e derivativos,
procuram, buscam, podendo encontrar ou niao o que desejam, nio
sendo portanto este desencontro considerado mal-estar, por isso pode
haver interesse do mercado editorial de tentar sempre lancar mao de
diferentes possibilidades de “encontro” na literatura de “autoajuda”
para o hiperconsumidor.


http://veja.abril.com.br/131102/p_114.html
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funciona dentro da légica da objetividade-subjetividade ¢é
elemento deste binémio, e que na Psicologia, em sua
génese, iniciou-se assim, com a tentativa de utilizar a visao e
a metodologia das ciéncias exatas e naturais para
compreender a subjetividade e o homem de forma objetiva.

O capitalismo de consumo, fase atual, do sistema
capitalista, mudou o foco do consumo voltado para massas,
para um consumo individualizante, onde agora os desejos
pessoais precisam ser atendidos (parcialmente) em
detrimento do coletivo, passando ao consumidor a falsa
ideia de que ele é exclusivo, unico.

No filme Foram 1er O Filme 1.99 - O supermercado
de palavras 1,99, os consumidores transitam, por um
ambiente  totalmente branco, com carrinhos de
supermercados vendo as prateleiras e sendo seduzidos pelas
palavras que estdo postas nas prateleiras como mercadorias.
Os 3 personagens principais do filme sio o desejo, a
angustia e a compulsao que temos pelo ato da compra. Um
dos atores que faz o papel de comprador passeia pelo
supermercado e, ao ver a palavra Gnico a pega e coloca
dentro do seu carrinho. Logo depois, um ator-repositor
passa com outro carrinho e repde a palavra retirada da
prateleira. Essa cena ilustra bem a légica da sociedade de
consumo que tenta manter esse carater de unicidade.

A ideia de unicidade que ¢ vendida no filme pde
temporariamente o consumidor no lugar de “rei”, mas na
verdade ele nao ¢, como lembra Severiano (2001, p. 2001):
“Quem reina ¢ o objeto, o reconbecimento do individno se dd
unicamente, na condicao de consumidor. Somente nesses limites a sua
Uiberdade’ se excerce.”

O capitalismo passa a fantasia de que o consumidor
tem sempre razao, tudo pode e o coloca fantasiosamente
no altar, dando-lhe uma satisfacio aparente, quando na
verdade ele é a prépria mercadoria. (BAUMAN, 2010;
HAUG, 1997)
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A ideologia do capitalismo de consumo constitui-se
uma figura tardia dessa fé otimista na conquista da
felicidade pela técnica e a profusio dos bens materiais.
Simplesmente, a felicidade nao é mais pensada como um
futuro maravilhoso, mas como presente radiante, gozo
imediato sempre renovado, “utopia materializada” da
abundancia. (LIPOVETSKY, 2007, p. 335)

O capitalismo de consumo corresponde a fase
contemporanea do sistema capitalista, no qual as relagoes
de consumo tém dominancia sobre a produgao, apesar de
ambas funcdes serem indissociaveis. Ele nio nasceu de
técnicas industriais para produgio de mercadorias
padronizadas, mas ¢é resultado de uma construcao cultural e
social. O fundamento da economia de consumo esta numa
“filosofia comercial” que visa assegurar precos baixos,
lucros obtidos pelo volume de vendas, e passando a ideia
de acessibilidade aos bens mercantis, ou seja, um projeto de
democratizacio do consumo e de incentivo ao crédito e
indiretamente ao endividamento. Aos consumidores sao
oferecidas indmeras alternativas para que eles, cada vez
mais permanecam consumindo e se endividando®™.

No atual estigio da sociedade de consumo
contemporanea, as pessoas, na condi¢io de consumidores
se referenciam pelos seus “estilos de consumo” e nao mais
pelos padroes da classe social a que pertencem.
(SEVERIANO, 2001). Isso ratifica a emergéncia de um
novo tipo de individualismo, o individualismo hedonista, a
época do “eu mereco” e ao mesmo tempo do
hiperconsumismo.  Esse periodo inaugurado pelo
capitalismo de consumo preparou as bases para que o

84 Na fase atual do capitalismo o endividamento se tornou uma das
fontes de lucro mais rentaveis para os agentes econémicos do sistema,
porque ele vincula a pessoa endividada num circulo vicioso, em que, ela
mesma acaba por defender a sua situagdo de endividade, como algo
natural e necessario para sua vida cotidiana. Este modo de vida ¢
discutido por Bauman (2010).
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homem hipermoderno tenha no consumo da felicidade o
motivo da sua existéncia, e nesse caso, pagando pela
felicidade.

Associar ideal de felicidade a consumo de produtos
¢ a estratégia do capitalismo de consumo para promover a
constituicao da subjetividade, preferencialmente trata os
livros de ‘““autoajuda” financeira como os mecanismos de
operagao no mundo da vida para alcangar a felicidade.

Uma destas estratégias de difusao dos livros
encontra-se em meio de divulgacio de massa como a
Internet e até em catalogos de produtos cosméticos como é
o caso da empresa Avon, que passou a divulgar e vender
artigos de casa, moda e cultura (no caso livros de
autoajuda). Os livros tém valores diversos e em geral
contém alguns dos titulos mais vendidos no mercado
editorial nacional.

Os livros de ‘“autoajuda”, dentro da légica do
consumo contemporaneo, apresentam dicas que estao
disponiveis de modo acessivel aquele que deseja solugdes
prontas e rapidas, sem perder tempo com uma ajuda
profissional. Essa légica do consumo contemporaneo
corresponde “a fase III da mercantilizacao moderna onde
reina  uma logica desinstitucionalizada, subjetiva e
emocional”. (LIPOVETSKY, 2007, p. 41). Os livros
promovem o retorno ao enfoque mentalista e do controle
das emocgoes, caracteristico da década de oitenta e, toma
forca novamente, propagando a irracionalidade via
consumo de produtos semiculturais.

No momento em que as crises financeiras
emergem, juntos com elas sao lancados centenas de livros
de autoajuda financeira. Os livros estio no mundo da vida
contemporaneo a disposi¢ao de qualquer um que queira um
caminho 7rapido” para a felicidade, a independéncia e a
liberdade financeira.
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1.6 Livros de “autoajuda” financeira: a subjetividade
posta a prova em tempos de crise

Carlos Drumond de Andrade ja havia dito: “A
vitrine das livrarias ostenta as #ltimas novidades. O livro fornou-se,
principalmente, objeto de comércio. Como as gravatas e as malas, ele
obedece as flutuagoes da moda (...).”

Hoje, ¢é possivel também encontrar livros de
“autoajuda” nas lojas Americanas, e em alguns
hipermercados como o Hipermercado Extra e o
Hiperbompreco, grandes distribuidores de livros de
“autoajuda”. A imagem abaixo ¢ de uma das se¢oes do
Hipermercado Extra na cidade de Fortaleza onde é possivel
ver uma seqiiéncia de livros e audiolivros disponibilizados
a0 consumidor como uma mercadoria de ficil acesso.

Fig. 2 Estante de livros de “autoajuda” no Hipermercado
Extra, Fortaleza —CE, setembro de 2010.
Fonte: Acervo préprio, 2010.

A categoria de livros de “autoajuda” voltada para as
financas pessoais que fornecem dicas de como fazer
orcamentos pessoais e familiares, investir no mercado
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financeiro, obter sucesso, felicidade e dinheiro é a que aqui
denomino de Literatura de “autoajuda” Financeira (L A-
AF). A LA-AF tornou-se uma “fatia” de mercado para as
editoras comerciais, impondo-lhes uma condicao, ou seja,
nao ter livros de “autoajuda” em seus catalogos afeta de
alguma maneira suas vendas. Talvez por isso, muitas
decidiram investir na area.

E o caso da Editora Rocco, especializada em livros
de “autoajuda” espiritual de Paulo Coelho que resolveu
entrar nesse novo segmento. Paulo Rocco, Presidente da
Editora Rocco diz: “Nio podemos ficar de fora desse
mercado®™”. O segmento das finangas pessoais é um dos
que as editoras nao querem ficar fora e muitas delas
tornaram-se especialistas nesse segmento, investindo
inclusive na transcri¢ao do livro impresso para o audiolivro,
como ¢ o caso dos livros de Gustavo Cerbasi.

As vendas de livros que tratam da ‘“autoajuda”
financeira cresceram principalmente quando a crise
financeira mundial foi deflagrada em 2008. Deste periodo
até os dias de hoje a producio e distribuicio tem se
intensificado em diferentes espacos de consumo (lojas,
preferencialmente em  shoppings  centers, livrarias  de
aeroportos, bancas de revistas, livrarias comerciais, e
também em alguns sebos). Penso que hoje temos um
nimero excessivo de livros com essa tematica, tanto que
muitos ja estao sendo disponibilizados em versoes gratuitas.

Esses livros oferecem dicas de como planejar e
organizar sua vida financeira, geralmente tendo como
ponto de partida a experiéncia privada da vida do autor,
que ao se tornar publica serve de modelo, e passa a ser,

8 A reportagem completa sobre o crescimento da ‘“autoajuda”
financeira esta disponivel em:
http:/ /www.tetra.com.bt/istoedinheiro/309/seudinheiro/309_passos_
fortuna3.htm#dinheirinho
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muitas vezes sem qualquer fundamentacio como
experiéncias de vida com “resultados positivos”.

“Eis a febre do momento nas livrarias brasileiras.
Apenas os 15 livros de finangas pessoais mais badalados ja
venderam 700 mil exemplares nos udltimos trés anos. O
numero ¢é expressivo. No Brasil, sio poucos os livros que
ultrapassam a barreira das 5 mil unidades vendidas®”.

Eu utilizo o dia Em 31 de agosto de 2011 como
data-corte para uso dos dados coletados nesta tese,
principalmente pelo fato de que em se tratando de livros de
“autoajuda” é constante seu crescimento e ampliagao de
categorias, por isso até a conclusio e defesa desta tese
tornar-se-a inviavel a atualizacdo constante dos numeros.
Mas ha que se destacar que o crescimento de vendas é
exponencial.

Na figura 15 abaixo, apresento o ranqueamento dos
livros de autoajuda financeira mais vendidos:

AUTOAJUDA®

8 Os Segredos da Mente Milionaria T. Harv Eker [9 | 162#]
SEXTANTE
9 O Segredo Rhonda Byrne [7 | 111#] EDIOURO

12 Quem Pensa Enriquece Napoleon Hill | FUNDAMENTO
13 Casais Inteligentes Enriquecem Juntos Gustavo Cerbasi | GENTE

14 Pai Rico, Pai Pobre Robert Kiyosaki e Sharon Lechter |
CAMPUS/ELSEVIER

19 Salomio, 0o Homem Mais Rico que Ja Existiu Steven K. Scott |
SEXTANTE

86 ISTOE Dinheiro. PASSOS PARA A FORTUNA. A indistria de
livros de “autoajuda” financeira explode e transforma seus antores em estrelas.
Istoé dinheiro on line, Seu Dinheiro, quarta feira, 30 jul. 2003,
Disponivel em: www.terra.com.br/.../309 passos fortuna.htm. Acesso
em 23 set. 2009.

87 VEJA Os livros mais vendidos / 31 de agosto de 2011. Disponivel
em: http://veja.abril.com.br/livros mais vendidos



http://veja.abril.com.br/livros_mais_vendidos/trechos/os-segredos-da-mente-milionaria.shtml
http://veja.abril.com.br/livros_mais_vendidos/trechos/o-segredo.shtml
http://veja.abril.com.br/livros_mais_vendidos/trechos/quem-pensa-enriquece.shtml
http://veja.abril.com.br/livros_mais_vendidos/trechos/casais-inteligentes-enriquecem-juntos.shtml
http://veja.abril.com.br/livros_mais_vendidos/trechos/pai-rico-pai-pobre.shtml
http://veja.abril.com.br/livros_mais_vendidos/trechos/salomao-o-homem-mais-rico-que-ja-existiu.shtml
http://www.terra.com.br/istoedinheiro/309/seudinheiro/309_passos_fortuna.htm
http://www.terra.com.br/.../309_passos_fortuna.htm
file:///F:/Music/Music/Desktop/ARQUIVOS%20DIVERSOS%20TODO%20NOTE/pen%20drive%20preto%204%20gb/Dr%20em%20Psic%20Social/AppData/Roaming/Microsoft/Word/VEJA
http://veja.abril.com.br/livros_mais_vendidos/
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Fig. 3 -  Livros de autoajuda financeira mais vendidos
até ago. 2011
Fonte: Veja on line, ago. 2011.

Qual seria a possivel razdo para este crescimento?
Pode-se pensar que ha varias razGes, mas elas acabam se
diluindo a2 medida em que a aproximag¢ao com o fenomeno
ocorre. Talvez uma delas seja mais veemente: a necessidade
que tem o homem hipermoderno de se sentir ancorado em
algo, mesmo que temporariamente. A necessidade de
sentir-se  tutelado diminui para muitas pessoas a
insegurangca frente ao presente e ao futuro.

Os livtos de “autoajuda” assumem o papel de
“tutores” para aqueles que nao tem coragem de assumir
conscientemente a sua vida, caindo na menoridade * ji
apresentada por Kant. Para sair da menoridade para a
maioridade, o homem s6 poderia fazé-lo pela via do
esclarecimento (<<Aufklarung®>>).

O pensamento do filésofo bem se aplica como
exemplo da “autoajuda”. E nesse sentido diz:

E tdo comodo ser menor. Se tenho um livro que
faz as vezes de meu entendimento, um diretor

8 A menoridade ¢ a incapacidade de fazer uso de seu entendimento
sem a direcdo do outro individuo. p.100.

8 Aufklarung, ou seja, Esclarecimento ¢ segundo Kant a saida do
homem de menoridade, da qual ele préprio é culpado.

Aufklirung. Os filésofos do séc. XVIII se concebiam a si mesmos
como inimigos das "trevas" da ignorincia, da supersticio e do
despotismo. Por isso, procuravam situar-se no registro das Luzes ou
Razdo (do Ewnlightenment, em inglés, da Lumiéres, em frances). Kant
define as Luzes ou Iluminismo dizendo que elas sido aquilo que permite
a0 homem sair de sua minoridade, ensinando-lhe a pensar por si
mesmo ¢ a nio depender de decisdes do outro. "Sapere aude! tenha a
coragem de usar a sua propria inteligéncia. Eis a divisa das Luzes."
Dicionario Enciclopédico Sérgio Biagi Gregoério. Disponivel em:
<http://sites.google.com/site/dicionarioenciclopedico/aufklarung>
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http://sites.google.com/site/dicionarioenciclopedico/aufklarung
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espiritual que por mim tem consciéncia, um médico
que por mim decide a respeito da minha dieta, etc.,
entdo ndo preciso de esfor¢ar-me eu mesmo. Nio
tenho necessidade de pensar, quando posso
simplesmente pagar; outros se encarregario em
meu lugar dos negdcios desagradaveis.

(...) Preceitos e férmulas, estes instrumentos
mecanicos do uso racional, ou antes do abuso, de
seus dons naturais, sio os grilhdes de uma perpétua
menoridade.

Kant chama atengao que a desrazao ¢ a auséncia de
um discurso intersubjetivo, por isso ela é o que
impossibilita o discurso subjetivo. Abre-se entdo mao de
assumir o mundo como ele concretamente se apresenta
para se ficar num mundo s6 seu. A relevancia do
pensamento kantiano ¢ inquestionavel, contudo ¢
necessario apenas uma ressalva e uma atualizagao: Kant
coloca a razio como iluminadora de tudo, mas Hussetl
define ser a consciéncia a iluminadora da razdo, por ser
também reflexiva e transcendental. E nesse ponto que
Husserl diverge de Kant, ou seja, pelo fato de ele criticar a
dualidade, mas ter caido no equivoco de polarizar a razao
como a unica fonte do conhecimento.

Assim, a maxima hussetliana, “T'oda consciéncia é
consciéncia de”, coloca a consciéncia voltada para o objeto
intencionalmente, nao a desligando do mundo da vida, nem
tampouco do objeto, nem diluido na consciéncia. Hussetl
retoma Kant, mas atualiza o seu conceito de transcendental,
focando na consciéncia e nao na razdo, o sentido da
subjetividade, pois o positivismo usa a razio de modo
naturalizado.

E a fenomenologia procura evidenciar a relacdo
entre consciéncia intencional e o mundo. O que em Kant é
a menoridade pode ser percebido em Husserl (1990; 2001;
20006) como a permanéncia na atitude natural.
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Lembra Cintra (2002, p. 109) que Sartre entendia a
intencionalidade de Hussetl 2 maneira de Lévinas:

Contra a filosofia digestiva do empitioctiticismo,
do neokantismo, contra todo “psicologismo”,
Husserl nio se cansa de afirmar que nio podemos
dissolver as coisas na consciéncia. Vedes esta
arvore, certo. Mas a vedes no lugar mesmo em que
esta: a beira da estrada, no meio da poeira, sozinha
e curvada para o calor. Nao poderia entrar na vossa
consciéncia, porque a arvore nio ¢ da mesma
natureza que a consciéncia... . que Husserl vé na
consciéncia um fato irredutivel que nenhuma
imagem fisica pode manifestar... Conhecer ¢
‘explodir para’, arrancar-se. (..)

E preciso entio estar sempre em relagio-com-o-
mundo para poder entender como ele se apresenta diante
de n6s. Em tempos hipermodernos o mundo ¢ o reduto da
perversao  capitalista que professa a cultura do
individualismo e do esquecimento da relacio Eu-Outro,
transformando-a numa relacdo “comercial” de um Eu para
um Outro, em termos de utilidade e niao de alteridade.

E importante, nesse sentido, observar que as
praticas  capitalistas na  contemporaneidade  usam
mecanismos para promover a menoridade, a consciéncia
ingénua, o vazio do homem e, na mesma medida, oferecem
ao homem que estd imerso no feitico da mercadoria,
solugdes prontas (self service) que estao disponiveis, como ¢é
o caso dos livros de “autoajuda”.

Matos (2006, p. 19) ao discutir a cultura
contemporanea apresenta estes mecanismos quando afirma:

Novos valores siao transmitidos: fetichismo da
juventude, fitness esportiva, cuidado com o corpo,
mas sem nenhum ideal do espirito. Essa
‘mobilizacdo total’ da sociedade ndo mais pressupoe
a moral como aperfeicoamento e libertacdo
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individual e coletiva, mas o culto da eficiacia e do
sucesso.

Aqui cabe uma ressalva para o fato de que o
homem possui a possibilidade de escolher entre
permanecer ou sair da minoridade e, se optar por essa
escolha consciente ele assume o seu projeto de ser-no-
mundo, mas agindo intencionalmente, tomando conta da
sua vida e ndo delegando a terceiros a gestio dela. Isso
requer a coragem para ver o mundo como ele se apresenta,
e acreditar que, mesmo diante da crise, ¢ possivel e ¢é
necessario ir além.

Nesse momento de crise do capital as fragilidades
humanas ficam mais exacerbadas, principalmente na
sociedade atual em que a obsessao pela ascensio social,
obtencao de dinheiro, riqueza e consumo de mercadorias
passaram a ser condi¢do prioritiria de existéncia para
muitas pessoas, a maxima em vigor é “Tenho dinheiro,
logo existo!”.

Maxima que ratifica o que Georg Simmel (apud
Mocellim, 2007) havia percebido na modernidade o fato de
que o dinheiro tenha se tornado o her6i/vilio, o mediador
por exceléncia, a for¢ca que une e afasta. Afasta porque a
relagio social intermediada por ele ¢ meramente
instrumental, superficial e une aqueles que o possuem
como nivelador social, logo é um instrumento impessoal.

Esse modo de vida pautado no ‘ter’ estd
diretamente ligado ao acesso, uso ao dinheiro e no poder
de compra que ele possibilita. Nao ter uma situagao
financeira estavel, hoje, é sinonimo de fracasso existencial e
s6 cabe ao individuo responder por este fracasso, ja que ele
¢ senhor de si. Se o vazio se manifesta ele logo deve, aos
mandos da sociedade de consumo ter preenchido com
alguma mercadoria. Isso é o que sugere Byrne (2007, p,
111) ao resumir os “Segredos” para se ter dinheiro, diz ele:
“Comprometa-se a olhar para tudo de que gosta e dizer a si mesmo:
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‘Eu dou conta. Eu posso comprar aquilo’. V'océ ird mudar sua forma
de pensar e comegari a se sentir melhor em relagao ao dinbeiro”.

O que Byrne sugere fundamenta-se no pensamento
positivo, na instalagdo de uma crenga magica que acabara
por trazer aquele que pensa positivamente O sucesso na
aquisicio do dinheiro e do bem que deseja comprar. F uma
espécie de mentalizacio.

Sabedores dessa situacao na contemporaneidade, os
autores  “gurus” de “autoajuda”; intencionalmente
direcionam o texto de seus livros para passar a ilusio de
que o leitor sera capaz de sair do caos em que ele se
encontra, por meio das dicas e modos de se conduzir
financeiramente que lhes foram apresentadas.

E preciso deixar claro que, apenas fazendo uso de
uma racionalidade instrumental para resolver questoes
complexas, o leitor nio ira se livrar dos problemas que tem.
E muito menos que ele nao depende apenas de decisoes
logicas, mas ele precisa principalmente integrar a sua
situagdo pessoal ao contexto social em que ele vive. Nao se
trata apenas de um ‘poder pessoal”’, mas de um estar-no-
mundo.

Penso ser possivel analisar esse contexto numa
integracao entre olhares multidisciplinares que vejam o
concreto no mundo da vida, as questdes intencionais
presentes na sociedade de consumo e os mecanismos de
constru¢ao de subjetividade utilizados pelo capitalismo
contemporaneo, tais como: as hipermidias, o hiperconsumo
e as literaturas de autoajuda (com ou sem mediagdo
tecnolégica). Considerando assim a existéncia de uma
pseudocultura como elemento representante atual dos
elementos que se inserem na cultura em geral.

No caso dos livros de “autoajuda” financeira, ha
uma mistura de logica a-tedrica (Mufloz, 2000) com
fundamentos contabeis-financeiros e discursos econdémicos
cuidadosamente concatenados, para que, pela via da
identificacdo e da linguagem psicologica utilizada, o leitor
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possa ratificar os ensinamentos ali elencados, como regras
de vida ja validadas por alguém “mais experiente”. A leitura
entdo se torna uma pseudocultura.

Essa associacdo entre meios de comunicacio de
massa ¢ agentes do sistema econdmico para implantar um
modelo de vida calcado na légica do faga-vocé-mesmo, se
potencializa em tempos de crise. A autoajuda, difundida
pela industria cultural contemporanea, propde um mundo
da uniformidade, propagando a semiformagao, a
semicultura na massa que, ao se diluir, reforca seu carater
de “educacio e cultura faceis”, instantaneas.

Ao ser deflagrada em 2008 a “nova crise” do capital
colocou em choque e xeque as teorias economicas vigentes,
chamando os economistas, financistas e engenheiros do
sistema a responder pelas “razoes” da crise. Paralelo a essa
situagdo, surgiu no mercado publicagdes fornecendo dicas
de como lidar com as crises, reunindo conjuntos de
informagoes contabeis, econdémicas e financeiras sugeridos
como modos de sair ou dela tirar proveito.

Jamenson (2002, p. 22) discute o fenéomeno da
globalizacao, da cultura e da financeirizagdo, como sendo
um movimento caracteristico da globaliza¢do, ou seja,
ocorre uma mercantilizagao da cultura, diz o autor: “A
produgao das mercadorias agora é um fenomeno cultural, no qual se
compram os produtos tanto por sua imagem quanto por seum uso
imediato”.

E no caso dos livros de “autoajuda”, principalmente
os de “autoajuda” financeira o uso imediato é garantido, ja
que eles tratam de problemas que o leitor vive em seu
cotidiano, dando-lhes uma ideia de uniformidade, sem
exigir deles pensamento, mas adesdo, identifica¢ao
imediata. Matos (20006, p. 76) diz que: “O pensamento sinico ¢ o
do mundo da uniformidade, da unanimidade, para o qual quem pensa
opoe resisténcia, devendo ser tratado como traidor”

Para exemplificar a crescente produc¢ao dos livros
de finangas relato o caso da editora Elsevier que langou um
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conjunto de livros intitulados pela Sére Pai Rico™ cujo
proposito central é o de ensinar o leitor a cuidar do
dinheiro e lidar com o futuro.

Para conhecimento, reproduzo abaixo os titulos dos
livros desta série: Pai rico, pai pobre; Equipes ricas e vencedoras;
Como fcar rico; Aposentado jovem e rico; Filho rico, filho vencedor;
Pai Rico, Pai pobre para jovens; Vendedor Rico; Independéncia
financeira: o guia do pai ricoy O Guia de Investimentos; Historia de
Sucesso; Quem mexen no men dinheiro?; Como comprar e vender
empresas e ganhar muito dinbeiro; Aposentado jovem e rico; Profecias
do pai rico; Como ficar rico: sem cortar o cartdo de crédito; Imoveis:
Como Investir e Ganbhar Muito Dinheiro; Como conseguir dinbeiro e,
Mulber rica. Toda essa série revela em seus titulos a
valorizagilo do dinheiro como agente capaz de
proporcionar tudo o que o leitor deseja.

No que diz respeito a “autoajuda” quero destacar
que, como ela esta inserida no seio da disputa capitalista, é
natural que as editoras se tornem concotrentes e¢/ou
parceiras para ocupar os “‘espagos de consumo” oferecendo
produtos similares.

Nesse caso, a Editora Saraiva lancou a série [etras
& Lucros que tem um outro conjunto de livros com varios
temas: a) 10 x sem juros: Saiba como se proteger das armadilhas
do credidrio; b) Aposentada ficava a sua avs; Devo, nao nego: tudo
0 que voce precisa saber para sair da divida e tem vergonha
de perguntar; ¢) Lar S.A. — vocé ¢ sua familia na rota da
prosperidade;, Q) Meninas normais vao ao Shopping, Meninas iradas
vao a bolsa; e) Rigueza familiar: como manter o patriminio por
geragoes; ) 1Vocé tem mais coragem do que imagina: um guia de
investimento em agoes; Tristezas nao pagam dividas: como domar seus
credores e colocar as contas em dia; V'océ tem mais... motivos que
imagina: nm guia de investimento para seus filhos; V'océ tem mais...
Sfuturo que imagina: um guia para sua aposentadoria; Vocé tem

% Esta série conta com um site especifico para os livros disponiveis no
endereco http://www.clubedopairico.com.br/livros-1.html
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mais... opedes que imagina: um guia de investimentos em fundos; 1 océ
tem mais dinbeiro que imagina: um guia para suas finangas pessoais;
g) 20 ligoes essenciais para escolber os melbores fundos investimentos;
Investindo sem ervo; 1) O assunto é dinbeiro; j) Como comprar mais
gastando menos, ) Decisoes econdmicas’.

A Veja.com” dentre os vinte e um livros vendidos
de “autoajuda” e esoterismo aponta 4 da area de finangas
pessoais:

8% Casais Inteligentes Enriquecemr Juntos de Gustavo Cerbasi;
Ed GENTE;
9* posicao Mais Tempo, Mais Dinbeiro de Gustavo Cerbasi e
Christian Barbosa; Thomas Nelson brasil; - recém lancado;
14* posicao Quem Pensa Enriguece de Napoleon Hill; Ed.
Fundamento;
18" posicao Os Segredos da Mente Miliondria de 'T. Harv Eker -
Sextante

Na pesquisa na Internet identificamos que existe
apenas um trabalho que trata desta categoria de
“autoajuda” da doutorando Leite (2008) e que é uma
relagao entre o mercado financeiro e a “autoajuda”.

1.7 “Autoajuda” e Psicologia Positiva (Ciéncia da
Felicidade)

“Sem cair no senso comum, o mérito deste movimento
tem sido o de integrar esforgos no sentido de explicar as

pessoas os_caminbos para a tio sonba da felicidade.”

(griffo men)

91 Este livro esta classificado entre os de “autoajuda” no catilogo da
Editora Saraiva e é de autoria da psicéloga e psicanalista Dr.a Vera Rita
de Mello Ferreira que representa a Psicologia Econémica no Brasil.

92 Disponivel em <http://veja.abtil.com.bt/livros_mais_vendidos/> .
Acesso em 23. nov. 2009.
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(Graziano, 2008, p. 1.)

Apresento brevemente os propodsitos da psicologia
positiva e da sua relagdio com os estudos sobre felicidade,
pelo fato de que eles estio contidos em muitos livros de
autoajuda, quer da area financeira ou nao. E, em seguida
discuto a perspectiva positivista e seus problemas na
compreensao das questoes subjetivas.

A Psicologia Positiva como area de conhecimento
emergente e ainda pouco conhecida tem sua teoria sujeita a
observagoes, contestagoes e criticas. Assim, a medida que o
assunto for abordado serdo feitas observacOes as suas
proposi¢oes e fundamentos.

Os autores desse segmento iniciam  seus
argumentos mostrando que a felicidade foi assunto de
interesse dos filésofos antigos, dentre eles Séneca que a
tematizou de modo brilhante. Em tempos hipermodernos,
ela se tornou um assunto tanto de interesse do mercado,
quanto de interesse cientifico, sendo que para uns é um
evento, um fato, uma variavel que precisa ser conhecida e
controlada. Ela ¢ atualmente o tema central da Psicologia
Positiva e tema debatido amplamente por Martin Seligman
em seu livro Felicidade Auténtica.

Abbagnano (2007) apresenta diferentes visdes e
defini¢des sobre o que ¢ a felicidade. Lembra-nos que ela
nasceu na Grécia antiga com Tales que julgava ser feliz.
Contudo, percorrendo a origem do termo e diferentes
interpretacOes filosoficas que existem a respeito é possivel
pensar que nao ha uma defini¢ao fechada ou perfeita, mas
ha muitas que nos fazem pensar o que pode ser a felicidade
ou ser feliz.

Séneca em De Vita Beata — Sobre A Vida Feliz —
discorre sobre felicidade, verdade, retidao, virtude e uso da
razao. Em um dos seus didlogos — o primeiro abaixo —
Séneca explica ao seu irmao mais velho Galio o que
significa “viver feliz”, diz ele:
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Viver de modo feliz, 6 meu irmio Gadlio, todos
almejam, mas, quando se trata de ver, com nitidez,
o que torna feliz a vida, entdo os olhos ficam
ofuscados. (s.d., p. 31)

E feliz de verdade quem usa, de modo correto, a
capacidade judicativa da mente. Feliz é aquele que,
satisfeito com sua condicdo, seja ela qual for,
desfruta da mesma. Feliz quem entrega a razdo o
diecionamento de toda a sua vida. (s.d., p. 41)

Ao tratar da Psicologia Positiva e discutir a
felicidade, Snyder e Lopez (2009, p. 124) afirmam que ela é:
“(..) um estado emocional positivo, subjetivamente definido por uma
pessoa”. O termo raramente ¢ usado em estudos cientificos,
entretanto os autores destacam também que na psicologia é
comum associar a felicidade como sinonimo de bem-estar.

Os defensores da Psicologia Positiva afirmam terem
partido da ideia de felicidade de Aristételes (eudemonia)
por acreditarem que a felicidade é resultado de uma vida
virtuosa, pois segundo sua linha de raciocinio ela pode ser
alcancada quando as emog¢Oes positivas sao valorizadas,
quando o locus de controle e o fluxo interno estdo
harmonizados.

Os argumentos que os tedricos e pesquisadores
desta corrente de pensamento sustentam provém, segundo
eles, do estudo de cédigos de conduta da cultura oriental e
ocidental, tais como biblia, alcordo etc., procurando sempre
elencar as seis virtudes comuns a todos eles: sabedoria,
coragem, amor, justica, modera¢ado e transcendéncia.
Partindo desse contexto a questao é: quais as caracteristicas
que um ser humano deveria ter para conquistar tais
virtudes? Os pesquisadores chegaram, assim, a 24
caracteristicas”, as quais chamaram de forgas pessoais.

9 A partir destas 24 caracteristicas Selligman desenvolveu o que
chamou de Inventario de La Felicidade Aunténtica, neste inventario a pessoa
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Para compreender os argumentos dessa teoria
acessei o site Authentic happiness™ e preenchi um de seus
testes intitulado Cuestionario de Felicidad General. O site
automaticamente apresentou a seguinte analise: “Agu/ esti
su puntuacion en la Escala de Felicidad General. Es una escala
global que evaliia el nivel de felicidad percibida. En el grifico” puede
comparar su nivel de felicidad con el de otras personas similares a
usted. Puede obtener mads informacion realizando la Escala de
Satisfaccion con la Vida en donde encontrard diversas explicaciones
que pueden ser de su interes’. Um indicador leva a outro, assim
como a realizacao de um teste leva a realizaciao de outro.

O resultado obtido foi respondido de modo
aleatério, e ao final o resultado obtido foi “positivo”. Em
apenas alguns segundos o site calculou meu indice de
felicidade geral — general hapiness score — como escore 5
(cinco) e demonstrou que em relagdo a outros usuarios eu
estava entre 61% (sessenta e um por cento) dos usuarios da
Internet, 65% (sessenta e cinco por cento) do sexo
masculino, 63% (sessenta e trés por cento) de pessoas da
minha idade etc.

Este teste ¢ feito on line, havendo apenas interagao
entte um humano e um nao-humano (o sistema
computadorizado que foi preparado por um programador).
No teste ¢ feita a estandartizacao dos niveis de felicidade a
partir  de informacbes previamente fornecidas pelo
programador do sistema.

faz um balanco de suas forcas, e tem uma estatistica de como esta a sua
felicidade. Em virtude do tamanho do arquivo apresento apenas uma
das paginas deste instrumento.

94 Disponivel
em:<http://www.authentichappiness.sas.upenn.edu/results.aspxrid=25

0&it=1&langid=1034>. Acesso em: 24 jul. 2009.

% O grafico ndo ¢ aqui apresentado, pois o site ndo permitiu a copia
fidedigna, por essa razdo apresentamos alguns dos dados analisados
para conhecimento do leitor.
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Além disso, ha certa ingenuidade na validacao deste
instrumento, uma vez que nao se pode admitir que a
capacidade de “decisdo” seja transferida para um
computador, para um sistema como se ele tivesse
condi¢bes de avaliar como um homem esta num dado
intervalo de tempo e espago, feliz, ou melhor,
“autenticamente feliz”, mesmo tendo este sido criado por
outro humano.

Esse e outros testes (que aparecem listados acima
do questionario de felicidad general no quadro abaixo)
estao disponiveis no site do Dr. Selligman — Felicidade
Auténtica (Authentic Happiness).

A psicologia positiva mescla raciocinio légico,
sistema de informag¢ao computadorizado, escala de atitudes
e fundamentos existentes sobre emogdes para demonstrar
as pessoas que visitam o site Authentic Happiness que ela é
valida e possibilita, em termos praticos, resultados sobre o
nivel de felicidade auténtica de quem faz o teste. Na figura
abaixo exemplifico como se mensura a felicidade.

Inventario de La Mis Realiza .
L. Rango de do por Opciones y
Felicidad Puntua o
A . Resultados Ultima Detalles
Aunténtica ciones
Vez
Evalua felicidad general n/a 1a5s n/a Realizar el test
Cuestionatio de 0210
Emociones de Fordyce n/a 0 :100 n/a Realizar el test

Evalui felicidad
Escala de Depresion
CES-D Evalua n/a 0a60 n/a Realizar el test
sintomas depresivos
Escala PANAS Evalui

afectividad positiva y n/a 10 a 50 n/a Realizar el test
negativa
Cuestionario de ¢ Volver a
Felicidad General 5,00 1a7 24jul09 realizar el test?

Evalua felicidad general
Fig. 4 Teste Authentic Happiness
Fonte: Disponivel em:
http://www.authentichappiness.sas.upenn.edu/testcenter.aspx
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Segundo essa teoria é o exercicio das cinco
principais forgas que fard com que uma pessoa entre em
flow™ . Seus tedricos afirmam que a metodologia que
utilizam visa levar as pessoas a cultivar emogdes positivas, a
partir da identificagao do seu nivel de felicidade, a fim de
que desse modo alcancem a felicidade. Na figura A ¢
possivel observar como os teéricos compreendem o modo
de alcancar a felicidade, ou seja, pela estimulagio de
emogoes positivas.

Emocgédes Positivas
Presente Passado Futuro

Satisfacao Alegria __
Contentamento Calmao Ofimismo
Realizagéo Entusiasmo Esperanca

Orgulho Prazer Fé
Gratidéo "Savoring" Confianca
Perdéo Gratificacgo

Fig. 5 — Demonstrativo de Emoc6es Positivas ao longo do tempo.
Fonte: Instituto de Psicologia Positiva e Comportamento, 2009.%7

De acordo com Lilian Graziano, psicéloga, Dr.* em
Psicologia, e Diretora do Instituto de Psicologia Positiva e
Comportamento **, a psicologia positiva se difere da
“autoajuda” pelo rigor cientifico que a primeira utiliza e os
méritos iniciais deste campo de saber ¢ devido a Martin
Seligman ', ex-presidente da Associagio de Psicologia

% Termo do inglés que significa fluxo e desenvolvido pelo psicélogo
Mihaly Csikszentmihalyi na década de 1960.

97 Disponivel em
http://imagens.nomer.com.br/8138 /imagens/tabemoc200805102032.1

pg

98 Mais informagGes podem ser obtidas no site
http://www.psicologiapositiva.com.br

9 Questionario disponivel em

http://www.authentichappiness.sas.upenn.edu/Default.aspx. No site o
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Americana — APA. Como area de conhecimento emergente
e recente a Psicologia Positiva, com dez anos de existéncia,
possui uma associagao internacional a International Positive
Psychology Association da qual Graziano também ¢ membro.

Os tedricos dessa corrente de pensamento
acreditam ser a felicidade um estado mental, logo, possivel
de ser controlado cognitivamente. A crenca dos pensadores
dessa area de conhecimento se resume ao fato de que a
Psicologia Positiva: “(..) demonstra que a pessoa, percebendo e
acreditando que sao os seus recursos internos (forcas e virtudes) que
efetivamente controlam a maior parte de sua vida, terd mais chance de
construir a felicidade.”

Para estes pesquisadores existe um lécus de
controle que ¢ interno. FEles se apoéiam em algumas
explicacées ja dadas por nomes importantes da filosofia e
do humanismo (do qual demonstram separar-se por
utilizarem metodologia de pesquisa sistematica e cientifica)
para justificar sua teoria, dentre eles: a) Viktor Frankl,
fundador da Logoterapia, b) a ideia de equilibrio individuo-
sociedade de Fritz Pears, fundador da Gestalterapia; e, c) a
ideia de centro do processo de avaliagdo ou apreciacio
organismica de Carl Rogers e A. Maslow.

Além de utilizarem estes fundamentos para explicar
suas idéias, eles afirmam a psicologia positiva surgiu para o
bem da humanidade, o que nao deixa de ser uma visio bem
romantica para explicar a validade de sua teoria, ja que se
afastam  dos  valores negativos e  aproximam-se
intencionalmente das emocgbes “positivas”. Reforcam
ainda, junto a sociedade que a psicologia trata de questdes
internas, retornando ao paradigma do subjetivismo
psicofisico combatido por Hussetl e outros pensadores. A
psicologia fenomenolégica nao trata do interno, nem do
externo, mas da relacado Consciéncia-Mundo, pois a

leitor pode verificar o exemplo do tipo de questoes utilizadas para que
se chegue ao indice de felicidade auténtica.
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consciéncia sempre esta intencionalmente motivada e
voltada para o objeto.

Essa area de conhecimento dirije-se na mesma
logica da ciéncia e tenta respaldo na filosofia e em alguns
teéricos da  psicologia  humanista.  Respaldam-se
principalmente na metodologia quantitativa para avaliar os
niveis de felicidade, mas nao percebo, em algum momento,
qualquer relagdo com uma filosofia rigorosa, mas sim com
a filosofia naturalista que foi tdo criticada por Husserl
(1965).

Apoiar-se fielmente na metodologia quantitativa
aproxima qualquer ciéncia ou teoria do pensamento
positivista e  racionalidade  matematica, afastando
novamente a felicidade de uma condigdo vivenciada pela
consciéncia em seu constante fluxo, colocando-a como um
elemento capaz de ser modificado e controlado, retornando
a ideia de que pode haver um controle interno ¢ mental das
condi¢des que afetam a existéncia de uma vida feliz, tnica e
exclusivamente por causa do proprio individuo.

Este modelo de uso da racionalidade técnica foi
criticado tanto por Hussetl (1965; 2005; 2008) quanto pelos
frankfurtianos que, ao fazerem uma leitura da realidade,
evidenciaram os modos como o capitalismo tem se
utilizado para manter a sociedade administrada, dentre eles
Marcuse (1967) que analisou as novas formas de controle.

A Psicologia Positiva pretende ser a nova “ciéncia
da felicidade”, e para isso busca o método cientifico,
mensura os niveis de felicidade, promove a generalizacao
de emocoes através da escala de atitudes, de uma
pontuagao para se atingir a felicidade e estabelece passos
para atingi-la.

Contrario a ideia de uma forma positiva de pensar a
felicidade, de uma psicologia positiva Magnavita (2008, p.
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23) ao apresentar uma copia da tela'” de Dominique Louis
Papety intitulada Le réve de Bonheur (O sonho da felicidade)
reflete e afirma que: “A f¢ cega na eficdcia do pensamento positivo
pode deixar a felicidade mais distante. Ji uma dose sensata de
ceticismo pode preparar o individuo para os percalos’.

O ceticismo que Magnavita (2008) se refere defende
a preocupagio com a ética e a pratica, por isso Pirro de Flis
(360-270 a.C.) defendia a necessidade de o homem atingir a
imperturbabilidade (ataraxia) para alcancar a felicidade
(eudamonia). Isso significa dizer que para atingir a
felicidade o homem nao deveria romper a vida pratica, mas
sim vivé-la moderadamente e com tranquilidade . Modo
este de conducido da vida que é comentado na segao sobre
Utopia, quando apresento as ideias de Ernest Bloch por
meio de Furter (1974).

Ao tomar estes principios como norte de suas
acoes, os seguidores do ceticismo deveriam evitar o
dogmatismo e colocariam em suspenso o juizo (no dizer de
Husserl, realizando uma époche) e a partir desse modo de
existir alcangar a tranquilidade , e consequentemente a

felicidade. (MARCONDES, 2001)

100 Disponivel em:

<http://www.chapitre.com/CHAPITRE/fr/PAINT /papety-
dominique-louis/le-reve-de-bonheur,5679654.aspx>. Acesso em: 6
nov. 2008.
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Fig. 6 - Tela “Le réve de Bonbhenr”. (O sonho da felicidade)
Fonte: Papety Dominique-Louis

A contemplagdo desta imagem faz concordar com
Soares (1999) ao citar Herbert Marcuse: “A arte representa o
objetivo derradeiro de todas as revolucies: a liberdade e a felicidade do
individno”.

E relevante destacar aqui que a busca da felicidade
sempre fez parte da condicdo humana e mobilizou
inimeros periodos da filosofia, desde a antiga até a
contemporaneidade, na qual a felicidade tornou-se objeto
de consumo.

Retornando ao tema relagao de felicidade ligada ao
consumo e existéncia, merece consideracao Lipovetsky
(2008, p. 16) afirma:

Quando temos objetivos na existéncia o consumo é
o menos importante. Mas, se ndo temos trabalhos
interessantes se estamos desempregados, se nio
temos nada na vida que nos interresse, entdo o
consumo preenche esse vazio. E o vazio, portanto,
que precisamos preencher.

E se niao ha objetivos nesse modo de vida
hipermoderno como fica entao a existéncia? Que rumos ela


javascript:%20js_popup2('/misc/image_big.aspx?reference=5679654&source=PAINT',%20360,%20460);
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toma? Charles (2009, p. 11-12) fala dos efeitos dessa
condi¢dao humana atual e ratifica que a:

(...) mercantilizacdo desenfreada dos seres e das
coisas, invasao das técnicas em todos os dominios
da existéncia, fragilizacdo cada vez mais funda dos
individuos, perda crescente do senso comum e do
bem publico — quase nio incitam ao otimismo e
levam as vezes ao cansaco frente ao mundo como

29

esta

Diante dessa constatacao, de cansaco frente ao
mundo e perda de esperanca, ha algumas pessoas que
buscam o esquecimento de si, ¢ projetam um sentido para a
vida ao buscar incansavelmente a felicidade e o dinheiro, ou
a aquisicio de modos de ser, de coisas para “exisitir”. E
nesse momento que agem com ma-fé'", para Sartre (1997,
p. 94): “A consciéncia se afeta a si mesma de md-fé.” Na visao de
Giannetti (1997) ela promove o auto-engano.”

Ao discutir a relacio do dinheiro com a felicidade,
Tolotti (2007) argumenta que a felicidade nao depende da
existéncia do dinheiro, mas sim de um conjunto de
recursos do individuo que cria e busca as condigdes
necessarias para se sentir e ser feliz, ou seja, a felicidade esta
mais relacionada com a individualidade de cada um do que
ao acamulo de bens materiais.

Outras questOes surgem a consciéncia sobre essa
reflexdo: e como se da o movimento de busca da felicidade
pela via do consumo de promessas de felicidade? Pode esse
caminho levar a pessoa a ser feliz ou ¢ infeliz? Pode a busca
constante pela felicidade levar o homem a algum tipo de
adoecimento existencial?

101 No caso da ma-fé para o homem que a pratica, ele mente para si
mesmo. E o que Giannetti (1997) chama de auto-engano.
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1.7.1 Atribuicao de valor

O que leva o homem a procurar um livro de
“autoajuda”? Essa questio niao tem e nao deve ter uma
resposta imediata, pois s6 conseguirei respondé-la, se eu
estiver atento ao didlogo que se revela no mundo. E pela
via da relagdo consciéncia-Mundo-consciéncia que posso
acessar o outro e suas intencionalidades.

Mas o que sao os valores? Qual o valor de um livro
de “autoajuda” para quem o escreve? Que sentido o autor
atribui ao livro? Como estes livros podem revelar a
realidade das relagdes contemporaneas?

Partindo da ideia de que nao ha valores para além
da consciéncia humana (GUIMARAES, 2003, p. 43) me
ajuda a pensar: “Os valores 56 se realizam no homem e na
sociedade, ou seja, os valores sao instituidos pela consciéncia humana e
realizados no processo da cultura”. Essa ideia que atribui valor é
encontrada em Husserl (1965; 2001; 2006) quando afirma
que “Toda consciéncia e consciéncia de algo, e, essa intencionalidade,
de que aqui se fala ¢ racional, porém, quando ela nao ocorre, ¢
irracional, a-critica, on melhor, ingénua, ou seja, se um dos modos de
ser do homem ¢ ser racional, também um dos modos de ser é ser
irracional” (GUIMARAES, 2003, p. 44)

Sabendo que a irracionalidade ¢ condi¢ao humana,
os agentes ¢ operadores da cultura de massa, agem de
modo intencional para manter a condi¢io ingénua e
irracional do homem, utilizando a técnica, justificada pela
ciéncia para atender aos interesses do capital.

Assim o capitalismo visa apresentar aporias
(caminhos sem saida) a consciéncia para manter o homem
ingénuo e irracional conseguindo executar/conctetizar com
uma grande parcela de pessoas. “I’alor ¢ algo que incorporamos
a nossa vivéncia historica.” (GUIMARAES, 2003, p. 45)
Sabendo disso os detentores do capital oferecem novos
valores dia a dia, que se tornam passageiros.
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Os valores s6 existem na medida da intuicio
emocional da consciéncia, pois nao existem regras
valorativas. SO existem intencionalidades wvalorativas,
geradas em fungdo do bem e do mal. (GUIMARAES, 2003,
p. 40). Nesse sentido, a consciéncia atribui um valor ou um
significado aquilo que ela intenciona, aquilo que atende
mesmo ingenuamente as suas necessidades. Assim, é na
relacio com a cultura, com a técnica e com outras
consciéncias, enfim com o mundo, que a consciéncia valora
o objeto concreto que intencionalmente almeja e
compreende o significado deste.

Pensando novamente na questio dos livros de
“autoajuda” presentes no seio do capitalismo, posso inferir
que quem escreve um livro tem a intencao de transmitir aos
seus leitores os valores que acredita, demonstrando que a
sua forma de ver o mundo e as pessoas pode também ter
valor e sentido semelhante para quem o ler. Talvez esta seja
uma das razdes que leve alguém a escrever, contar sua
experiéncia e colocar em cena aquilo que acredita.

Por isso: “Valor serd sempre retorno a consciéncia
valorante, isto ¢é a consciéncia doadora de  sentidos. (...)”
[GUIMARAES, 2003, p. 49). Nesse sentido, ao escrever
um texto de autoajuda financeira ou qualquer outro, o autor
define os valores que quer mostrar ao leitor e ele, leitor,
adquire o livro geralmente por concordar com os valores ali
expostos. Ratificando assim a concordancia do modo de ser
e estar no mundo que lhe é apresentado.

A conferéncia'” do professor Amatuzzi sobre o
significado de uma palavra, ajuda entender essa questio
valorativa. De acordo com o professor uma palavra possui
um significado e a medida que ela vai sendo usada, muitos
outros significados vao sendo atribuidos. “A palavra é

102 AMATUZZI, Mauro Martins. Construindo uma fenomenologia do
significado. IX Congresso Brasileiro de Psicoterapia Existencial.
Sdo Paulo, Faculdade UNIP, 2009. (conferéncia publica)
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aglutinadora de muitos significados. E ainda, se pensarmos
no livro de “autoajuda” como um objeto para uma
consciéncia, a afirmagao do professor Amatuzzi fica ainda
mais clarificadora: “Os objetos adquirem significados pelas
relacbes que temos com ele”.

A atribuicao de valor e a atribui¢do de significados
sao ambas atividades da consciéncia doadora de sentido.
Quando alguém se aproxima de um livro de “autoajuda”,
esta diante de um fenémeno que tem significado tanto para
O autor que O escreveu, quanto para um futuro leitor.
Como na condi¢io de leitor essa aproximacio pode
remeter a um outro horizonte de significados. “Uma coisa
encontra significado quando ela encontra significado no
nosso mundo de significados”. Por isso, se um livro atende
as necessidades daquele que o procura, a identificagao
acontece e possivelmente a valora¢do que sera atribuida o
mantera na lista dos mais adquiridos, comprados e
divulgados.

A partir dessa ideia de valor e consciéncia valorativa
defendida por Guimaraes (2003) uma nova questiao surge:
se a consciéncia atribui valor, o que ¢ valorado pelo homem
que busca um livro de “autoajuda” financeira e ainda, como
e quals as estratégias que o capitalismo na
hipermodernidade se apropria para ampliar o valor deste
tipo de literatura no mercado? Como a industria do livro
incentiva a aquisi¢ao destes livros?

Entender os modos de funcionamento do capital e
o modo como ele se apropriou da racionalidade cientifica é
tarefa complexa, ardua, porém necessaria para (des) cobrir
o fendémeno, tornando-o assim objeto de analise
compreensiva. O capitalismo é o reino da ciéncia e da
técnica, ou melhor, da racionalidade instrumental, um tipo
de razao calculista, para fazer valer o interesse do capitalista
via fetichizacio de mercadorias e de modos de ser, enfim
das subjetividades.

Se o capitalismo ¢ o reino da técnica, entao: “O reino
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da técnica nao obriga quaisquer compromissos com o reino dos
valores” (GUIMARAES, 2003, p. 49). Decerto, o unico
valor que interessa é a maximizacio do capital via
auferimento obtido pelos juros, ou seja, fazer o capital ter
mais valor.

Para o capitalista o valor ¢ atingido via juros, mas
para quem lé ou escreve um livro de “autoajuda” financeira,
qual sera o valor? Para o capitalismo, toda mercadoria que
favorega ao giro do capital passa a ter o valor atribuido que
sera identificado, no preco que o produto devera ter, para
movimentar a economia.
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DESDOBRAMENTOS DO
CAPITALISMO NA
SOCIEDADE DE
HIPERCONSUMO

O futuro do capitalismo 56 agravard a tagédia humana qne
se vive nos dias atnais no planeta. Sustentar o contririo ¢
viver no mundo de ilusoes”

Carcanholo
2.1 O Capitalismo na contemporaneidade e suas crises

A discussao aqui apresentada condensa algumas
ideias sobre capitalismo, suas crises e da mundanga do
sistema de trocas de mercadoria para a transformacio do
homem como mercadoria dentro da economia capitalista
contemporanea.

Eu discorro sobre o capitalismo utilizando
conceitos e reflexdes para possibilitar acessar o fenémeno
da “autoajuda” numa perspectiva critico-fenomenoldgica.

A reflexao sobre os impactos do capitalismo na vida
da sociedade contemporanea, aqui chamada muitas vezes
de hipermoderna ' estd presente, atravessando varios
momentos desta tese, € NA0 apenas serd visto nessa se¢ao.

De acordo com Macfarlane (1989) o homem
precisava ficar livre, mas ao mesmo tempo nao abdica de
ter ao seu lado o Estado. E por meio dessa simbiose que
acontece o progresso, por ele financiado, e a melhora da

103 Adotaremos em quase toda a tese o termo hiper por concordar com
a nomenclatura usada por Giles Lipovetsky, Sebastian Chatles, Nicole
Aubert. Ambos consideram o termo hiper como um indicador da
sociedade contemporinea que esta pautada na cultura do excesso.
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vida social. Tudo passou aparentemente a tornar-se “livre”,
proporcionando a ampliagdo definitiva dos padroes
individualistas ja presentes no berco da sociedade europeia.

Outro ponto levantado pelo autor, sobre o
crescimento do capitalismo, é que ele se apropriou da
valorizagdo dos sentimentos na sociedade para transpor
esse interesse para o mercado. Apropriando-se dos
sentimentos, o capitalismo passou a vendé-los, negocia-los
como valores de mercado.

Em linhas gerais, Silva (1985) aponta algumas
caracterisitca do capitalismo que abaixo sdo sintetizadas:

a) uma produgao voltada para mercados;

b) relagbes monetarias;

¢) existéncia de grandes empresas;

d) preocupagao com o lucro e com a acumulagao de capital;
e) livre iniciativa;

f) relacGes assalariadas de produgao;

2) poder em maos de uma minoria; e,

h) monetarizacio da vida humana.

Em complementagao as caracteristicas acima apresentadas
Marcfarlane (1987) indica outras:

a) a emergéncia da propriedade privada individual;

b) o trabalho alienado generalizado;

¢) a emergencia de mundo artificial;

d) a maquinaria substituindo o trabalho humano;

e) a alienacgao psicolodgica;

f) o sistema individualista entatizado por Engels; e,

g um sistema que provoca o desencantamento com o
mundo e uma nova atitude em relagio a natureza como
enfatizou Weber.
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Boltanski e Chiapello (2002) argumentam que o
espitito do capitalismo'” promove: a) o progresso material;
b)a eficiéncia e a eficacia na satisfagdo de necessidades; e c)
os modos de organiza¢do social favoravel ao exercicio das
liberdades economicas e compativel com regimes politicos
liberais.

Os pontos levantados por Silva (1985), Marcfarlane
(1987), Boltanski e Chiapello (2002) mostram que o
capitalismo possibilitou em escala exponencial, a instalagao
de um modelo de sociedade pautado na valorizacio do
individualismo e da anulagdio quase que total das
alternativas coletivas de superagdo de crises, sendo que
qualquer movimento nesse sentido ¢é abafado. O
capitalismo ¢ um sistema que promove o individualismo, o
culto de si e o egofsmo.

Em entrevista'” o filésofo francés André Comte-
Sponville afirma que o capitalismo nao ¢ nem moral, nem
imoral, mas sim amoral, onde o prefixo a é usado para
significar privagao.

Para chegar ao seu estado atual o capitalismo atual
passou por 4 (quatro) etapas que permitiram sua
consolidacio no mundo. a) Do século XII ao XV existiam
as relagoes assalariadas de produgao, pois ainda nao existia
um capitalismo “genuino”, mas apenas um pré-capitalismo;
b) do século XV ao XVII, o comércio era a fonte
fundamental de riqueza da burguesia e do Estado nacional
(que era a tividade econdomica mais importante). Existiam
relagoes assalariadas, e a agricultura e a industria eram
atividades secundarias de reproducido do capital tendo
como politica econdémica o mercantilismo; ¢) de meados do

104 Os autores fazem uma releitura da obra de Max Webet.

105 GALINDO, Rogério Waldrigues. O capitalismo é moral. Entrevista
com André Comte-Sponville.. Gazeta do Povo. Disponivel em: <
http://www.gazetadopovo.com.br/blog/caixazero/?id=1025002&tit=
o-capitalismo-e-moral>. Acesso em 05 mai. 2011.
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século XVII ao século XX, com a Revoluciao Industrial,
ocorreu a principal base geradora de riqueza que foi a
producio. d) fase autal: passou a ser considerada pela alta
concentracao de atividades nos bancos e nas instituicoes
Financeiras, caracterizando também a dependéncia das
outras atividades aos bancos pela via da especulagao. ) fase
hipermoderna: acredito que ¢ a fase em que o consumo se
define e regula toda a vida em sociedade, tendo inclusive
aglutinado a especulagdo, a producio, a atividade agraria e
mercantil em torno do estimulo ao consumo de bens,
mercadorias e servi¢os diversos. (Adaptado de Silva, 1985)

Das fases acima, a do capitalismo financeiro e a do
consumo sao as que mais se aproximam do objeto de
discussao desta secdo, principalmente em sua fase de
especulagdo financeira, ou como capitalismo financeiro,
onde predomina a financeirizagio ' da economia. E o
estimulo ao consumo de produtos e servicos financeiros
exercido nao sé pelos bancos, mas por outros agentes
terceirizados.

Ao tratar do capitalismo, do capital, do dinheiro e
da mercadoria, assim como de suas relacGes intrinsecas, nao
estabelecerei relagdes ou divisdes de categoria ou mesmo
privilegiando alguns destes aspectos. O foco aqui nao é
dado na rela¢do do capital com o trabalho, mas do capital
com o proprio capital e, com seus instrumentos de
especulagao da subjetividade, preferencialmente livros de
“autoajuda” que tratam de sucesso financeiro e com as
promessas de obter felicidade e sucesso pela gestio das
finangas pessoais.

O foco ao qual me debrugo se refere a relacio entre
o objeto, estudado neste projeto de tese — literatura de

106 Carcanholo (p. 6) diz que “A atual fase do capitalismo, de retomada
da hegemonia do que chamam “finanga” (a financeirazagao”, pressupos
na forma da propriedade sobre o capital, com sua transferéncia para
grandes institui¢cGes financeiras, geridas por especialistas.”
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“autoajuda” financeira - e algumas ideias que corroboram
para a ampliagio da discussio sobre o consumo da
literatura de  “autoajuda”, a  subjetividade e a
hipermodernidade.

A discussio que proponho estd apoiada em
contribuicbes do pensamento de Walter Benjamin,
Macfarlane, Lowy, Haug, Mattei, Carcanholo e Meszaros
sobre o capitalismo e, sempre que necessirio, com
referéncias aos estudos de economia politica de Karl Marx,
atualizada pelo pensamento de Mészaros, Harvey, Sennet e
outros.

Dentre estes autores, Harvey (2004) discute o
movimento atual de seus estudos apontado um novo modo
de ler o capitalismo a partir, do que ele chama de um
materialismo histérico-geografico, ja que o paradigma
anterior valoriza o aspecto histérico e da pouca importancia
ao geografico. O autor lanca um olhar sobre a globalizagao,
mais  especificamente para a proliferacio e o
desenvolvimento das desigualdades geograficas que o
capitalismo, para sobreviver e se manter. Além disso, utiliza
uma estratégia diferenciada que nio esta citada nas
caracteristicas centrais anteriormente apresentadas, ou seja:
o capitalismo usa ajustes espaciais, isto ¢, uma
reorganizagio geografica para expandir-se.

O capitalismo entdo se apropria do espaco em suas
mais variadas formas, quer seja o espago fisico ou o virtual.
A utilizagio do espago e do tempo como modo de
expansao do capital é tratada por Bauman e Harvey. As
contradi¢oes geograficas do processo de acumulagio
capitalista ¢, como aponta Harvey (2004, p. 86), percebida
na paisagem geografica que ele produz:

Em primeiro lugar, o capitalismo estd sempre
movido pelo impeto de acelarar o tempo de giro do
capital, apressar o ritmo de circulacio do capital e,
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em conseqiiéncia, de revolucionar os horizontes
temporais do desenvolvimento;

Em segundo lugar, o capitalismo sente-se impelido
a eliminar todas as barreiras espaciais, a “aniquilar o
espaco pot meio do tempo (...).”

Compreendo, portanto que a “autoajuda” é um
fenomeno social em ascensio que encontrou no
capitalismo, o apoio necessario para sua proliferacio em
escala exponencial. Este tipo de literatura tem se expandido
em diferentes espagos de consumo e alavancado o ranking
entre os best sellers. Nestes espacos reproduzem-se teses ja
defendidas por Marx e outros autores, assim como ctiam
novas formas de invasdo das relagoes sociais. A discussio
sobre literatura de “autoajuda” serd retomada mais adiante.

No entanto, nio posso deixar de lado a questao,
mas afinal o que ¢ a crise financeira? Quando ela se iniciou?

Calligaris (2008)"" em seu artigo discute que a crise
financeira e a especulagao foram saidas encontradas pelo
capitalismo para alavancar mais recursos, cita que dentre as
formas de especulagdo estaio o mercado imobiliario e os
livtos de “autoajuda” ao comentar a observac¢io da
jornalista americana Barbara Ehrenreich sobre os livros de
“autoajuda” e o estimulo ao pensamento positivo na
cultura americana que foi difundido em todo o mundo e,
no Brasil encontrou um terreno fértil para se proliferar. O
autor conclui dizendo que: “As estantes das livrarias de
aeroportos'® mandam cada viajante (sobretudo se for um
executivo) ser loucamente otimista e confiante. Em seus

107 CALLIGARIS, Contardo. Aritmética da crise. Folha de Sao Paulo.
Sdo Paulo, quarta-feira, 2 out. 2008. Ilustrada. p. E13.

198 O aeroporto foi o espaco onde, no inicio da construcio do projeto
de tese, identifiquei o maior numero de livros de literatura de
“autoajuda” financeira, espaco este ainda elemento de observagio e
que continuamente recebe novos titulos de livros de “autoajuda”, no
momento atual o foco caminha para a crise.
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sites, os conferencistas motivacionais ainda listam
orgulhosamente, entre seus clientes importantes, Lehman
Brothers e Merril Lynch.”

Carcanholo (s.d) também diz que o capitalismo
criou o capital especulativo como uma maneira para,
ilusoriamente, garantir os lucros dos seus investidores.

Mas o que é o capitalismo? Sem pretender esgotar
as indmeras definicGes que se encontram na literatura
cientifica, penso que a seguinte revela parcialmente uma
compreensao sobre esse fendomeno que se mantém com
crises, as produz, mas tenta indicar suas solugdes. Desse
modo:

Capitalismo ¢é o sistema econdémico que se
caracteriza pela propriedade privada dos meios de
producio -- maquinas, matérias-primas, instalagoes.
Nesse sistema, a producdo e a distribuicio das
riquezas sio regidas pelo mercado, no qual, em
tese, 0s precos sio determinados pelo livre jogo da
oferta e da procura.!”

O capitalismo é complexo, pois valoriza mais o ter
do que o ser, e pode, metaforicamente, ser comparado a
duas personalidades da mitologia grega: uma medusa e uma
sereia. A primeira por possuir varios tentaculos e a outra
por envolver sua presa com uma musica suave, doce,
sedutora e hiponitizante que arrasta sua presa para o alto
mar do sistema, que em situagdo extrema, a deriva, ¢é
convencido ou obrigado a comprar um colete salva-vidas
com duracdo efémera. O capitalismo se alimenta da
producao de desumanidade.

199 Disponivel em:
<http://www.pfilosofia.xpg.com.br/geocities/mcrost00/20040711a ¢

apitalismo.htm>.

Acesso em 8 maio 2009.
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Na condi¢io de fenémeno complexo e
multifacetado, o capitalismo se metamorfoseia através de
inimeras estratégias para envolver os agentes/sujeitos do
sistema, assim como incita o surgimento de outros
fenémenos. As estratégias do capitalismo sao propagadas
pela industria cultural, e visam acima de tudo a apropriacao
da subjetividade e da razao humanas.

Como um vampiro ele se apropria do sangue
humano para se manter vivo e, nao se importa com o
nimero de vitimas a serem sacrificadas, pois lhe interessa
apenas beber o sangue, que é fruto do trabalho e da
especulagdo financeira. Quanto mais vitimas infectadas
nessa logica mais ele se robustece.

“A wvida no capitalismo tardio ¢ wum continuo rito de
iniciagao; Todos tém que mostrar que se identificam integralmente com
0 poder de que nio cessam de receber pancadas”. (ADORNO e
HORKHEIMER, 1985, p. 144)

Neste texto fago a op¢ao de me reportar ao agente
social que exerce o papel de consumidor, ndo
especificamente o de trabalhador, que esta presente nas
discussdes  sociologicas e de economia  politica,
principalmente as iniciadas por Karl Marx. Isso nio
significa desconsiderar que o consumidor é um trabalhador,
nem tampouco desconhego a estreita relagao entre trabalho
e consumo. Nao se trata disso faco, mas apenas um corte
que optei fazer na discussio sobre o fenémeno da
“autoajuda” financeira, assim como em suas relagdes com
as finangas e a psicologia economica.

Capital e capitalismo sao fenémenos distintos, pois
o capital antecede o capitalismo e também ¢, a0 mesmo
tempo, posterior a ele. O capitalismo proporciona o
crescimento do capital através do tripé capital, trabalho e
Estado que é o nucleo constitutivo do proprio capital,
sendo  considerado  comum  ao  sistema  de

soci,ome’tabolismo do capital, um sistema incontrolavel.
(MESZAROS, 2002).
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Além dessa distincao ha outra também necessaria
para ser feita que ¢ entre capital e dinheiro, alidas hd, uma
excelente e clara explicagdo feita por Huberman (1980, p.
156) a esse respeito: “O dinheiro s se torna capital quando é
usado para adquirir mercadoria ou trabalbo com a finalidade de
vendeé-los novamente com lucro.” Huberman esclarece dando um
exemplo que diferencia um simples usuario do dinheiro, de
um que o utiliza na condi¢ao de capitalista, como ¢ o caso
de um espectador que se dirige a um teatro para assistir a
uma pega ¢ adquire um ingresso e, de outra pessoa que o
adquire, para logo depois vender por um pre¢o maior ou
menor que o valor da bilheteria. Esse segundo, o cambista,
¢ um capitalista nato, pois usa dinheiro para produzir mais
dinheiro.

O autor complementa ainda explicando:

Quando o dinheiro ¢ empregado num
empreendimento ou transacao que da (ou promete
dar lucro), esse dinheiro se tansforma em capital. E
a diferenca entre comprar para uso (fase pré-
capitalista) e comprar para vender com o objetivo
de ganhar (fase capitalista). (idem, p. 157)

Nesse processo de sociometabolismo defendido
por Mészaros ha de se destacar as duas condigdes essenciais
que determinam o modo capitalista de produgio, sao elas:
(1) a existéncia de capital, conjunto de recursos que se
aplica na compra de meios de producio e for¢a de trabalho
e (2) existéncia de trabalhadores livres, que vendem sua
forca de trabalho em troca de salario. Definem-se assim as
duas classes sociais basicas: a dos capitalistas ¢ a dos
assalariados.

E possivel afirmar que o capitalismo pode também
ser caracterizado por outros elementos, tais como:

a) a acumulaciao permanente de capital;
b) a promogao da distribuicao desigual de riqueza;
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¢) a valorizagio continua e o papel de coadjuvante
desempenhado pelo dinheiro e pelos mercados financeiros;
d) a livre concorréncia;

e) o uso constante e crescente de tecnologias;

f) o surgimento e expansao das multinacionais; e

f) o processo de coisificagio humana que permeia as
relagoes de uso do capital e do trabalho como elementos
ratificadores de sua expansao.

O capitalismo ¢é o terreno onde capital e capitalista
se encontram para a concretizagio de um projeto utdpico
de felicidade eterna, riqueza e lucratividade, disfarcados
numa légica que “prega” a valorizacdo do nao-vinculo, da
aparéncia ¢ do efémero, do individualismo, tanto nas
relagdes comerciais e financeiras, quanto nas relagoes
sociais ¢ afetivas.

Terreno este onde o fetiche da mercadoria, ja
sinalizado por Marx, contribui para coisificar o homem e
sua relagio com outros homens, cenirio que tem
estabelecido relagdes liquidas e pautadas no hedonismo
individualista, no efémero e na valoriza¢ao do coletivo para
atingimento da satisfacdo pessoal pensamentos estes
presentes em Bauman, Charles, Lipovetsky. Destes ultimos
autores, pode-se atualizar o pensamento de que nio seria
mais um fetiche da mercadoria em si, mas da subjetividade.

Esse projeto utdpico estremece mais uma vez com
a crise que se inicia. As bases dessas alternativas de
“solucao” sao fluidas e as solugbes sao apenas passageiras,
o suficiente para atender aos interesses das empresas
vigentes, nao atingindo substancialmente as pequenas e
nem as pessoas fisicas, mas acima de tudo um pequeno
contingente de privilegiados, como Zarifian (2009, p 1)
comenta:

A crise social é um pede socorro de curto prazo
direcionado as grandes firmas para evitar sua
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faléncia e obriga-las a reduzir fortemente seus
custos, o que terd, em curto prazo, um efeito
recessivo, como é o caso do setor automobilistico!
E, estimulo da atividade pela construgio de
infraestruturas financiadas pelo Estado, que apenas
atingirdo uma pequena parcela das empresas e niao
terdo efeito algum sobre a demanda efetiva dos
cidad@os.

Como sistema econdémico, o capitalismo, através
dos donos do capital e do préprio Estado, cria e recria a
cada dia a espetacularizacio e a especulacio da vida
contemporanea, elaborando mecanismos de modo que
tenta se apropriar da subjetividade de cada homem pelo
mecanismo do estimulo a aliena¢io e ao consumismo. “O
espetaculo na sociedade corresponde a uma fabricacao concreta da
alienacao”. (DEBORD, 1997, p. 24)

E como bem anunciou Walter Benjamin,
capitalismo ¢ uma religido que tem ciéncias organizadas
para proclamar a sua defesa dentro de um sistema tedrico
fechado e metodologicamente organizado, dentre elas estao
a Administracio e a Ciéncia Contabil.

As Ciéncias Contabeis, mas conhecida como
Contabilidade, em especial, tem seu corpo tedrico e
metodolégico estruturado para garantir os interesses dos
detentores do capital, via valorizacdo, controle e avaliacao
do objeto central desta ciéncia: o patrimonio que é
conhecido como a diferenga entre ativos e passivos. Além
da contabilidade, as finangas, principalmente as
corporativas  desenvolvem  constantemente  indmeros
mecanismos para diminuir a relacio custo-beneficio nas
relacbes comerciais, financeiras e trabalhistas, assim como
metodologias proprias para analisar e conceder crédito,
assim como gerenciar o risco e os procedimentos de
cobranca. De um modo geral, as politicas de gestio de
crédito, risco e cobran¢a visam a proteger o detentor do
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capital de sofrer perdas e auferir rentabilidade (BORBA,
2008).

Escolhi a denominagao apresentada por Netto
(2006) que destaca ser o momento atual, o do capital
contemporaneo. Momento este no qual o capital ¢
especulativo onde prevalece a financeirizagio'’ o que na
minha percep¢ao tem sido oportuno para retomar o foco
das atencdes sobre o individualismo e sobre as discussoes
psicologicas, o que também se percebe na retomada dos
estudos da Psicologia Economica e Finangas Pessoais.
Autores como Tolotti (2007) e Ferreira (2008) trazem
discussdes acerca da relacio entre a Economia e a
Psicologia tecendo comentarios de como o homem
mantém relacio com o dinheiro e com o crédito, bem
como o endividamento.

Carcanholo (s.d) argumenta que o capital acreditou
ter encontrado na especulagao, um modo de “nao sujar as
maos com a produ¢ao”, todavia isso aconteceu por pouco
tempo ja que nao ha maneira limpa para obter mais retorno
se nao for pela superexploracio dos trabalhadores sejam
eles assalariados ou ndo. Essas ac¢des do capitalismo
especulativo podem até durar por um certo tempo, mas
tendem a desaparecer.

Dentre estas preocupagbes com o gasto do
individuo ¢ que os capitalistas buscam mecanismos para
aumentar a lucratividade e a liquidez de suas operagdes,
atualmente através da gestao do crédito e do risco. Crescer
sempre € com quaisquer que sejam as consequéncias para a
humanidade, eis a maxima capitalista. E nesse sentido
Mészaros afirmou, ao tratar da globalizacao e seu efeito

110°A atual fase do capitalismo, de retomada da hegemonia do que
chamam “finanga” (a financeirizagdo), pressupds modificagio na forma
da propriedade sobre o capital, com sua transferéncia para grandes
instituicdes  financeiras, geridas por profissionais especialistas.

(CARCANROLO, 20006, p. 6)
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nefasto, que o capitalismo equivale a um cancer em
crescimento exponencial:

Na ideologia capitalista, crescimento canceroso
significa que o capital precisa crescer cada vez mais
para ndo entrar em colapso. O sistema precisa
acumular sem parar. Mesmo que nio corresponda
as necessidades humanas, o capital precisa crescer —
e isso pode ser extremamente destrutivo. E um
conceito totalmente incriticavel e destrutivo no
sentido de que, por exemplo, produz um tipo de
crescimento parasita, como o militarismo. Colossais
recursos sdo investidos na producio militarista e
em aventuras de guerra como a do Afeganistao, de
onde se esvai mais de um bilhdo de délares por
ano. O sistema capitalista tem operado cada vez
mais na producio destrutiva. Vocé nem mesmo
tem que usar o que produz nesse setor. Ha
producao militarista que sequer tem sido usada. A
questdo crucial ndao é crescer ou NAo crescer, mas o
tipo de crescimento, porque crescimento destrutivo
¢ o que eu chamei de crescimento canceroso.

Antes das analises contemporaneas de Mészaros,
Karl Marx e Walter Benjamin afirmaram ser o capitalismo a
“religido” do mundo, e a mercadoria o i{dolo desse mundo.
No capitalismo, os capitalistas concentram todos os
esforcos para manté-lo em funcionamento, sao espécie de
peixes beta, brigam entre si até a morte e s6 estdo juntos na
época do acasalamento.

Na perspectiva frankfurtiana encontrei a base para
sustentar minhas reflexées sobre a sociedade de consumo
atual e o estagio atual do capitalismo. A partir da
perspectiva critica, ou melhor, apoiando-me em Adorno,
Horkheimer e Marcuse e de seus intetlocutores é que
tentarei discutit as armadilhas do capitalismo na
contemporaneidade, principalmente aquelas que visam a
destruir ou se apropriar da subjetividade humana.
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Para os frankfurtianos, o capitalismo é um sistema
em decadéncia e se utiliza de mecanismos para manter o
controle burocritico da sociedade de modo racional e
instrumental.

Léwy (2005) ao se reportar ao pensamento de
Benjamim destaca que o capitalismo é uma religiao que tem
como fundamento um culto, ndo havendo significado
proprio, nem tampouco dogma ou teologia, mas idolatra o
dinheiro, como se fosse uma imagem de um santo de uma
religidao catdlica.

Pensar o capitalismo a partir de uma pesquisa critica
nao é apenas pensa-lo de modo critico, e tentar se ajustar
aos seus mecanismos de controle e de dominagio, mas
acima de tudo pensar noutro modo de organizagao social
que nio seja mera utopia. (...) A teoria critica tem como
principio o interesse por um estado racional, por uma
organiza¢ao social racional que faga justica a todos. (REPA,
2008)

O projeto utdpico do capitalismo se concretiza de
diferentes maneiras na tentativa criar um cenario em a crise
possa ser vencida, via acesso facilitado ao crédito,
recuperagado da poupanca e da economia, via
aproveitamento da especulagao financeira e de modos de
vida oprortunizada pelo acesso ao consumo.

A crise, que ¢é produto constante do sistema
capitalista, esta literalmente inserida no seu projeto utdpico.
O capitalismo valoriza a manutengao dos lucros a qualquer
preco (juros, perda de valores, criagio de novos valores,
degradacio do meio ambiente, vida ou morte humana,
faléncia de empresas, venda de O6rgaos humanos,
especulagdo financeira etc..) e, acima dos lucros, a
manipula¢ao ideoldgica da alienagao social (ARANHA,
2003).

Na analise de Mészaros o capital vive uma profunda
crise estrutural que é a crise do proprio sistema, onde se
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percebe uma séria manifestagio demonstrando que o
proprio sistema encontrou seus limites intrinsecos.

Carcanholo (s.d) destaca que a sua interpretagiao
sobre a fase atual do capitalismo ¢é a de que ele se denomina
de capitalismo especulativo, que ¢é resultado da
financeirizagdo e ainda que sua caracteristica bésica é a
contradiacio.

Netto (2006) manifesta a ratificacio de que a
histéria do capitalismo ¢ marcada por crises sucessivas e
por muitas contradi¢cdes, ¢ com uma dinamica instavel
capaz de gerar crises. As crises economicas datam de 1825
até vésperas da Segunda Guerra Mundial; de 1937/1938
(interrompida pela guerra); 1929, e a mais recente iniciada
em 2008. As crises tém carater ineliminavel e sdo
constitutivas do capitalismo: nao existiu, ndo existe e nao
existira capitalismo sem crise. (idem p. 157), podendo ser
originadas por um fenémeno politico, social ou econémico,
ou por uma convergéncia delas. Nao existe uma unica
causa, mas ¢ certo que elas demarcam ciclos economicos.

O capitalismo como sistema economico se utiliza,
através de seus atores, de inumeros mecanismos
(propaganda, publicidade, fidelizacdo, etc..) para atingir seus
objetivos, e, tornou-se como argumenta Lowy (2005) uma
religido que cria, institui e destitui seus proprios deuses,
pois nao possui nem teologia, nem dogma especifico,
todavia o dinheiro em papel-moeda (e penso também que
suas variacOes cartdo de crédito, fundos, detivativos,
opg¢oes etc.) pode ser o objeto de contemplagio e de
cultuagiao do sistema. Portanto, o sistema capitalista elegeu
o dinheito como seu Deus, ¢ ele préprio produz o
espetaculo e a riqueza. Em suma, o capitalismo é um
sistema que sustenta a barbarie.

Por outro angulo, Sousa (2007) confirma que ¢
justamente a utopia que é carregada de desejo que alimenta
o homem para ter coragem de viver e pensar na mudanga.
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Bronislaw Baczko apud Chaui (2008, p. 2) propoe a
seguinte definicao de utopia:

representagdo imaginada de uma sociedade que se
opOe a existente a) pela organizacio outra da
sociedade tomada como um todo; b) pela alteridade
das institui¢coes e das relagbes que compdem a
sociedade como um todo; ¢) pelos modos outros
segundo os quais o cotidiano ¢é vivido. Essa
representagdo, menos ou mais elaborada nos
detalhes, pode ser encarada como uma das
possibilidades da sociedade real e leva a valorizacdo
positiva ou negativa desta sociedade (BACZKO,
1978, p. 405).

Esse sentido da utopia me faz concordar com as
reflexdes e afirmagoes de Rouanet (2000, p. 1) “a utopia ¢
uma antevisao da sociedade mais justa, formulada por minorias e
classes sociais descontentes com o status quo.” Por isso, penso que
a utopia é necessaria em toda e qualquer época e sociedade,
pois sem ela perde-se o sentido de sonhar acordado, de
esperar segundo Bloch (Furter, 1974) e fica-se apenas no
ato de sonhar dormindo e expectar, ambos como atos
passivos. Ser utopista é ser um visionario que age, nao um
simples expectador.

O utopista como argumenta Szachi (1972) ¢ um
individuo que pensa, mas nao apenas de uma tnica e rigida
maneira, pois uma vez que ele ndo busca reformar ou
corrigir o mundo em que se encontra, nem tampouco agir
como um revolucionario social, ndo ¢ um sujeito que quer
conhecer apenas, mas fica angustiado com a realidade que a
ele se apresenta e pensa em possibilidades, sonha acordado
com as possiveis modifica¢bes da realidade.

Furter (1974) ao ler a obra de Ernest Bloch
destacou que este da aos sonhos acordados um significado
muito interessante, principalmente porque neles reside um
esbogo das utopias, das constru¢bes imaginarias que o
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homem langa mao para sair do seu estado de passividade,
buscando concretizar algo de forma esperangosa. No
sonhar dormindo, o homem aceita passivamente as
condi¢des sonhadas como sendo um filme no qual ele
apenas o assiste, a0 contrario no sonhar acordado em que,
a consciéncia humana, aqui representada pela consciéncia
utdpica esperangosa, pode, de algum modo, manisfestar-se.
Resumindo, pensar como poderia ser o que esta sendo
agora ou o que €.

Essa consciéncia esperangosa possui  quatro
aspectos caracteristicos que acho por bem citar: a vontade,
a reflexdo, a espera e a expectativa. Destes quatro, dois me
chamaram atenc¢ao: a espera, que significa transcender do
presente para o futuro, através da acdo e nao da
contemplagdo e a expectativa que corresponde a maneira de
dar forma imaginaria aos nossos desejos e necessidades.

Esse utopista entio, nao deve negar o seu passado e
pensar apenas no futuro, ele, precisa transitar pelo tempo
para poder entdo exercitar o pensamento utopico. Destaco
Rouanet (2000, p. 15) que argumenta: “Ndo ¢ dando costas a
modernidade que devemos buscar a utopia, mas sim na pripria
modernidade’. Diz ainda o autor que a utopia moderna tem
como um sonho a autonomia, sendo esta de dificil
realizagdo, pois ha inumeras contingéncias culturais,
econdmicas e politicas que afetam a utopia da modernidade
que ¢ tanto irrenunciavel, como irrealizavel.

O utopista entdo é um ser que faz escolhas e que
por elas responde, nio é um ser desorganizado em relagao
aos seus sonhos acordados. Ele estd em desacordo com a
vida atual e ¢é exatamente este desacordo com a sua
condicdo atual que o faz pensar em ultrapassar, ter
esperanga e pensar em transcender, sem apenas ser um
expectador. E preciso entio buscar em Szachi (1972, p. 13)
a clarificacio de que a utopia nasce ‘“guando na consciéncia
emerge uma ruptura entre o que é, e o que deveria sery entre o mundo
que é, e 0 mundo que pode ser pensado”, por essa razao, o autor
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ainda argumenta que: “A possibilidade da utopia ¢ dada
juntamente com a necessidade de escolha.”

Diante disto, posso pensar em dividir esta reflexdo
com o leitor, indagado se ¢ possivel pensar em uma utopia
da felicidade na hipermodernidade. Pode entdo, no atual
cenario do capitalismo na contemporaneidade, haver a tdo
sonhada e idealizada felicidade de Aristoteles e Sénecar
Pode haver uma felicidade concreta, substanciada nas bases
do capitalismo? Diante dos diversos cenarios que se
apresentam na sociedade de consumo ¢ possivel existir um
homem hipermoderno feliz? E caso exista, quais elementos
ligam esse homem a felicidade? Questées como essas nao
se esgotam aqui e nem tampouco tenho, neste momento, a
pretensao de respondé-las, mas devo coloca-las em cena,
Ou Mesmo, em suspenso.

Para Charles (2009) o homem hipermoderno busca,
ele mesmo, criar condi¢Ges para sua felicidade, sente ele
mesmo ter o poder de construi-la e alcanga-la e que seja
uma felicidade no presente e nio no futuro. Nao ha tempo
para esperar!.

Outra reflexao do autor acima justifica a emergéncia
da psicologia positiva e da literatura de “autoajuda” que ¢ a
adogao do discurso cientifico e da filosofia provocando
uma {ntima relagdo com a felicidade e impactando também
a filosofia de modo a chami-la a se colocar em cena,
pensando as questdes contemporaneas, ja que:

A felicidade prometida pela sociedade de consumo
de massa ainda nio se tornou realidade, e a
concientizagdio de que o bem-estar pode ser
garantido somente pela compra de bens materiais é
outro fato que explica a reabilitacio de uma
filosofia que pretende trazer respostas a questdo da

telicidade. (p. 45)

Lembro ainda que o capitalismo nao possui projeto
utépico no sentido dos autores que aqui chamo para
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dialogar, mas ele se sustenta sob a égide de uma
racionalidade instrumental, imediatista e que nega a
alteridade. Soares (2002, p. 14) diz que o capitalismo visa
ter uma sociedade administrada na qual o progresso foi e
ainda ¢ incentivado diariamente e, onde os pensadores
utdpicos, os poetas, as pessoas que tém alguma razao
sensivel sejam exterminados ou mesmo esquecidos: “A4
esterilizante homogenizagao das consciéncias foi o preco a ser pago
para chegarmos a um suposto ‘mundo do bem-estar generalizado”.

Esse modelo  hegemoénico de  hedonismo
individualista esta se revelando cada vez mais no seio da
sociedade contemporanea, instalando a barbarie, a
indiferenca, a falta de tolerancia, a violéncia, a auséncia de
didlogo e de uso coletivo da irracionalidade, caso que tem
sido claramente observado quando das manifestagdes
publicas onde ¢ a violéncia, a depredacio do patrimonio
publico e privado os tipos de linguagens utilizadas para
expressar o desespero e o vazio que se instala, enfim a
perda (a perda do até entio considerado o maior valor
humano: a vida).

O futuro do capitalismo s agravara a tragédia
humana que se vive nos dias atuais no planeta. Sustentar o
contrario ¢ viver no mundo de ilusées. (CARCANHOLO,
s.d., p. 5)

2.2 Capitalismo e as estratégias de subjetivagio:
endividamento pessoal e o consumismo

“Ab, disse o rato, o mundo torna-se a cada dia mais
estreito. A principio era tao vasto que me dava medo,
eu continnava correndo e me Sentia com o fato de que
[finalmente via a distincia, a direita ¢ a esquerda, as
paredes, mas essas longas paredes convergem  tao
depressa uma para outra, que jd estou no siltimo quarto
¢ ld no canto fica a ratoeira para a qual eu corro. —
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Vocé si precisa mudar de direcao”, disse o gato e

devorou-0.”
Franz Kafka (2002, p. 138).

Como vimos no subcapitulo 1.7 a felicidade ¢
tratada pela Psicologia Positiva como uma variavel
alcancada pelo estimulo de emog¢des positivas, que 0s
teéricos da area chamam de estados e processos
emocionais positivos, deixando de lado os aspectos
negativos da existéncia.

Pensar em felicidade, no atual estagio da sociedade
hipermoderna é de algum modo refletir sobre a possivel
relacdo existente entre ter felicidade e ser consumidor de
felicidade ou mesmo em ser infeliz. F possivel entio
consumir felicidade? Onde se encontram as promessas de
felicidade?

O sistema capitalista vende a ideia de que ao
consumir o individuo se sentira feliz, por outro, ao ter
acesso a0 objeto, a felicidade'" escorre pelas maos. Isso é
interessante agora na como reflexao.

O capitalismo aproveita-se perversamente da
ingenuidade "> humana para propagar as receitas de (in)
felicidade, ou ainda, o proprio homem contemporineo
prefere continuar em sua condi¢dao ingénua e permanecer
aliado ao capitalismo, tirando dele “pequenos proveitos”.
Como por exemplo, ter dinheiro e poder consumir bens

111 Baudrillard (1981) ao tratar dos aspectos logicos do consumo, afirma
que consumir felicidade equivale a obter a “salva¢do”, ja que ela é uma
referéncia absoluta quer de igualdade quer de diferenciagdo. Se ha como
diz Baudrillard a necessidade que ela seja mensuravel, entio a
Psicologia Positiva caminha na diregao desta proposta, pois nao ha nela
uma perspectiva critica, mas sim uma proposta de acomodacio que é
tipica do capitalismo.

112 Ingenuidade aqui entendida como ignordncia, pouco ou nenhum
conhecimento, falta de informacao, imaturidade diante da vida, ou vida
em constante atitude natural.
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para alcancar a felicidade, quer sejam imoveis, veiculos,
passeios turisticos, roupas e acessorios de moda, viagens,
formagcao profissional etc.

Charles (2009, p. 17) esclarece que: “(...) a felicidade
permanece como um ideal, o mundo do consumo, supostamente capaz
de nos trazé-la numa bandeja de prata, nio a tornou, por conta dessa
presungdo, mais atnal’. Bruckner (2002) lembra que se vive
numa época de ditadura da felicidade e, portanto nio é
possivel nao ser “feliz”.

No caso especifico da literatura de “autoajuda”
financeira, os autores-escritores professam a ideia de que a
infelicidade ¢é fruto do nao ter (dinheiro, riqueza, sucesso,
corpo perfeito, autoestima etc.) e, principalmente, nao ter
pensamentos positivos ¢ forca interna para mentalizar ou
estabelecer metas e padroes de vida. Segundo eles, para
alcangar sucesso, felicidade e dinheiro é preciso planejar,
poupar, mentalizar o que se quer consumir.

As mensagens abaixo foram extraidas de dois livros
de autoajuda voltados para finangas pessoais que ajudam a
entender a mencao anteriormente feita:

O modo pelo qual uma pessoa age ¢é resultado
direto do modo como ela pensa a respeito das
coisas. (WATTLES, 2008, p. 28)

A Unica razio pela qual uma pessoal nio tem
dinheiro suficiente é estar impedindo com seus
pensamentos que o dinheiro chegue a ecla. Cada
pensamento, sentimento ou emogio negativos estd
impedindo que seu bem chegue a vocé, e isso inclui
dinheiro. (BYRNE, 2007, p. 99)

E possivel perceber, nas frases, a responsabilizagio
que o autor atribui ao leitor pelo acesso ao dinheiro e a
felicidade. Para isso ¢ necessario que o leitor pense em ser
uma pessoa “melhor”, mais otimista, mais crente, mais
saudavel, mais rica. Os autores sugerem que ¢é preciso ter
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para ser e que o consumo deve ser comedido. Um
paradoxo do qual todos se dizem “conscientes’!

Aconselha Wattles (2008, p. 36): “Vocé s6 pode dar
o melhor de si se ficar rico; portanto ¢ certo e louvavel que
dedique a melhor parte do seu pensamento a tarefa de
enriquecer”. Em todo o livro o autor coloca a riqueza e o
sucesso como razoes da exsténcia e possiveis de serem
alcangadas pelo leitor, apenas com adocao de atitudes
positivas e crenga nos ensinamentos que ele professa.

Nesta questao paradoxal, também estdo inseridas as
institui¢oes financeiras e as de crédito, preferencialmente os
bancos e as emissoras de cartao de crédito. Por exemplo, o
Banco Itat S.A langou em janeiro de 2009 uma colegao de
cartilhas orientadoras para uso do dinheiro e do crédito de
modo “consciente”. E qual pode ser a razdo desta atitude
tio “humana” por um 6rgao do sistema financeiro? Uma
unica e objetiva ¢é claro: ter o seu cliente como aliado
permanente na manutencao dos lucros que garantam
retorno ao capital investido.

Estas cartilhas estao disponiveis na forma impressa,
mas também podem ser acessadas pela Internet no site do
banco. Numa primeira analise dos pequenos manuais,
posso afirmar serem uteis e informativos, tendo um foco
de interesse para as pessoas fisicas, ja que fornecem
otientacoes de como os usuarios dos servicos desse banco
devem proceder para movimentar suas contas, usar O
crédito ou mesmo o cartdio de crédito e outros servicos
bancarios.

Numa segunda analise destas cartilhas percebi que o
texto pauta-se na legislacio do Banco Central do Brasil -
BACEN e do Conselho Monetario Nacional — CMN, assim
como nas préprias normas do Sistema Financeiro Nacional
— SEN do qual o banco faz parte e também das proprias
normas internas do banco. Apesar disso, ele nio perde o
seu carater de manual de uso consciente dos servicos
bancarios.
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As frases utilizadas no texto das cartilhas
assemelham-se com algumas utilizadas nos manuais de
“autoajuda”, além do uso especifico da palavra consciente que
se repete em todas elas, dando a ideia ao leitor de que ele
precisa se “conscientizar” e, para isso, o banco oferece
auxilio. H4, nessas frases, pensamento similar aos livros de
“autoajuda”: “Precisamos enriquecer para termos sempre mais’
(WATTLES, 2008, p. 34)

O banco entdo se coloca no papel de conselheiro
financeiro do cliente fornecendo-lhe dicas de como usar o
dinheito e o crédito consciente; coloca-se do lado do
cliente como um amigo, alguém que “conhece” as suas
necessidades: “(...) o Ifazi também tem expandido a ideia de nsd-lo
de forma consciente’. Este banco foi o primeiro a utilizar a
estratégia de fornecer pequenos manuais de orientagio e
ajuda para seus clientes.

Em linhas gerais, o exame do texto destas cartilhas
descreve um vocabulario de cunho psicolégico e da vida
cotidiana. Assim, através de uma linguagem simples e
confortadora ele da dicas de como se manter equilibrado e
capaz de tomar empréstimos bancirios novamente'” e
tendo o banco como parceiro da gestao de suas finangas
pessoais: “(...) Por isso, o Banco Itau acredita no uso
consciente do dinheiro, para levar até vocé orientagdes e
informagoes relevantes para a educacdo financeira”. Eis a
real intencao: educar o cliente financeiramente.

Horkheimer (2002, p. 105) faz uma comparagiao ao
uso de folhetos para dar dicas aos livros produzidos pela
industria cultural: “Os panfletos sobre como melhorar a linguagem,

113 O interesse de uma empresa capitalista ndo ¢ ter um bom pagador,
mas sim um bom tomador de empréstido e devedor, pois s assim ele
se tornara cliente permanente dos produtos e servigos bancarios, por
outro lado aqueles que poupam e sdo comedidos nos gastos sio um
desafio para os profissionais de marketing e um problema para os
estrategistas financeiros. (BAUMAN, 2010)
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como compreender a miisica, como ser salvo etc., sao escritos no mesno
estilo da propaganda que exalta as vantagens dos laxativo.”

Tendo como eixo intencional a educacao financeira
de seus clientes as organizagdes bancarias, as bolsas de
valores e outros institutos, apdéiam-se em regras e
orientagdes juridicas e contabeis validadas no cenario
técnico-cientifico.

A oportunidade de educar financeiramente as
pessoas gerou também interesse para o desenvolvimento de
projetos de extensdo e pesquisa no meio universitirio'',
além de também se tornar uma nova area de atuacio no
mercado. A validagdo, ainda que lenta, do conselheiro
financeiro e das empresas e institutos de consultoria
financeira, além de prestar o servigo de orientacao também,
em alguns casos, indicam livros de “autoajuda” financeira.

O financial adviser ou conselheiro financeiro é um
profissional que reune conhecimentos de finangas,
contabilidade, economia e conhecimentos basicos de
psicologia, e os utiliza para auxiliar as pessoas a tomar
decisdes financeiras. O trabalho consiste em auxiliar seu
cliente a manter as finangas pessoais organizadas, além de
influenciar na aquisicao de produtos e servigos bancarios
ou na propria aquisicdo de manuais de “autoajuda”. Esses
profissionais estao diretamente ligados ao mundo das
financas, investimentos e alguns 2 economia doméstica'®.

Conrado Navarro, educador financeiro, formado
em Computagiao, pds-graduado na area financeira, sécio

114 Ressalto o projeto desenvolvido pelos membros da Empresa Junior
de Economia da Universidade Federal do Maranhdo sob a coordenagao
do prof. Ms. Felipe de Holanda que juntos desenvolvem a¢Ges em prol

da capacitagdo dos empregados de uma empresa maranhense “x” para
que os mesmos aprendem a lidar com suas finangas pessoais.

51 o caso de Ewald (2003) que possui um livro de “autoajuda” no
formato de uma economia doméstica.
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fundador do Dinbeirama''® é um destes profissionais que

atua como conselheiro financeiro pessoal. Além de tecer
comentarios e dar dicas sobre financas em seu site, 0 autor
sugere livros de “autoajuda” , e ainda usa o blog para se
comunicar com seus visitantes e, caso o internauta se sinta
sensibilizado, deixe alguma contribuicdo em dinheiro,
fazendo uma doagio pelo site  pagseguro
(https://pgseguro.uol.com.br). Uma espécie de reforco
pelo seu trabalho.

No exemplo acima, o agente capitalista faz
associagao de seus servicos profissionais com os manuais
de “autoajuda”, apontando os best sellers mais conhecidos.
Esse ¢ um fato que empura as vendas destes livro para a
categoira dos mais vendidos e indicados.

Em tempos de crise financeira, livros de
“autoajuda”, cartilhas de educagio financeira e a ascensdo
da funcio de conselheiro de financas pessoais siao
evidéncias que surgem no dia a dia. Inseridos na logica
capitalista propagam a ideia de que tendo uma melhor
situagdo financeira e patrimonial, o leitor conseguira ser
feliz. Estes autores e profissionais utilizam o discurso da
crise, ratificando a difusio de um novo modo de set.
Geralmente situam a crise dentro do cenario da sociedade
de consumo, onde a regra geral, ser consumidor significa
ser cidadio e voltam o sentido da existéncia para o
consumo.

Como foi citado antetriormente, o Banco Itau S.A.
apresenta em suas cartilhas (que foram distribuidas aos seus
clientes e  disponiveis no  site do  banco
(https://www.itau.com.br/) dicas de uma gestio mais
eficaz e eficiente da sua situagdo patrimonial, econémica e
financeira. Por exemplo: na cartilha, O #so consciente do cartio

116 E um sitio sobre economia, finangas pessoais, educa¢io financeira
mantido por Navarro no formato de um blog, e pode ser acessado no
endereco htpp://dinheirama.com/blog/ e conta com colaboradotes.
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de crédito, dentre muitas dicas disponiveis, chama atencao
pelo apelo e pela ordem que contemplam ao mesmo tempo
a afirmativa, convidando o cliente a ter atitude responsavel
e dando a ele unica e exclusivamente a responsabilidade
pela sua liquidez financeira, sem perder o seu poder de
consumir, ¢ claro:

Um maior limite de crédito significa maior poder
de consumo e isso deve ser encarado como
responsanbilidade. Independentemente do seu
limite de crédito, é importante que vocé mantenha
seus habitos de consumo adequados a sua renda.

Nas cartilhas, o banco usa imagens que sempre
indicam pessoas com olhar de satisfacio pelo que estao
fazendo, quer seja digitando uma senha no caixa eletronico,
quer seja acessando a Internet para consultar seu saldo,
planejando tranqiilamente suas contas ao tomar um café,
subindo uma escada de aquisi¢io de bens materiais (carros,
iméveis etc.), ou mesmo, sentadas falando ao telefone de
modo despreocupado, “tranquilo”. Dicas como esta
também sio encontradas na literatura de “autoajuda”. A
intencao deste banco, especificamente, ¢ educar
financeiramente o seu cliente, dando-lhe a ideia de que ele é
“parceiro” do seu patrimonio.

Dentre as cartilhas analisadas ha uma direcionada a
educacdo financeira dos filhos, cujo titulo é: Falando de
dinheiro com seus filhos. Dentre os inimeros exemplos, ha um
merece destaque pela inten¢ao que apresenta: “Vou investir
o dinheiro que ganhei de presente no aniversario e no Natal
para comprar no proximo ano uma bicicleta nova”. O texto
da cartilha incentiva a crianga ou o adolescente a participar
das decisées do orcamento familiar com a estratégia de
ensina-los a poupar agora para que se tornem
consumidores em potencial no futuro.
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Esta dica ¢ logicamente aceitavel e coerente, se nao
apenas quisesse dizer isso para “ajudar’ os pais, mas de um
modo geral, o objetivo ¢ tornar o filho do cliente um futuro
investidor e um futuro cliente do banco e de seus servicos.
E essa conclusio fica bem clara quando afirmam alguns
caminhos possiveis na cartilha. Para que niao seja mais um
fetiche da mercadoria em si, mas da subjetividade.

Bauman (2010 a, p. 45) esclarece a estratégia desse
segmento:

O objeto das operac¢oes de crédito ndo é sé o
dinheiro pedido emprestado, mas o revigoramento
da psicologia e do estilo de vida de “curto prazo”.
A medida que se infla até o ponto de ruptura, a
grande bolha ¢é cercada por uma multidio de
minibolhaas pessoais ou familiares impelidas a
segui-la rumo a perdicio.

Bauman esclarece como as estratégias capitalistas
formam uma multidao que corre enloquecidamente para as
ofertas da sociedade de consumo e perde-se nas ofertas.

Esse projeto ilusério de inclusao social via consumo
estremece mais uma vez com a ctise que se inicia. As bases
dessas alternativas de “solucdao” sio fluidas e as solugoes
sdo apenas passageiras, para atender aos interesses das
empresas vigentes, nao atingindo substancialmente as
pequenas e nem as pessoas fisicas, mas acima de tudo um
pequeno contingente de privilegiados, assim Zarifian (2009,
p 1) comenta:

A crise social pede socorro de curto prazo
direcionado as grandes firmas para evitar sua
faléncia e obriga-las a reduzir fortemente seus
custos, o que terd, em curto prazo, um efeito
recessivo, como é o caso do setor automobilistico!
E, estfmulo da atividade pela construgio de
infraestruturas financiadas pelo Estado, que apenas
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atingirdo uma pequena parcela das empresas e nio
terdo efeito algum sobre a demanda efetiva dos
cidadios.

Como sistema econdémico, o capitalismo, através
dos donos do capital e do préprio Estado, cria e recria a
cada dia a espetacularizagdo e a especulacio da vida
contemporanea, elaborando mecanismos de apropriagao da
subjetividade de cada homem pelo estimulo a alienagao e
ao consumismo. “O espetdculo na sociedade corresponde a uma
fabricagio concreta da alienagao”. (DEBORD, 1997, p. 24)

E como bem anunciou Walter Benjamin o
capitalismo ¢ uma religido que tem ciéncias organizadas
para proclamar a sua defesa dentro de um sistema tedrico
fechado e metodologicamente organizado, dentre elas estao
a Administracdo, as Ciéncias Contabeis, a Engenharia e a
Tecnologia da Informagao.

Como disse anteriomente nesta secdo, as Ciéncias
Contabeis tém seu corpo tedrico-metodologico estruturado
para garantir os interesses dos detentores do capital, via
valorizagao, controle e avaliagio do objeto central desta
ciéncia: o patrimoénio (que ¢ conhecido como a diferenca
entre ativos e passivos). Além da contabilidade, as finangas,
principalmente as corporativas desenvolvem
constantemente inumeros mecanismos, para diminuir a
relacido custo-beneficio nas relagbes comerciais, financeiras
e trabalhistas.

Tais ciéncias possuem metodologias proprias para
analisar e conceder crédito, gerenciar o risco e cobrar. De
um modo geral, as politicas de gestao de crédito, risco e
cobranga visam a proteger o detentor do capital de sofrer
perdas e auferir rentabilidade. (BORBA, 2008)

Netto (2006) destaca ser o momento atual, o do
capital contemporaneo, especulativo e onde prevalece a
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financeirizacdo '’ cujo foco das atencdes recai sobre o
individualismo e sobre as discussdes psicoldgicas, o que
também se percebe na retomada dos estudos da Psicologia
Econémica e Finangas Pessoais. Tolotti (2007) e Ferreira
(2008) discutem a relacdo entre a Economia e a Psicologia,
tecendo comentarios de como o homem se relaciona com o
dinheito e com o crédito, e também como o
endividamento.

Carcanholo (s.d) argumenta que o capital acreditou
ter encontrado na especulagao, um modo de “nao sujar as
maos com a produgao”, todavia isso aconteceu por pouco
tempo, ja que nao ha maneira limpa para obter mais
retorno se nao for pela superexploraciao dos trabalhadores
sejam eles assalariados ou nao. Essas a¢oes do capitalismo
especulativo podem até durar por um certo tempo, mas
tendem a desaparecer.

Dentre as preocupagbes com o gasto do individuo
que, atualmente através da gestao do crédito e do risco é
que os capitalistas buscam mecanismos para aumentar a
lucratividade e a liquidez de suas operagoes. Crescer sempre
e com quaisquer que sejam as consequéncias para a
humanidade, eis a maxima capitalista. E nesse sentido
Mészaros (2004) afirmou, ao tratar da globalizacdo e seu
efeito nefasto, que o capitalismo equivale a um cancer em
crescimento exponencial:

Antes das analises contemporaneas de Istivam
Mészaros, Karl Marx e Walter Benjamin ja havia afirmado
ser o capitalismo a “religiao” do mundo, e a mercadoria o
idolo desse mundo. No capitalismo, os capitalistas
concentram todos os esfor¢os para manter os negocios em

17 <A atual fase do capitalismo, de retomada da hegemonia do que
chamam “finanga” (a financeirizagao), pressupds modificagio na forma
da propriedade sobre o capital, com sua transferéncia para grandes
instituicbes  financeiras, geridas por profissionais especialistas.

(CARCANROLO, 20006, p. 6)
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funcionamento, tudo na relagdo capitalista é mediado por
interesses, por oportunidades e por retorno financeiro.

E na perspectiva frankfurtiana que tenho a base
para sustentar as reflexdes sobre a sociedade de consumo
atual e o estagio do capitalismo. A partir da perspectiva
critica, ou melhor, apoiado-me em Adorno, Horkheimer e
Marcuse e de seus interlocutores é que tentarei discutir as
armadilhas do capitalismo na contemporaneidade,
principalmente aquelas que visam destruir ou se apropriar
da subjetividade humana.

Para os frankfurtianos, o capitalismo ¢ um sistema
em decadéncia que utiliza diferentes mecanismos para
manter o controle burocritico da sociedade de modo
racional e instrumental. “O conteddo da crenca das massas, no
qual ninguém acredita muito ¢ o produto da burocracia que domina a
economia e 0 Estado”. (HORKHEIMER, 1975, p. 159)

Léwy (2005) ao se reportar ao pensamento de
Benjamim destaca que o capitalismo é uma religiao que tem
como fundamento um culto, nao havendo significado
proprio, nem tampouco dogma ou teologia, mas idolatra o
dinheiro, como se fosse uma imagem de um santo de uma
religido catdlica.

Pensar o capitalismo a partir de uma pesquisa critica
nao ¢ apenas pensa-lo de modo critico, e tentar se ajustar
aos seus mecanismos de controle e de dominacio, mas
acima de tudo pensar noutro modo de organizagao social
que nao seja mera ilusio de que o progresso tudo resolve.
“(..) A teoria critica tem como principio o interesse por um estado
racional, por uma organiacdo social racional que faga justica a
todos”. (REPA, 2008)

O projeto de socidade administrada do capitalismo
se concretiza de diferentes maneiras na tentativa criar um
cenario em que a crise possa ser vencida, via acesso
facilitado ao crédito, recuperagdo da poupanca e da
economia, via aproveitamento da especulagdo financeira e
de modos de vida oportunizada pelo acesso ao consumo.
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A crise que ¢ produto constante do sistema
capitalista e estda literalmente inserida no seu projeto
utopico. O capitalismo valoriza manuten¢ao dos lucros a
qualquer preco (juros, perda de valores, criagdo de novos
valores, degradacdo do meio ambiente, vida ou morte
humana, faléncia de empresas, venda de 6rgaos humanos,
especulagdo financeira etc..) e acima dos lucros a
manipulacdo ideoldgica da alienacio social (ARANHA,
2003).

Na analise de Mészaros (2002; 2008) o capital vive
uma profunda crise estrutural que é a crise do proprio
sistema, onde se percebe uma séria manifestagao
demonstrando que o préprio sistema encontrou seus
limites intrinsecos.

Carcanholo (s.d) destaca que a fase atual do
capitalismo é a que ele se denomina de capitalismo
especulativo, que ¢ resultado da financeirizacdo (que
consiste no aproveitamento finaceiro via especulagao do
dinheiro, de fundos e papéis), ressalta ainda que sua
caracteristica basica é contradicio.

Remetemo-nos a Netto (2006) que ratifica ser a
historia do capitalismo marcada por crises sucessivas,
muitas contradicdes ¢ uma dinamica instavel. As crises
econ6émicas datam de 1825 até as vésperas da Segunda
Guerra Mundial; de 1937/1938 (interrompida pela guerta);
1929, e a mais recente iniciada em 2008. As crises tém
carater ineliminavel e sio constitutivas do capitalismo: nao
existiu, ndo existe e nao existira capitalismo sem crise.
(idem p. 157)

As crises podem ser originadas por um fendémeno
politico, social ou econdmico, ou por uma convergencia
delas, nao existe uma unica causa, mas é certo que elas
demarcam ciclos econémicos.

O capitalismo entdo como sistema economico se
utiliza, através de seus atores, de indmeros mecanismos
(propaganda, publicidade, fidelizagdo, etc..) para atingir seus
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objetivos, e, tornou-se como argumenta Léwy (2005) uma
religido que cria, institui e destitui seus proprios deuses,
pois niao possui nem teologia, nem dogma especifico,
todavia pode o dinheiro em papel-moeda (e penso também
que suas variagOes cartdo de crédito, fundos, derivativos,
opgoes etc.) ser o objeto de contemplagao e de cultuagio
do sistema.

O sistema capitalista elegeu o dinheiro como seu
Deus, e ele proprio produz o espetaculo e a riqueza. O
capitalismo é um sistema que sustenta a barbarie, pois ¢é
pela manutencdo da instabilidade, pela instauragao de um
modo de ser efémero, liquido, pela propagacio da
inseguranc¢a que o capitalismo oferece solidez, seguranca e
conforto.

Por outro angulo Sousa (2007) confirma que é
justamente a utopia que é carregada de desejo que alimenta
o homem para ter coragem de viver e pensar na mudanga.
E preciso entdo ter: “... pessimismo tedrico e otimismo pritico.”
(HORKHEIMER, 1970, p. 175)

Bronislaw Baczko apud Chauf (2008, p. 2) propoe a
seguinte definicao de utopia:

representa¢do imaginada de uma sociedade que se
opde a existente a) pela organizacio outra da
sociedade tomada como um todo; b) pela alteridade
das institui¢oes e das relacdes que compdem a
sociedade como um todo; ¢) pelos modos outros
segundo os quais o cotidiano ¢ vivido. HEssa
representagdo, menos ou mais eclaborada nos
detalhes, pode ser encarada como uma das
possibilidades da sociedade real e leva a valorizacdo
positiva ou negativa desta sociedade (Baczko, 1978,
p. 405).

Esse sentido da utopia permiti-nos concordar com
as reflexoes e afirmagoes de Rouanet (2000, p. 1): “a utopia ¢
uma antevisao da sociedade mais justa, formulada por minorias e
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classes sociais descontentes com o status guno.” Por isso, penso que
a utopia é necessaria em toda e qualquer época e sociedade,
sem ela perde-se o sentido de sonhar acordado como disse
Bloch (in Furter, 1974) e fica-se apenas no ato de sonhar
dormindo e expectar, ambos como atos passivos. Ser
utopista é ser um visionario que age, nao um simples
expectador.

“A wutopia estda ld no horizonte. Me aproximo dois passos,
ela se afasta dois passos. Caminho dez, passos e o horigonte corre deg
passos. Por mais que en caminbe, jamais alcangarer. Para que serve a
utopia? Serve para isso: para que en nao deixe de caminbar.
(Eduardo Galeano)

O utopista com argumenta Szachi (1972) ¢ um
individuo que pensa, mas nao apenas de uma tnica e rigida
maneira, pois ele ndo busca reformar ou corrigir o mundo
em que se encontra, fem tampouco agir como um
revolucionario social, ndo ¢ um sujeito que quer conhecer
apenas, mas fica angustiado com a realidade que a ele se
apresenta e pensa em possibilidades, sonha acordado com
as possiveis modificagoes da realidade.

Furter (1974) ao ler a obra de Ernest Bloch
destacou que ele da aos sonhos acordados um significado
muito interessante, principalmente porque neles reside um
esbogo das utopias, das constru¢bes imaginarias que o
homem langa mao para sair do seu estado de passividade
buscando concretizar algo de forma esperangosa.

No sonhar dormindo, o homem aceita
passivamente as condi¢bes sonhadas como se elas
passassem em um filme no qual ele apenas o assiste, por
outro lado, no sonhar acordado, a consciéncia humana,
aqui representada pela consciéncia utdpica e esperangosa,
pode, de algum modo, manisfestar-se. Pensar como poderia
ser o que esta sendo agora ou o que ¢, pensar ultrapassando
a condi¢do em que se esta

Essa consciéncia esperangosa possui  quatro
aspectos caracteristicos que aqui cito: a vontade, a reflexao,
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a espera e a expectativa. Destes quatro dois me chamaram
atengdo: a espera que significa transcender do presente para
o futuro através da ag¢do e ndo da contemplagido e, a
expectativa que corresponde a maneira de dar forma
imaginaria aos nossos desejos e necessidades.

Esse utopista entdao, nao deve negar o seu passado e
pensar apenas no futuro, ele na verdade, precisa transitar
pelo tempo para poder entdo exercitar o pensamento
utopico. Destaco Rouanet (2000, p. 15) que argumenta:
“Nao ¢ dando costas a modernidade que devemos buscar a utopia,
mas sim na propria modernidade.” Diz ainda o autor que a
utopia moderna tem como um sonho a autonomia, sendo
esta de dificil realizagdo, pois ha indmeras contingéncias
culturais, econdmicas e politicas que afetam a utopia da
modernidade que é tanto irrenunciavel, como irrealizavel.

O utopista entdo é um ser que responde pelas
escolhas faz, ndo ¢ um ser desorganizado em relagao aos
seus sonhos acordados. Ele estd em desacordo com a vida
atual e, é exatamente este desacordo com a sua condi¢iao
atual que o faz pensar em ultrapassar, ter esperanga e
pensar em transcender, sem apenas ser um expectador.

Em Szachi (1972, p. 13) encontramos a clarificacao
do para qué a utopia nasce, pois “quando na consciéncia emerge
uma ruptura entre o que ¢, e o que deveria ser; entre o mundo que é, e
o mundo que pode ser pensade”, por essa razao o autor ainda
argumenta que: “A  possibilidade da utopia ¢ dada
juntamente com a necessidade de escolha”. Pode entao o
senhor humano escolher a mudanca ou a continuismo.

Diante disto ¢ possivel pensar em uma utopia da
felicidade na hipermodernidade? Pode entio, no atual
cenario do capitalismo na contemporaneidade, haver a tdo
sonhada e idealizada felicidade de Aristoteles e Séneca?
Pode haver uma felicidade concreta, substanciada nas bases
do capitalismo? Diante dos diversos cenarios que se
apresentam na sociedade de consumo ¢é possivel existir um
homem hipermoderno feliz? E caso exista, quais sao estes
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elementos que ligam o homem hipermoderno a felicidade?
Essas questOes, nao se esgotam aqui e nem tampouco,
temos neste momento, a pretensao de respondé-las, mas
acima de tudo de coloca-las em cena.

Para Charles (2009) o homem hipermoderno busca
ele mesmo criar condigdes para sua felicidade, sente ele
mesmo ter o poder de construi-la e alcanga-la e que seja
uma felicidade no presente e nao no futuro, pois nio ha
tempo para esperar!

Charles (ibid, p. 45) justifica a emergéncia da
psicologia positiva e da literatura de “autoajuda” que ¢é a
adogdo do discurso cientifico e da filosofia provocando
uma intima relagao com a felicidade e impactando também
a filosofia de modo a chami-la a se colocar em cena,
pensando as questées contemporaneas, ja que:

A felicidade prometida pela sociedade de consumo
de massa ainda nio se tornou realidade, e a
concientizagdo de que o bem-estar pode ser
garantido somente pela compra de bens materiais é
outro fato que explica a reabilitacio de uma

filosofia que pretende trazer respostas a questdo da
felicidade.

O projeto do capitalismo é conforme apresenta
Soares (2002, p. 14) ter uma sociedade administrada na qual
o progresso foi e ainda ¢ incentivado diariamente e, onde
os pensadores utépicos, 0s poetas, as pessoas que tém
alguma razao sensivel sejam exterminados ou mesmo
esquecidos, ela tem como efeito: “A  esterilizante
homogenizacio das consciéncias foi o preco a ser pago
para chegarmos a um suposto ‘mundo do bem-estar
generalizado”.

A homogeneizagio do planeta ocorre de modo
crescente com a uniformizacio dos gostos musicais, das
musicas escutadas, dos filmes assisitdos, dos livros lidos —
preferencialmente dos best sellers - e das questdes existenciais
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tornadas comuns, para os quais as solu¢des vendidas sdao
“comuns”. Lipovetsky e Serroy (2011) argumentam que em
toda parte do mundo é possivel perceber como o consumo
se homegeneiza, a padroniza¢do planetaria avanca, sob a
maxima “Pensar global, agir local”. Homogeneizagao esta
caracteristica do hipercapitalismo transnacional composto
por grandes empresas.

No que tange a homogeneizacio do ato de ler ou
do “escutar” um livro a literatura de autoajuda se encaixa
perfeitamente nesta proposta totalitaria, ja que padroniza a
leitura simplificada e de facil acesso'™. Leitura esta que
oferece conteudos nacionais e , como por exemplo, os
principais livros vendidos na area de financas, a saber: Os
segredos da mente miliondria, O segredo, Quem pensa enriquece e
muitos traduzidos de outros paises capitalistas.

Esse modelo  hegemoénico de  hedonismo
individualista esta se revelando cada vez mais no seio da
sociedade contemporanea, instalando a barbarie, a
indiferenca, a falta de tolerancia, a violéncia, a perda do até
entio considerado o maior valor humano: a vida, a auséncia
de didlogo e de uso coletivo da irracionalidade, caso que
tem sido claramente observado quando das manifestagoes
publicas onde ¢ a violéncia, a depredacio do patrimonio
publico e privado os tipos de linguagens utilizadas para
expressar o desespero e o vazio que se instala.

O futuro do capitalismo s agravara a tragédia
humana que se vive nos dias atuais no planeta. Sustentar o
contrario é viver no mundo de ilusées. (CARCANHOLO,
s.d., p. 5). Sendo o capitalismo um sistema parasitario e
promotor do egoismo cabe promover agdes que resgatem a
autonomia e o pensar critico, como um modo de fazer com

118 A filésofa Olgaria Matos em seu livto Discretas Esperancas (2000)
afirma ser este tipo de literatura aquela que proporciona uma leitura de
qualidade duvidosa como um entrenimento de massa, “Semileitores,
somos também pseudoformados no pensamento e na vida.” (2006, p.

9)
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que os homens inseridos neste sistema vejam as coisas € 0s
sistemas como elas sao e sejam capazes de perceber os
mecanismo de subjetivagio inseridos nas praticas
capitalistas.

2.3 Hipermodernidade e sociedade de consumo

ao ¢ a mercadoria que nos da felicidade. elicidade
“N. d nos da felicidade. A felicidade
mplica uma ligacao com a leveza;, quando somos felizes

/i / y/ A d fizes,
somos leves”

(LIPOVETSKY, 2008)

Neste texto, nao me reporto a uma discussio
temporal e conceitual acerca da modernidade e da pos-
modernidade, mas me detenho aqui a refletir a partir do
conceito de hipermodernidade de Lipovetsky e Charles em
seu livros intitulados A felicidade paradoxal e Os tempos
hipermodernos.

A hipermodernidade é chamada por Charles (in
Lipovetsky e Charles, 2004) e Charles (2009) como a
terceira fase da modernidade. Era esta caracterizada como
o periodo onde os fenomenos sociais que abarcam
questoes tanto individuais como sociais crescem em escala
exponencial dia a dia e dao ao sistema capitalista uma nova
configuragao.

Concordo com Charles (2009) quando afirma que
estamos inseridos na hipermodernidade, sendo ela uma
modernidade desprovida de qualquer ilusio, romantismo,
com forte exacetbacio dos wvalores individuais, da
interferéncia do mercado na economia, na vida privada e
social, das culturas globalizadas, da queda tensa do mundo
das tradi¢oes, da tecnicizacio da vida e dos mecanismos de
manipulacao da subjetividade e de autogestao.

A sociedade de consumo reina na
hipermodernidade, apresentando aos individuos modos de
vida que o colocam numa encruzilhada existencial:
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permanecer parado e aceitar, submeter-se concordando
com o que ¢ apresentando ou resistir pensando noutras
possibilidades?

Ao tentar retitar o homem da linha de retomada da
consciéncia, os capitalistas usam as mais variadas estratégias
para aliend-lo de diversas formas'” como foi ilustrado por
Marx (1850), e assim obter o controle social.

A ideologia do capital na contemporaneidade fez
com que a sociedade de consumo se tornasse o #odus vivend:
fim das pessoas. Consumir ¢ a ideologia ¢ a forca do
capitalismo e do estilo de vida liquida, que é a caracteristica
central da sociedade liquido-moderna. (BAUMAN, 2003)

As relacoes sio volateis '™ ou fluidas do homem
consigo mesmo, com outros homens, com o mundo e com
os objetos que ele consome. Os vinculos entre as pessoas é
cada vez menor e entre pessoas € Coisas UM Curto espago
de tempo cada vez maior: eis a era da descartabilidade, do
excesso, do hedonismo individualista, do consumo
emocional.

Essa liquidez nao traduz o conceito financeiro de
capacidade de honrar compromissos, como foi sustentando
na primeira fase da modernidade, mas sim toma o sentido
dado anteriormente aliando eventos temporarios,
descartaveis aos desejos humanos. Nessa perspectiva, a
sociedade liquido-moderna 2! projeta uma vida de
consumol122, ou seja, uma vida liquida na qual os objetos e

119 Formas que alienam o homem e o fazem “escravo” deste modo de
vida: a vida liquida.

120 Desmancham-se assim como o préprio éter e outros produtos
quimicos a base de dlcool e étet!

121" As sociedades contemporineas, sob o impacto da globalizacio,
tendem a se tornar sociedades que se transformam de maneira continua
sociedades flexiveis, sem fronteiras e sem limites, sociedades fluidas,
sociedades liquidas. (HAROCHE, 2004, p. 223)

>

122.0 consumo surge como sistema que asseguta a ordenacdo dos
signos e a integracdo do grupo ; constitui simultaneamente uma moral
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pessoas perdem utilidade dia apos dia, cristalizando ainda
mais uma sociedade individualista, onde o eu nio se satisfaz
consigo, e nem tampouco com seu referencial na sociedade.
(BAUMAN, 2001, 2007, 2008; BARBOSA, 2004,
CAMPBELL, 2000).

A sociedade estabelece “novos” valores, dentre eles:
a autonomia, a liberdade de escolha, o individualismo
irresponsavel (Lipovetsky, 2004), a auto-sustentabilidade, o
hiperconsumo, a ‘“autoajuda”, e por fim, a tomada de
responsabilidade individual (uma faceta) que tém cadeira
cativa no palco da vida hipermoderna.

O modo hipermoderno é também discutido em
Bauman (2007), Barbosa (2004), Lipovestky (2007),
Haroche (2006) e Aubert (2006) que dao importancia aos
impactos do estlo de wvida hipermoderno, do
hiperconsumo e sua influéncia sobre a subjetividade, tal
como do hipernarcisismo, bem como o sofrimento
psiquico.

Se no cenario contemporaneo as relagoes tém sido
marcadas pela fluidez, volatilidade de vinculos passageiros,
efémeros, uma liquidez que caracteriza a instabilidade e a
mutabilidade nas relacSes sociais e afetivas. Outro dado
importante é a constante necessidade de comprimir o
tempo e o espago para alcangar a tdo sonhada liberdade e,
buscar meios concretos ou nao de aproveitar tudo, sempre
com a maior intensidade possivel. A compressao espago-
tempo faz parte do projeto de expansio do capital e das
cultuas globalizantes de massa.

A descartabilidade tanto de objetos quanto de

pessoas '? também se tornou um evento "comum',

(sistema de valores ideoldgicos) e um sistema de comunicacdo ou
estrutura de permuta. [...] (BAUDRILLARD, 1995, p. 78).

123 Isso pode ser claramente percebido tanto nos relacionamentos
afetivos quanto na banaliza¢do e mercantilizacio da vida e de 6rgaos
humanos, a emergéncia do biocapital.
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"normal" na contemporaneidade. Bauman (2007, p. 5)
destaca: "(...) Entre as artes da vida liguido-moderna ¢ as
habilidades necessdrias para pratici-las, livrar-se das coisas tem
prioridade sobre adguiri-las™*." (griffo nosso). Além desta, a
compressao do espago e do tempo também sdo outras de
suas caracterfsticas, assim como o uso constante de
tecnologias como ferramentas para "mediar" as relagGes
sociais.

Os atores do sistema capitalista, os proprios
homens capitalistas propagam e intencionam a manutengao
dessa forma de pensar e é exatamente isso que mantém o
giro do capital, ou seja, quanto maior a descartabilidade, a
obsolescéncia, a fluidez, quanto maior a alienagdo e o
desapego, mais rapido o capital retorna ao capitalista. E o
fluxo do consumo e dos investimentos em bens de servico,
preferencialmente, que movimentam o capital.

Siqueira (2005, p. 3) também discute a questao da
volatilidade, da efemeridade, ou seja, da descartabilidade no
que ele chama de sociedade-cultura pés-modernidade se faz
presente nos fundamentos do capitalismo e do
consumismo. Ele ratifica que a modernidade tinha como
caracteristica a economia da permanéncia onde os bens
eram feitos para durar, ja na pés-modernidade tem-se a
economia da transitoriedade cujo fundamento é a produc¢ao
de objetos baratos e ndo-duraveis:

Ao forcar as pessoas a lidatem com a
descartabilidade, com a novidade e as perspectivas
de obsolescéncia instantanea, a cultura de consumo
pos-moderna faz com que o individuo perca sua
capacidade de organizar coerentemente seu passado
e seu futuro, a vida deixa de ser um projeto com
um significado, e suas praticas resultam numa
heterogeneidade que se desenrola numa série de

124 Hsse fundamento tem relagio direta com a sociedade liquido
moderna ja que o consumo tem sua obsolescéncia programada.
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fragmentacGes do tempo vivido como presente

perpétuo.

Sobre a questao da descartabilidade e da fluidez nas
relagoes Miranda ([s. d], p. 30) também argumenta e
ratifica: " A cultura da superficialidade aposta no cardter mutante e
¢fémero dos bens a serem consumidos, e na necessidade de massificacao,
para que um maior nimero de pessoas se tornem consumidoras em
potencial’.

O que, entdo, ¢ descartado? Nao sé os
consumidores de bens e servicos, mas também ideias,
emocoes, sentimentos e estilos de vida. Essa massificacao
de que trata o autor, serve para justificar as inumeras
estratégias que o capitalista utiliza para manter o sistema
funcionando, o consumo e a dependéncia dos
consumidores aos seus produtos, servicos, ideias e
emogdes, passando assim a visio de que ha produtos
"diferentes" feitos sob medida, o que torna um consumidor
diferente do outro."

Essa falsa ideia de que consumindo determinados
produtos feitos sob medida se ¢ diferente dos demais
consumidores, cria a légica do hiperconsumismo com no
cenario hipermoderno do hiperconsumidor.

Lipovetsky (2007) destaca os efeitos da sociedade
hiperconsumidora sobre os individuos e os estilos de vida:
"A sociedade de biperconsumo funciona como wuma sociedade de
desorganizagao  psicoligica que ¢ acompanhada por numerosos
processos de "recuperagao” ou redinamizacao subjetiva." (p. 18). E
ainda argumenta que: "(...) as massas tém acesso a nma demanda
material mais psicologizada e mais inidividualizada, a nm modo de
vida (bens durdveis, lageres, férias, moda) antigamente associado as
elites sociais. (p. 33)"

Saraiva (s.d., p. 58) ao tratar do consumo e dos seus
efeitos sob a vida psiquica nos diz que: "Consumir, além de
anestesiar a dor pripria do existir, da sustentagio ao sistema
econdmico, permitindo assim a perpetuacio de sua  hegemonia."


http://www.angelfire.com/sk/holgonsi/incerteza.html
http://www.angelfire.com/sk/holgonsi/incerteza.html
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Corroboram com esta reflexao Barbosa e Campbell (20006,
p. 50) que afirmam: "(..) o consumo pode nos confortar por nos
Jfazer saber que somos seres humanos auténticos - isto ¢, que realmente
excistimos. Nesse caso, o slogan "compro, logo existo” deve ser
entendido em seu sentido literal."

Assim, o estimulo 20 consumo tem se cristalizado
na sociedade hipermoderna como a principal estratégia das
organizagoes capitalistas, termo que Lipovetsky (2007)
chama de consumo emocional. Posso ainda associar outra
estratégia que ¢ o consumo ostentatorio ou conspicuo,
termo definido por Veblen (1983).

A sociedade capitalista, através de seus atores,
estimula o consumo conspicuo, e dita formas de
identificacdo e exclusao social para todos aqueles que nio
podem pertencer aos padrées por ela ditados, ou seja, ndo
podem consumir, ostentar, mostrar-se diferente e unico,
comprar. E ainda assim, surgem estratégias marginais para
que estas pessoas consumam de algum modo.

Dentre as inumeras caracteristicas deste tipo de
sociedade pode-se citar as relagGes fluidas, ou seja, liquidas
do homem consigo, com os outros, com o mundo e com
os objetos de consumo. Liquidez esta ndo mais entendida
como um conceito financeiro que traduzia a capacidade de
honrar compromissos, mas sim de serem temporarios,
descartaveis.

A sociedade liquido-moderna!’  possibilita a0
homem uma vida de consumo, ou seja, uma vida liquida na
qual os objetos e pessoas passam a ter um sentido utilitario
diferente perdem utilidade do sentido afetivo dia-apds-dia,
para ganhar um significado, mais temporario, fluido,
cristalizando ainda mais uma sociedade individualista, onde
o eu ndo se satisfaz consigo, e seu referencial na
coletividade. (BAUMAN, 2007). Nessa sociedade a
autonomia, o auto-aprendizado, a autodisciplina, a auto-
sustentabilidade, a autogestao, enfim, a “autoajuda” tém
cadeira cativa.
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E por essa, razao relembro que, ao discutir a
alienacdo no consumo Aranha e Martins (2003, p. 47)
argumentam:

O ato de consumo ¢ um ato humano por
exceléncia, pelo qual atendemos necessidades mais
amplas, que nido se restringem simplesmente as
organicas, de subsisténcia. De fato, as necessidades
humanas nunca sdo apenas aquelas essenciais
sobrevivéncia, mas também as que facilitam o
crescimento  humano em suas multiplas e
imprevisiveis dire¢Ses e dido condi¢bes para a
transcendéncia.

ISY

E ainda, como destaca Lipovetsky (2007) o
consumo no atual cenario hipermoderno tem caracteristicas
proprias de cada individuo, ja que:

O consumo ordena-se cada dia um pouco mais em
funcio de fins, de gostos e de critérios individuais.
Eis a chegada época do hiperconsumo, fase 111 da
mercantilizacilo moderna das necessidades e
orquestrada por uma légica desinstitucionalizada,
subjetiva, emocional. (p. 41)

O consumo ‘para si’ suplantou o consumo ‘para o
outro’, em sintonia com o irresistivel movimento de
individualizacdo das expectativas, dos gostos e dos
comportamentos. (p. 42)

(...) o consumo encarrega-se cada vez melhor de
uma nova funcio identitaria. (p. 45)

Sobre esta reflexdo, tanto Soares e Dantas (2000)
quanto Aubert (2006) afirmam que o individuo
hipermoderno é um sujeito em constante estado de alerta,
que aproveita o tempo a0 maximo, um toxicomano da a¢ao
(age como se cada momento de sua existéncia fosse o
ultimo momento de vida), busca sempre agarrar e
aproveitar todas as oportunidades que surgem, por isso
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busca estratégias para tentar controlar o tempo como se
isso fosse possivel. Este individuo tenta ilusoriamente
retardar o envelhecimento, via produtos cosméticos, e
evitar a morte, ao invés de pensar nela como uma condigao
humana. De algum modo tenta possuir uma “felicidade”
mesmo que fluida e escolhe permanecer imerso no seio da
sociedade capitalista, contribuindo com o giro do capital
para os capitalistas e tendo dia-a-dia perdas significativas
em sua vida financeira e patrimonial, j4 que a poupanga ¢é
evitada e o consumo ¢ privilegiado.

Compartilha desta mesma visio Ewald ez a/ (2005)
quando destaca ser um tipo de homem que tenta estar e ser
no mundo via acumula¢io de produtos e angustiado com
sua existéncia. Sobre as caracteristicas do sujeito
hipermoderno Aubert (2006, p. 157) as descrevem como:
“(..) la satisfaction immédiate de ses désirs et intolérant a li
[frustation, il poursuit cependant, dans nounvelles formes de dépassement
de soi, une quéte d absolu, toujours d actnalité.”

Trinta e Trinta (2005, p. 7) confirmam que: “A
sociedade de consumo realizon o prodigio de fazer do ato de compra
uma festa; da venda, wma arte; e da exibicao aparatosa, wum
espetaculo.” Sociedade esta na qual o hiperconsumidor que
busca segundo Ewald ¢f a/ (2006) uma eterna compressao
espago-temporal para existir e temporalizar.

Contribuindo com a perspectiva acima sobre
consumo Saraiva ([s,d], p. 3) argumenta que: "consumir é
distinguir-se no interior do priprio grupo ou diante de outros grupos."
Ilusdo esta que ¢é sustentada pelos agentes de crédito e
consumo na sociedade contemporanea.

Assim, consumir na sociedade atual é mais do que
uma atitude econdmica, mas um modo de demonstrar
insercdao social, ratificar um estilo de vida e um modo de
ser. O ato de consumir é atualmente um tipo de atitude que
permite compreender como a subjetividade de uma
pessoa/sujeito se constitui no contato com os outros e com
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o mundo. Consumir é um ato individual com influéncias no
social e, vice-vetsa.

Sobre esse aspecto do consumo, como uma forma
de demonstrar a poder e liberdade individual, Severiano
(2005, p. 8) explica: "A dita 'democracia’ passa, agora, a
basear-se na capacidade de 'eleiciao individual' , "na livre
escolha" dos bens de consumo". Ou seja, o consumo passa
a ideia de pseudoliberdade e pseudoescolhas.

Severiano nos ensina que a propagag¢ao da liberdade
de escolha esta inserida na légica da liberdade econémica,
tio propagada pelos agentes do sistema capitalista, onde
inclusive os objetos passam a ter mais valor do que as
relagoes sociais, pessoais ¢ afetivas.

Bauman (2001, p. 87) ao pensar a questio do
consumo e da escolha diz que: "(..) tudo numa sociedade de
consumo € uma questdo de escolha, exceto a compulsao da escolha - a
compulsao que evolui até se tornar um vicio e assim nao ¢ percebida
como compulsio.."

A satisfagdo com objetos foi pensada por Marx
(1985) quando tratou do fetiche'” da mercadotia e nessa
mesma dire¢ao Faria e Brandao (2004, p. 29) ao discutirem
a questao da cultura e da ideologia capitalista destacam que:

O predominio em uma cultura marcada pela razio
instrumental e pela sociedade industrial afasta os
individuos de seus ideais de liberdade e felicidade; a
ideia de uma sociedade racional marcada por
individuos = racionais, livres de exploracio se
transformou em uma formacido cultural falseada
pela ideologia da pseudocultura, ou seja, uma

125 Termo que remete ao fetichismo — Conceito que se originou na
critica da religitio do século XVIII, sendo considerado uma
caracteristica essencial de religides “primitivas”. Fundamentava-se nas
observagdes de colonizadores portugueses na Africa e servia para
designar uma crenga que imaginava em objetos mortos uma alma e
frocas sobrenaturais. (KURZ, 1992, p. 235)
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cultura dominada pelo espirito alienado, o espirito
dominado pelo fetiche da mercadoria.

Saraiva ([s,d], p. 57) ao tratar da questio da
mercadoria na economia capitalista apresenta algumas
caracteristicas do homem consumidor: "Esse homem-ser
consumidor, obrigado a gozar e ser feliz, ¢ muito mais uma empresa
de prazer e satisfacdo, ji que passa a vida cada vey menos na
produgao pelo trabalho e cada vez mais na produgio continuna do
praprio bem-estar”. O autor se apropria também das reflexdes
de Baudrillard quando o mesmo se refere a contradi¢ao da
sociedade de consumo que intensifica e reprime
simultaneamente o individualismo consumidor.

Mancebo ez. a/ (2002) trata da questio do consumo
e da subjetividade destacando a contribuicao dos
pensadores da Escola de Frankfurt e, creditando,
principalmente a Herbert Marcuse, como o modo de
pensar a questao da alienagao e do consumo, bem como as
reflexdes que o autor aponta para os efeitos do
consumismo sobre a subjetividade sdao relevantes e
necessarias para se por em cena. Efeitos estes cada dia
tornados mais “naturalizados” na sociedade capitalista.

Assim pensa também o antropoélogo italiano
Canevacci (2007, B33) que em entrevista ao Caderno
Dinheiro do Jornal Folha de Sio Paulo afirmou: “O
consumidor contemporaneo ¢ performatico e protagonista do consumo.
(..) O desafio contemporineo ¢ justamente subjetivar o produto. A
subjetivagao ¢ nma fetichizacao. O produto nao é mais um produto,
mas um ser’. B, é nessa fetichizagdo que os produtores da
literatura de “autoajuda” se aproveitam do momento do
homem-consumidor ** para se propagar, vender, lucrar,
expandir-se enquanto um segmento do mercado.

126 Também poderia na visao de Lipovetsky (2004; 2007) ser chamado
de hiperconsumidor.
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Esse sentido dado ao produto, a mercadoria é o que
Severiano (2006) denomina de processo de coisificagao a
que estdo submetidas as subjetividades contemporaneas
que sao mediadas pelos bens de consumo, ou seja, ha o que
a autora chama de inversio fetichista, pois ha uma
personifica¢ao dos objetos e uma objetivagdao das pessoas.

O cenario da sociedade de consumo é bastante
propicio para que psicélogos preocupados com os modos
de ser contemporaneos, possam estar atentos para Os
diferentes tipos de “psicopatologias” que estio sendo
produzidas na contemporaneidade. A propria compulsiao
pelo ato de compra pode ser pensada como um tipo de
adoecimento existencial concreto contemporaneo.

Por fim, como assinala Lipovetsky (2004, p. 43): “.A
hipermodernidade nao ¢ nem o reino da felicidade absoluta, nem o
reino do nilismo total.”

Charles (2009, p. 111) resume as caracteristicas
centrais da hipermodernidade, que aqui re-apresento para
fins de reflexdo: a) indiferenca ao bem priblico; b) prioridade
[freqiientemente dada ao presente, em detrimento do futuro; c) interesses
corporativistas; d) desagregacao do sentido de dever on da divida com a
coletividade.

Na hipermodernidade “novos” modos de ser e
estar no mundo foram eleitos e eles trazem em si
estratégias individualizantes de conduzir a vida, do que
convites a reflexdo conjunta. Cenario este perfeito para a
alavancagem das promessas de felicidade.

2.4 A Sociedade de Consumo, o hiperconsumo e as
falacias da hipermodernidade.

“Nao gosto de entrar em loja e nao comprar.

Fico com vergonta” Vinicius Belo, 22 anos,
Produtor de Eventos de um hotel na Barra da
Tijuca — R] — RJ (Monteiro , 2009, p.28.)
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Na sociedade atual o consumo, em excesso'”’, é
modus  vivend; determinado pela ideologia do capital.
Ideologia esta que tem concretizado um modo de vida
liquida caracteristico da sociedade liquido-moderna
(BAUMAN, 2003). Uma das caracteristicas ¢ a
predominancia de relagSes volateis, fluidas, ou seja, liquidas
do homem consigo, com os outros, com o mundo e com
os objetos de consumo. A Liquidez, no mundo
hipermoderno, niao ¢é entendida como um conceito
financeito que traduz a capacidade de honrar
compromissos, mas sim um estado da matéria, recebendo
assim novo significado de descartabilidade e imediatez.

A sociedade liquido-moderna'®® projeta uma vida de
consumo'”, ou seja, uma vida liquida na qual os objetos e
pessoas perdem utilidade dia-apds-dia, cristalizando ainda
mais uma sociedade individualista, onde o eu nio se satisfaz
consigo, e seu referencial na coletividade. (BAUMAN,
2007). Nessa sociedade, a autonomia, o auto-aprendizado,
auto-disciplina, a  auto-sustentabilidade, enfim, a
“autoajuda” sdo extremamente incentivados.

Penso que o conceito de paixdo autoconsumptiva
devolvido por Sennet (2006) também esclarece os
interesses do capital e a dinamica da sociedade
consumidora.

Ao discutir a alienacio no consumo Aranha e
Martins (2003, p. 47) argumentam que:

127 Ao tratar de consumo excessivo estarei me apoiando nas idéias de
Lipovetsky (2007).

128 As sociedades contemporineas, sob o impacto da globaliza¢io,
tendem a se tornar sociedades que se transformam de maneira continua,
sociedades flexiveis, sem fronteiras e sem limites, sociedades fluidas,
sociedades liquidas. (HAROCHE, 2004, p. 223)

129°0 consumo surge como sistema que assegura a ordenacdo dos
signos e a integracao do grupo ; constitui simultaneamente uma moral
(sistema de valores ideoldgicos) e um sistema de comunicagdo ou
estrutura de permuta. [...] (BAUDRILLARD, 1995, p. 78).
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O ato de consumo é um ato humano por
exceléncia, pelo qual atendemos necessidades mais
amplas, que nido se restringem simplesmente as
organicas, de subsisténcia. De fato, as necessidades
humanas nunca sdo apenas aquelas essenciais
sobrevivéncia, mas também as que facilitam o
crescimento  humano em suas multiplas e
imprevisiveis dire¢oes e dao condi¢bes para a
transcendéncia.

IS

Mesmo que essa transcendéncia niao ocorra, o
consumo ¢ considerado como uma atividade que possibilita
a “inclusao” do homem na sociedade, tornando-o capaz de
adquirir bens ou servigos, ou até passando a falsa ideia de
que ele esta inserido em determinada classe social por ter
tido o poder de comprar algo, mesmo que sejam copias de
objetos originais.

Como destaca Lipovetsky (2007) no atual cenario
hipermoderno:

O consumo ordena-se cada dia um pouco mais em
funcio de fins, de gostos e de critérios individuais.
Eis a chegada época do hiperconsumo, fase 111 da
mercantiliza¢io moderna das necessidades e
orquestrada por uma légica desinstitucionalizada,
subjetiva, emocional. (p. 41)

O consumo ‘para si’ suplantou o consumo ‘para o
outro’, em sintonia com o irresistivel movimento de
individualizacio das expectativas, dos gostos e dos
comportamentos. (p. 42)

(...) o consumo encarrega-se cada vez melhor de
uma nova funcio identitaria. (p. 45)

E como define Freitas (2007) o consumo na
contemporaneidade exerce o papel de cimento social por
unir pessoas de diferentes camadas. De acordo com o
autor, o consumo ¢ similar ao que Simmel (1967; 2005;
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2006) analisou na modernidade como sendo o dinheiro,
mediador de tudo, ja Freitas (2007) advoga ser o consumo
o meio ¢ o fim de todas as coisas.

2.5 O Capitalismo visto pelas lentes da fenomenologia

O pai da fenomenologia, Edmund Husserl, em seus
estudos A filosofia como ciéncia de rigor, As Conferéncias de Paris
e A Crise da Humanidade ¢ Filosofia fez, intencionalmente,
reflexdes e duras criticas ao modo que a ciéncia moderna
havia se apropriado da natureza, da técnica e, acima de
tudo, do drastico e equivocado uso que estas fizeram da
técnica e do conhecimento.

A ciéncia se apropriou da razao instrumental e da
técnica para propagar a separagao entre sujeito-objeto,
entre objetividade-subjetividade, entre razao-emocao e, por
fim, como assegurou Husserl entre Consciéncia-Mundo.

A paixdo pela aplicagio do método experimental,
pela possibilidade de uso raciocinio matematico aplicado as
ciencias do espirito da mesma maneira que as ciéncias
naturais fez Husserl (1965; 2009) criticar o predominio do
pensamento positivo, cientificista para a consolidagao das
ciéncias normativas. Ciéncias estas que foram criadas para
aprisionar a razao em suas regras, dando a elas mais
importancia que a propria consciéncia ea esséncia do
fenbmeno.

A ciéncia moderna inaugurou um modo de pensar e
agir objetivo, cientificista e desconectado do mundo da vida
e da experiéncia real da consciéncia. Ela artificializou o
contato do homem com ele mesmo, com os outros homens
e com a natureza. Sera a vida mediada pela ciéncia e pela
técnica promotora da felicidade?

Em sua época, Husserl, ndo teceu criticas ao
capitalismo, mas em suas reflexdes ¢ possivel perceber sua
insatisfagdo e desejo de questionar a auséncia de
fundamentos na filosofia e na psicologia, auséncia esta que
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levaria num futuro préximo a uma crise. Crise esta que
estava diretamente relacionada ao desenvolvimento da
ciéncia e do uso da técnica pela ciéncia de modo que isolou
o sujeito do processo de conhecimento, da vivéncia, por
fim do mundo da vida, obtendo pela constru¢io de
mecanismos artificiais para ver a realidade.

Diante de tudo isso a Psicologia, enquanto ciéncia
nasce no seio das ciéncias naturais (resultando de uma
alianca do pensamento fisico com o biolégico), alia-se ao
método experimental, passando a estudar o psiquico de
modo empirico, em laboratério desgarrado do mundo da
vida e da filosofia.

O mundo do laboratdrio, o laboratério como
mundo dos cientista instaurou um novo paradigma: a
técnica passou entdo a fazer parte do modo de pensar a
subjetividade, de conhecé-la, de enclausura-la e manipula-la,
seguindo  essa  dire¢do a  Psicologia,  passou
consequentemente  a aliar-se ao desenvolvimento do
trabalho nas fabricas, nas inddstrias, para servir ao
capitalismo.

A Psicologia transformou-se em Psicologia
Industrial, servindo inclusive de fundamento postetior para
a concretizacao da Teoria das Relagoes Humanas no campo
da Administragdio e para a area de Administragao de
Recursos Humanos. O pacto entre Psicologia e capitalismo,
mediada pela Adminstragao ratificou o conhecimento por
ela produzido a0 mesmo tempo em que garantiu no meio
técnico-cientifico sua validade e emancipag¢ao enquanto
ciéncia do comportamento humano.

Para separar-se da ideia de uma ciéncia da alma a
Psicologia, passou entdo a estudar as condi¢oes de prever,
controlar, manipular e adaptar o comportamento humano
as condi¢oes dadas pelas organizac¢oes industriais. O avango
do capitalismo entio avaliza a cientificidade inicial da
psicologia.
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Husserl (2005) se propos a pensar o que poderia
acontecer se a Psicologia se afastasse da filosofia e nio
tivesse ela propria um método para estudar, aquilo, que até
entdo era seu objeto por excelente — a consciéncia. A crise
entao seria uma crise de escolha na qual as consequéncias
seriam  posteriormente  percebidas  nas  relacoes
artificialmente criadas pela ciéncia para compreender a
subjetividade. (HUSSERL, 2008)

As preocupacdes de Husserl nio apontavam para
uma alianca da Psicologia com o capitalismo, mas
indicavam, a perda de seu fundamento. Fundamento no
qual ele evidencia a inseparabilidade entre consciéncia e
mundo, que sé ¢é possivel pela via da compreensao da
intencionalidade da consciéncia.

Isso ocorreria com o uso da atitude e do método
fenomenolégico que permitiriam a descricdo e a
compreensio da experiéncia tal como ela aparece no
mundo: “o mundo, tal como consta na consciéncia”
(HUSSERL, 1927/1992, p. 4) e compreender a relagio do
eu com a comunidade na prépria comunidade (mundo),
sem a necessidade de prender a experiéncia em um
laboratério.

A intencao central de Husserl em relacio a
Psicologia era a de que ela pudesse nio depender do
método da ciéncia natural para estudar a subjetividade,
tendo para isso um método de rigor, tornar-se uma
psicologia  fenomenoldgica (ser uma fenomenologia
eidética), devendo ser “exclusivamente voltada para as formas
invariantes essenciais”’. (HUSSERL, 1927/1992, p. 5).

O modo de pensar husserliano era contrario do
modo de pensar proposto pela psicologia exata moderna,
que fazia uso da cientificidade, do psicologismo e do
relativismo para estudar a consciéncia, Husserl (1965; 1992)
ao contrario propos que tanto a Filosofia como a Psicologia
s6 poderiam ser ciéncias de rigor, ciéncias primeiras, se
tivessem, elas mesmas um método de rigor préprio. Um
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método de rigor as fizesse retornar “as coisas mesmas”, ou
seja, a esséncia do fenémeno, ao que nele ha de invariante,
sem a interferéncia de uma técnica naturalista ou cientifica,
nem tampouco o pensar positivo.

Assim, o pensador afirma que uma psicologia
fenomenoldgica pura seria necessiria como base para a
construcao de uma “psicologia” empirica que tivesse seus
fundamentos na consciéncia, na vivéncia, na relacao desta
com o mundo da vida, e nio nos fatos e na causalidade
mensurados cientificamente.

Manter-se nesse modo de investigar a realidade
(mundo da vida) seria manter a consciéncia ingénua e
dependente da ciéncia natural, “adormecida” no
pensamento cientifico que predominou na Europa e que se
disseminou nos Estados Unidos, preferencialmente pelas
ciéncias normativas.

Marcuse leitor de Husserl e fortemente influenciado
por ele em sua fase inicial, permiti-se afetar pela
fenomenologia (mesmo que brevemente) e ao entrar em
contato com o materialismo dialético propoée um novo
olhar, que se complementa com seu encontro com
Heidegger. Marcuse entao pensa uma fenomenologia do
materialismo dialético. (LEO MAAR, In.:. MARCUSE,
20006;1968)

Soares (2011) ratifica que as influéncias recebidas
por Marcuse, bem como seu interesse por pesquisadores
com visOes antogonicas nao o fez ser seguidor de nenhum
dos tedricos que ele escolheu para dialogar, mas
principalmente destaca que ele foi capaz de elaborar seu
préprio pensamento, respeitando na mesma medida as
diferencas daqueles que o ajudaram a tornar-se um teérico
critico.

Adorno, também leitor de Hussetl, como lembra
Mufioz (1995) destaca que era preocupagao deste pensador
estabelecer uma fenomenologia da consciéncia alienada, ja
que ao olhar para a cultura e para os fenomenos
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contemporaneos na sociedade contemporanea ele se
voltava para os modos de organizagio economica, social e
politica que buscavam dissolver o sujeito no social e o
social no sujeito. Adorno da preferéncia em sua analise a
relagio entre consciéncia e alienagao, pois ele parte de uma
analise teodrica da cultura.

Ambos, Husserl e Adorno perceberam que, do
modo que a sociedade caminhava, o tnico destino possivel
era que a consciéncia do homem moderno permaneceria
ingénua (Husserl) e alienada (Adorno), imbricada com a
ideologia dominante. Para se pensar um olhar
fenomenoldgico sobre o capitalismo e suas relagoes com a
Psicologia e a Filosofia na contemporaneidade ¢ necessario,
acima de tudo, pensar no fundamento daquilo que se revela
a consciéncia.

A fenomenologia enquanto um modo de ver o
mundo, ao ser utilizada para compreender o fenomeno do
capitalismo e da ‘“autoajuda” na contemporaneidade
permite ir diretamente aquilo que se manifesta e se revela
concretamente, ou seja, diretamente nos modos que os
objetos se apresentam para a consciéncia. No caso desta
tese os objetos, os livtos de “autoajuda” financeira,
permitem perceber as intengOes, os significados e os
sentidos que sdo utilizados pelos seus autores para ditar
regras de comportamento, modos de ser e estar no mundo
e por que nao de construir subjetividades, tudo isso
perfeitamente inserido na légica do hipercapitalismo.

O mundo contemporaneo, fluido e envolto pela
logica do ter para ser ¢ o cenario perfeito para emergéncia
de uma pseudocultura e para que a “autoajuda” se prolifere
e ocupe os mais variados espagos.

O estilo faca-vocé-mesmo contido nos livros de
autoajuda ganhou os espagos das livrarias, das bancas de
jornais e revistas e passa a ser consumido como uma terapia
de bolso. Ingénuo acreditar que estes livros podem dar
conta de resolver questdes somente possiveis pela via da



207 | Jean Marlos Pinheiro Borba

reflexdo consciente, participagao coletiva e
responsabilizacio conjunta pelas mudangas. Enquanto o
ideal de individualismo hedonico predominar sera dificil ou
até quase impossivel uma mudanca no cenario
contemporaneo, mesmo que as obras de “autoajuda”
professem o contrario.



O “CARATER
PSICOLOGICO” DA
LITERATURA DE
“AUTOAJUDA”
FINANCEIRA:

dinheiro e financas pessoais.

“Por isso, o psicilogo nio deve negligenciar aquela
queixa comum que acusa o dinbeiro de ser o deus da
nossa época.”

Georg Simmel

Georg Simmel se refere a preocupagao entre o
dinheiro, a psicologia e a vida cotidiana tanto na metrépol
quanto na vida urbana. A psicologia, em tese, nio pos o
dinheiro dentre as suas discussdbes como um tema de
importancia, salvo a Psicologia Econémica que ira ser
abordada nesta segao. Na atual sociedade de hiperconsumo,
os vinculos entre as pessoas sao mediados pelo ter e nio
mais pelo ser, essa relagdo precisa ser reestabelecida, nao
pode a psicologia ver o dinheiro apenas como uma variavel
externa a0 mundo, a0 homem e as suas relacoes, ele é sim
um elemento e um indicador sintoma do modo de vida
humano.

Ao apresentar as ideias centrais de Simmel,
Waizbort (2000, p. 140) diz que o dinheiro ocupa uma
posicao central e estratégica da sua “psicologia’:

‘Para a psicologia do dinheiro’ significa um duplo
movimento: analisar na consciéncia o processo que
transformard o dinheiro em um caso radical da
transformagdo dos meios e fins, e por outro lado
analisar os efeitos do dinheiro faz recair sobre essa
mesma consciéncia.
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Para Simmel e Benjamim o dinheiro ¢ Deus do
mundo moderno e continua a sé-lo em tempos
hipermodernos, s6 que agora fetichizado de diferentes
maneiras e objetos além dele mesmo.

Simmel (apud Waizbort, 2000, p. 142) nos ensina
que:

A ‘impessoalidade’ do dinheiro, seu ‘anonimato’ (p.
59) sio tragos fundamentais do dinheiro que nio se
restringem a ele, mas a tudo o que ele, com seu
toque de Midas, alcanca. Por isso, sempre que
valores pessoais estio em jogo, o dinheiro parece
ser tao improéprio como forma de reparagio. Tudo
que ¢é pessoal, individual, especifico esta no poélo
oposto ao dinheiro.”

Se o dinheiro e o crédito permitem o acesso ao
mundo do consumo, consequentemente das relagoes socio-
comerciais ¢ possivel entdo perceber através dele o
movimento intencional da consciéncia dos homens
hipermodernos que acreditam que, pela posse, resolvem
questOes existenciais.

Nessa dire¢ao, a literatura de “autoajuda” financeira
ratifica esse mundo do dinheiro, do modo de ter para ser,
como um estilo de vida, principalmente quando indica
modos de pertencimento que é uma das caracteristicas dos
livros.

Como foi ratificado anteriormente a ‘“‘autoajuda”
pode ser entendida como um indicador sintoma das
relacbes entre o homem, suas financas e a ldgica
hipercapitalista, pois ela proporciona pensar no viés
psiciologico que a crise do capitalismo instaurou e mantém
no viva mundo.

E importante ressaltar que a crise do capitalismo se
assemelha a crise que Husserl sinaliza a comunidade
européia dada a sua op¢ao por adotar o modo positivista de
pensar as relagdes homem-mundo, oriunda da ciéncia
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natural e da psicologia exata da época. Tal crise se
configura hoje niao apenas como uma crise do capitalismo,
mas como uma crise da subjetividade, conferindo-se ai um
deslocamento da esfera individual-social-individual.

Bauman (2010a, p. 45) adverte: “O obyeto das operagoes
de crédito nao ¢ 5o o dinbeiro pedido e emprestado, mas o
revigoramento da psicologia e do estilo de vida de “curto prazo”.” B
na manutencao de um estilo de vida sem vinculos, veloz e
mutante que o mercado prolifera e cria estilos de vida
variados. “O mercado nao sobreviveria caso os consumidores se
apegassem as coisas”. (BAUMAN, 2007, p. 48)

Nessa mesma légica, estao os livros de “autoajuda”
financeira, ja que eles nao contém respostas completas e
nem poderiam, mas mantém em seus textos a perspectiva
de que o leitor alcangara o que quer com a leitura, alguns
outros ja indicam, na propria capa, leituras que
complementam ou dao continuidade ao que é professado.
A instabilidade movimenta esse mercado de ilusoes
(CHAGAS, 2001).

Simmel a0 estudar a modernidade, destacou como
sendo uma caracteristica dessa época aquela a que mudanca
do padrio de comportamento humano, deixando de se
utilizar apenas da natureza e dos bens materiais, para ter no
dinheiro o seu representante maior. “Quanto mais
predominante ¢ o dinbeiro, mais anulado ¢ o cardter qualitativo das
coisas (do mundo, dos homens)” (WAIZBORT, 2000, p. 153)

Percorrendo literatura de finangas, principalmente
os livros editados e disponiveis no mercado editorial
nacional como Braga (1994), Assaf Neto (2000), Hoji
(2001), Santos (2002), Padoveze (2005) e outros traduzidos
como Gitman (1997) e Ross et al. (2000), nao foram
encontradas referéncias aos estudos sobre financas
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comportamentais'”’, nem pessoais, a literatura que existe
surge como um novo segmento desta area.

Em alguns periédicos nacionais foi possivel
encontrar artigos que tratavam da evolugdo da teoria das
financas, fazendo referéncia aos estudos sobre
comportamento humano e finangas (quer publica ou
privada).

Para Matias e Freitas (2007, p. 4) a relagio do
homem com as finangas é historicamente percebida na evolucio do
pensamento financeiro: “Na ldade Média, o cristianismo influencion o
comportamento humano e estabelecen procedimentos em relagao a
Finangas.” Sendo que na Idade Moderna e na Renascenca
surgiram, em meio ao grande numero de pensadores,
alguns que se preocupavam com os problemas financeiros;
tais como: a correlagdo entre a economia privada e as
finangas publicas. Estes temas sio objeto de estudo da obra
de Diomedes Carafa.

Dentre estes trabalhos estio Castro Junior e
Fama(2002), Matias e Freitas (2007), Saito, Savoia e Fama
(2007), Krauter e Fama (2003) discutem a evolugdo do
pensamento em Finangas. Saito et al. (2007, p. 10)
assinalam que dentro da Moderna Teoria das Financas
cabem os estudos sobre o comportamento humano e as
questdes economicas:

Adicionalmente, vém ganhando relevancia os
estudos que procuram relacionar o comportamento
humano com os conceitos econdémicos, de forma a
entender a influéncia do fator humano nas decisées
financeiras, formando, assim, um novo ramo de
pesquisa conhecido como Finangas
Comportamentais, fundado por Richard Thaler.
Para ilustrar a relevancia desse assunto, cabe
mencionar que Daniel Kahneman foi premiado

130 Ja localizei um livro intitulado Finangas Comportamentais,
publicado pela Elsevier recentemente.
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com o Nobel de Economia em 2002, pela sua
contribui¢do para a ciéncia econdémica, com a
inclusio de conceitos da psicologia na compreensio
das decisées dos individuos em condicGes de
incerteza.

Nesta relagio da Psicologia com as Finangas resta
observar ainda o que Matias e Freitas (2007, p. 8)
identificaram em sua pesquisa iniciada no século XIX: “Na
Austria, na chamada escola austriaca, estudiosos faziam
pesquisas financeiras com base na analise psicolégica da
satisfacao das necessidades, com base no valor. K Menger
(1840-1921), Boem-Bawerck (1851-1914) foram exemplos
desses estudiosos.”

Esse movimento contribuiu para a criagao de duas
areas especificas as Financas Comportamentais ¢ a
Psicologia Econémica. Ambas as areas buscam
compreender a relagio do homem com o uso do dinheiro e
do crédito e os efeitos do seu comportamento na tomada
de decisao de investimentos. Partem do pressuposto de que
existe um "homo economicus" que toma decisdes racionais.

Abordando ainda as finangas comportamentais
encontrei um numero expressivo de artigos que discutem
os fundamentos, os interesses e os resultados desta area de
conhecimento, dentre eles estio os trabalhos de: Milanez
(2003), Savoia et al (2006), Krauter e Fama (2007), Matias e
Freitas (2007) e Marcon (2007).

Existem os trabalhos também na 4rea da Psicologia
Economica iniciados em com Pierre-Louis Reynaud (1967);
George Katona (1975); Setephen Lea, Roger Rarpy e Paul
Webley (1987); Catlos Descocouvieres (1998), Fred van
Raaij (1999), Catlos Barracho (2001) e que sao apontados
na tese da Psicéloga e Psicanalista Dr.a. em Psicologia
Social Vera Rita de Mello Ferreira.

Foi realmente em 2002 que a disciplina expandiu-se
quando Daniel Kahneman e Amos Tversky receberam o
préemio Nobel de Economia pelo desenvolvimento de
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teorias sobre percepc¢ao e decisGes em cenarios de risco e
incerteza, a chamada Teoria do Prospecto.

Ferreira (2007) e outros apontam que as bases
teoricas desta area de conhecimento estio calcadas nas
teorias comportamental, cognitiva e psicanalise. No caso
em questdao vale saber o que ¢ a psicologia econoémica e
também quando ela se origina.

Albou (1974) apud Albou (1980) comenta que a
psicologia economica surgiu em 1902 com a publicagiao de
dois volumes, com este titulo, por Gabriel Tarde, com forte
embasamento no método experimental e na psicanalise.
Ambas utilizaram métodos onde a razdo, as catagorias
explicativas e o wuso de métodos de constatacao
experimental eram dominantes.

3.1 A Psicologia e o Dinheiro

Em uma dos livros de autoajuda pesquisados
Dinheiro ndo da em arvore diz ao leitor Godfrey (1994, p.
11) que : “A verdade é que o dinbeiro nos afeta. Nao importa
quanto temos ou ndo temos, ele afeta nosso humor, nosso casamento,
nossos objetivos, nossos sonhose a nossa personalidade”.

Isso ratifica o fato de que o homem sempre
manteve uma estreita relacio com o dinheiro, tendo dado a
ele um signifcado existencial, como se fosse um ser vivo. O
dinheiro nos seus inumeros modos de se revelar tem dado
ao homem o poder de conquistar a humanidade, de
adquirir bens e transformar a natureza, tornando qualquer
um deles em objeto de deleite proprio.

Na histéria da humanidade, os cristaos, por
exemplo, foram orientados pelos seus fundamentos
religiosos a nao valorizar o dinheiro ou a nao lhe render
culto, todavia muitos reis (amados ou odiados pelo povo)
demarcavam o seu modo de ser e governar pela oposicao a
riqueza e ao dinheiro em si.


http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Teoria_do_Prospecto&action=edit
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O Rei Davi, na histéria biblica, é considerado um
dos reis que, quer pelo culto e ostentagao do poder do
dinheiro e de pedras preciosas, ou até mesmo pela posse de
terras e dominio sobre os outros homens demarcou o lugar
que o dinheiro ocupava em sua condi¢io humana.

Os ensinamentos professados na Biblia foram
reunidos pelo escritor Steven K. Scott no livro Salomao o
homem mais rico que ja existin. Bste é um livro de “autoajuda”
que associa sucesso, religido e finangas. O autor diz na
sinopse do livro: “Neste livto me concentrarei nas
estratégias e passos extraidos do livro biblico dos
Provérbios que apliquei as areas profissional, pessoal e
financeira da minha propria vida.Apés examinarmos os
conselhos de Salomao em cada capitulo, oferecerei algumas
técnicas simples que utilizei para implementar os conselhos
no meu cotidiano™"”.

Um pequeno trecho do Capitulo 1 deste livro pode
esclarecer como o homem mais rico que ja existiu pode lhe
trazer mais felicidade, sucesso e dinheiro auxiliando a se ter
uma melhor compreensio dessa relagao:

Imagine sair de um salario abaixo da média para
uma renda pessoal de mais de 600 mil délares por
meés. Imagine perder nove empregos durante os seis
anos que se seguiram a faculdade e, entio, no
décimo, erguer 12 negbcios do zero, alcancando
vendas de bilhes de ddlares. Imagine fazer tudo
isso seguindo passos especificos ensinados por
Salomiao no Livro dos Provérbios do Antigo
Testamento. (p. 7)

A oragido de Salomio

131 Disponivel em:
http://veja.abril.com.br/livros mais vendidos/trechos/salomao-o-
homem-mais-rico-que-ja-existiu.shtml.
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Salomao nasceu por volta do ano 974 a.C. e foi
coroado rei de Israel pelo pai, Davi, pouco antes da
morte deste. Ele tinha 12 anos de idade. Sentia
muito medo de governar Israel, receando que nio
tivesse a sabedoria necessitia. De acordo com o
Antigo Testamento, Deus apareceu para Salomio e
perguntou o que ele queria. Salomio pediu apenas
sabedoria e conhecimento para poder julgar com
probidade o grande povo de Israel (I Reis 3:9; 11
Cronicas 1:10). Entdo Deus disse que, por ele ndo
ter pedido riquezas, bens, honras e vitorias
sobre os inimigos, lhe seriam concedidos mais
bens, sabedoria, conhecimento, riquezas e
honra do que a qualquer rei do passado ou do
futuro. A promessa foi cumprida. A sabedoria, o
sucesso e a riqueza de Salomdo aumentaram de
forma inimaginavel. Além das reservas de ouro que
valeriam centenas de bilhées de délares no mercado
atual, ele possufa 4 mil estabulos para seus cavalos e
carruagens, e sua folha de pagamento inclufa 12 mil
cavaleiros. Governantes de nacSes do mundo
inteiro buscaram seus conselhos e pagaram caro
por eles.No entanto, no meio da vida, ele comegou
a violar as regras de conduta, os principios e
estratégias que articulara com tanta sabedoria no
Livto dos Provérbios e, ao fazé-lo, seu sucesso e
felicidade desapareceram. Para nossa sorte, ele
registrou muitas de suas leis de conduta no Livro
dos Provérbios. (p. 9)

O trecho anteriormente citado mostra o interesse
do autor em associar a sabedoria de Salomio a uma
estratégia para alcancar a riqueza. Em um dos
ensinamentos a humildade e a persisténcia passam a ser
elementos determinates da riqueza, assim o autor aproxima
o dinheiro do sagrado, como bem nos lembra Benjamin.
Em tempos hipermodernos onde a relacio entre fé e
sabedoria ¢ atravessada por relagdes comerciais e atitudes
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ingénuas, fica claro que o livro atende aos anseios de uma
sociedade que aprendeu a associar dinheiro, religido e
pensamento positivo.

Na modernidade, a confirmagio do poder do
dinheiro ocorre de forma exponencial, pois seu uso se
oficializou como meio de troca, nio apenas nas relagoes
mercantis, comerciais e bancarias, mas acima de tudo nas
relacoes sociais, familiares e afetivas. Com o advento do
capitalismo, com a globalizacgio e o “progresso
tecnolégico” o dinheiro ganhou formas diversas, dentre
elas a forma de plastico (cartio de crédito/débito) e a
forma virtual. (BORBA, 2008)

Nas relacdes familiares, por exemplo, declara
Simmel (2006) que a instituicdo do dote nas relagoes
afetivas foi uma das fases em que o dinheiro foi usado para
comprar afetos, pessoas e capturar subjetividades.

Ter dinheiro, ter bens patrimoniais deu a0 homem a
falsa ilusio de que ao té-lo, o caminho para a felicidade
seria menos sinuoso e que sua aceitagdo no meio social
seria mais facil. E o que ratifica Smiles (s. d, p. 331-332):

A maneira por que o homem se serve do dinheiro,
o ganha, o economisa, e 0 gasta, ¢ talvez uma das
melhores pedras de toque da sua sabedoria pratica.
Ainda que o dinheiro nio deve considerar-se como
um dos fins principaes da vida, nem por isso deve
ser tratado com desprezo philosophico, porque
representa em alto grau os elementos do bem-estar:
physico e social.

Fonseca (1994) ao analisar o que chamou de “Uma
Psicologia do agente econémico em David Hume e Adam
Smith”, destaca que o pensamento destes dois iluministas
escoceses sobre o funcionamento da mente humana e
modos de comportar-se na vida cotidiana é afetado por
fatores sub-racionais. Professa o autor que o apego ao
dinheiro e a idade é que interessam e, nao a tranquilidade e
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o prazer, ser rico para um homem lhe garante o status de
sempre estar em evidéncia para com o seu semelhante, de
lhe colocar num lugar superior, de ser admirado e de querer
ter atencao constante. Através do dinheiro o homem rico
se garante como detentor de valores morais e materiais que
deveriam ser admirados e referenciados. Essa constatacao,
feita no século XVII, sofreu algumas modificagdes no
cenario do capitalismo contemporaneo, mas principalmente
exacerbou-se.

O pensamento do filésofo francés Nicolas
Malebranche é apud Fonseca (1994, p. 4) para ilustrar a
relagio do homem com riqueza: “as pessoas geralmente
estdo até mais interessadas em aparecer diante aos
olhos dos outros como ricas, cultas e poderosas do
que realmente ser.” Eis a importancia do dinheiro como
um agente mediador nas relagoes sociais e afetivas.

Bruckber (2002, p. 173) da a riqueza um carater de
acesso a vida publica, que no caso da sociedade atual é
espetacularizada: “E gue a rigueza ¢ antes de tudo nm espeticnlo
a ser exibido, que regala os olhos, aguca os apetites, alimenta o
rancor.”’

Sciliar'” lembra alguns personagens da ficcio que
auxiliam a esclarecer a questdo do apego ao dinheiro, mas
especifcamente da avareza ao longo de séculos.

132 SCLIAR, Moacyr. A avareza na fic¢io. Mente Cérebro. Disponivel
em:

http://www2.uol.com.br/vivermente/artigos/a avareza na ficcao.ht
ml
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Honoré de Balzac (1799-1850) e Fiédor
Dostoievski (1821-1881) viviam atolados em
dividas, sobretudo o escritor russo, que era um
jogador compulsivo. Nio ¢é de admirar que
avarentos tenham dado grandes personagens da
ficcdo. O primeiro exemplo ¢, naturalmente, o
Shylock, de William Shakespeare (1564-1616) na
comédia O mercador de V'eneza, do fim do século
XVI. Shylock era um agiota. Na Idade Média, o
empréstimo a juros era proibido aos cristios e
reservado ao desprezado e marginal grupo dos
judeus. Um arranjo perfeito: quando o senhor
feudal ndo queria ou nio podia pagar dividas
contraidas com os agiotas, desencadeava um
massacre de judeus, um grupo desprezado e
marginalizado, e resolvia o problema. Shylock
sente-se desprezado e quando empresta dinheiro a
Antonio, um mercadot, pede em garantia uma libra
da carne do devedor: ele quer que este se revele
inadimplente e pague a divida com a matéria de seu
préprio corpo: um esforco desesperado e grotesco
para ser respeitado. (p.1)

Se o dinheiro entdo assume para o homem um lugar
de suprema importancia, ele é entdo como diz Simmel
(1900) o mediador por exceléncia das relagdes sociais.

3.1.1 O dinheiro: mediador das rela¢Ges sociais, afetivas e
matrimoniais

O autor portugués Mario Gongalves Viana é um
dos primeiros a escrever, no mundo, livros de “autoajuda”
financeira e sua obra intula-se Psicologia do Dinbeiro. O autor
discute essa aproximacao moral, cultural e psicolégica que
o homem tem com o dinheiro, explicando ¢ pondo em
referéncia a sua importancia no cotiadiano moderno.

O interesse por investigar as relagoes entre
dinheiro, psicologia e busca pela felicidade, como disse
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anteriormente, partiu do contato inicial com os livros de
autoajuda e no decorrer da pesquisa com a descoberta da
area de conhecimento conhecida como Psicologia
Econ6émica,  Ecnomia  Comportamental,  Financas
Comportamentais e Psicologia Financeira. Conhecer e
entender a relacdo entre estas duas areas de conhecimento
possibilitou perceber novos pontos de encontro entre a
Fenomenologia, a Psicologia, a Teoria Critica, a Socieologia
¢ a Economia.

Apesar de estudos e pesquisas em Psicologia
voltados para estas relagoes serem quase inexistentes no
Brasil, se faz importante resgatar esta relacio a fim de
compreender como os agentes da industria capitalista dela
se utiliza para capturar a subjetividade e manter os seus
mecanismos de totalitarismo via sociedade administrada.

A intencdo de compreender como o homem, quer
de modo critico, quer de modo ingénuo, se relaciona com o
dinheiro moveu meu interesse para investigar, no decorrer
da redagdo da tese, para o que afeta e promove as mais
variadas modificacbes em seu modo de ser no mundo, de
se relacionar com o dinheiro e com os outros.

Nesse sentido, tornou-se claro ver que nos textos
de autoajuda a relagdo entre a linguagem psicologica e os
conteudos financeiros apontam sempre para modos de
captura da subjetividade daquele homem que entende que
as dicas ali apresentadas podem modificar a sua vida. Por
isso, penso que a afirmagdo de Furnham e Areyle (2000,
p.10) é capaz de expressar essa reflexao:

Os  psicologos interessam-se pelas — atitudes
assumidas perante o dinheiro, pelo pérque e o
como as pessoas se comportam de certas maneiras
em relagdo ao dinheiro e quando na sua posse,
assim como se interessam pelo efeito que este
exerce sobre as relagdes humanas.”
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O homem aceitou para si a condi¢ao de mercadoria,
tornou-se ele proprio valor de troca, mesmo permanecendo
em atitude natural/mecanica, onde opta por nio refletir
pelo significado de suas agbes, mas apenas acatar as
necessidades criadas pelo sistema capitalista e assim
coisifica-se, transforma-se em mercadotia viva. Esse
processo foi bastante ratificado na época em que o dote era
o meio de negociacao da posse do “amor” do homem para
com a mulher (SIMMEL, 2000) e, que tem relagio com o
préprio processo de construgao da subjetividade e do valor
dado ao dinheiro na modernidade.

Bauman e, em especial Simmel, ao discutir o
pensamento calculista, a intelectualidade e o dominio do
dinheiro sobre a vida na metrépole conclui que: “O dinbeiro
se refere unicamente ao que é comum a tudo: ele pergunta pelo valor de
troca, redug toda qualidade e individnalidade a questao: quanto?”
(SIMMEL, 1967, p. 13)

Compreender de que maneira e como o dinheiro
influencia na subjetividade e nas relagdes sociais e afetivas,
nas escolhas de mundo e de modos de ser, tornou-se um
elemento bastante motivador deste texto, principalmente
quando ao retorno para os livros de autoajuda, 14 identifico
que as intengoes das autorias foram atualizadas.

Assim, na perspectiva deste trabalho, ratificando,
ndo ¢ a explicagdao, o porqué ou os porqués que interessam,
mas o qué e como as coisas acontecems, a compreensao das
indmeras situagdes que emergem, que se revelam a medida
que o fenémeno se revela.

Diante da possibilidade de pensar uma psicologia
social fenomenoldgica'” e critica torna-se necessario situar
o olhar fenomenolégico e a critica frankfurtiana a esta
questao.

Os pensadores frankfurtianos que estabelecem
analises criticas sobre a barbarie, o capitalismo, a cultura de

133 Tomo aqui emprestado o termo utilizado por Ewald (2007).
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massa, o individualismo e os diferentes modos de
apropriagao da subjetividade e da razao na modernidade
confirmam que o modelo de sociedade administrada
proposto pelo capitalismo ¢ um modo de manter a
consciéncia alienada.

Assim, o que a Escola de Frankfurt ataca nao ¢ o
desenvolvimento da cultura de massas, mas a forma
repressiva especifica assumida pela cultura de massa, ou a
ela imposta, sob os auspicios do capital monopolista
(SLATER, 1978, p. 177)

A leitura dos frankfurtianos ja afeta e afetara ainda
mais, o desenvolvimento da tese, dos quais eu me apropriei
de alguns, preferencialmente, das ideias de Adorno,
Horkheimer, Benjamin e Marcuse. Por sua perspectiva
critica e por seu carater transdisciplinar os utilizarei para
fundamentar e clarificar minhas reflexGes sobre as
estratégias da  inddstria  cultural no  capitalismo
contemporaneo para promover o culto a riqueza, ao
dinheiro e a racionalidade técnica.

Os tedricos da Escola de Frankfurt nio fizeram
tratados sobre o dinheiro, mas realizaram importantes
analises sobre os efeitos do sistema capitalista e das
condi¢des culturais, sociais e politicas que afetaram os
modos de vida, apontando sérias e rigorosas reflexdes
sobre os efeitos de uma sociedade administrada, percebida
por eles na musica, na literatura, na poesia, nas artes e na
cultura.

Modernidade, de acordo com Jamenson (2002), é
uma palavra que os capitalistas se apropriaram ao invés de
capitalismo, pois isso faz com que a massa pense que O
sistema tem um objetivo social, o que nao ¢é verdade. O
capitalismo niao tem nenhum objetivo social. O projeto
utopico apresentado garante uma democratizagao das
relacoes sociais e do acesso ao mercado consumidor como
se este fosse um objetivo que favorecesse a0 bem comum.
E um discurso fluido, pois o o mercado o exercicio da
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democratizagao ocorre na relagao ser consumidor para ser
cidadio e nao o inverso.

Houve, de fato, uma massificacio do consumo, do
acesso ao mercado de crédito e financeiro, enfim o dinheiro
globalizado chegou as camadas populares com o discurso
de modernidade e democratizagio.

Waizbort (20006, p. 160) destaca que Simmel coloca
em evidéncia a ideia de cultura e de dinheiro que
caracterizam a modernidade, principalmente porque: ‘o
homem moderno passa grande parte da vida perseguindo a posse do
dinheiro, como se toda a felicidade e satisfagio da vida humana se
resumissenm d sua posse.”

Numa busca que realizei na web, com as palavras
psicologia e dinheiro, imediatamente foram fornecidas
relagoes de paginas contendo artigos, livros e outros
elementos 1a disponiveis, e uma das mais interessantes
foram os constantes anuncios ofertando modos para
aumentar a renda, ganhar dinheiro sem sair de casa
(teletrabalho), poupar dinheiro, ganhar dinheiro reduzindo
impostos ou economizando nas compras, realizar
investimentos rentaveis e compreender o segredo do
dinheiro. Estas paginas, em tese, contém os fundamentos
da autoajuda e algumas delas oferecem livros e dicas.

Ja em 1896 Simmel (apud Souza, 2005), trata da
cultura moderna, destacando a influéncia desta na
economia do dinheiro. Os estudos de Simmel chamaram
atengdo para a relagdo entre patrimonio e personalidade,
onde a propriedade de bens era considerada como padrio
de inclusao no seio social.

O dinheiro conferiu para aqueles que o tinham,
forca para a personalidade, passou entao a substituir uma
série de outros valores moralmente aceitos, ou até mesmo
ser a moeda designadora de carater e, além disso, ser o
elemento de conexdo entre os membros de um setor
econdémico ou de setores econdomicos entre si.
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No contexto de uma modernidade que se
estruturava na economia do dinheiro e, conseqientemente,
das relagoes de troca, ele, o dinheiro, passou a ser elemento
atenuador ou absorvidor de delitos graves ou mesmo de
peniténcias religiosas. O dinheiro que era um meio tornou-
se um fim, um alvo final, além disso, tornou-se o elo entre
as colsas mais heterogéneas onde elas se tornaram comuns
e comunicaveis entre si. (SIMMEL, 2005)

Diz Simmel (2005, p. 29): “No pagamento em dinbeiro,
a personalidade nao se dda mais a si mesma, mas sim a algo
totalmente abstrato e livre de toda relacao interna com individno.”

Simmel (2006) apresenta em suas reflexoes algumas
relagoes entre 0 homem, a mulher e o dinheiro, indicando
que ela é permeada por um conjunto de situagdes
historicas, culturais e sociais. O filésofo discute a situacao
histérica de compra e troca de mulheres e, do pagamento
de dotes na relagdo matrimonial ditadas pelos interesses
familiares.

Na perspectiva similleriana os casamentos, por
exemplo, foram resultado de um modo de administrar as
relagoes afetivas e sociais que, se atualizadas, infere-se que
ainda hoje as pessoas mantém esta pratica mascarada de
outras maneiras (ndo ¢ mais o dote em moeda, mas
configurado em bens de consumo, em patrimonios ou
mesmo na vida oriunda da especulagao financeira). O dote
ou a troca assume a figura de um imoével, de um bem, de
uma viagem, da privagao da propria individualidade ou, até
mesmo, de uma troca entre patrimonios.

O dinheiro ¢ o mediador das relagdes sociais ja que
¢ também pela via do trabalho e da produ¢ao que o homem
realiza seus projetos e, nesse sentido, afirma: “E dinheiro a
mercadoria que serve para medir o valor e, diretamente ou através de
representante, de meio de circnlacao”. (MARX, 1987, p. 144)

Conforme advoga Simmel, o dinheiro possui a
caracteristica de ter um duplo papel, sendo tanto um
mecanismo que ao mesmo tempo aproxima e afasta
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pessoas tanto de si mesmas como dos outros. O dinheiro
promove a interioridade e também o intelectualismo, pois
nesse binémio aproximagdo-afastamento remete O
individuo ao intelectualismo que passa na analise de Simmel
a ser um estilo de vida moderno.

O dinheiro é o agente caracteristico da vida na
modernidade (WAIZBORT, 20006) e Freitas (2007, p. 45)
ao revisitarem Simmel destacam que o dinheiro tornou-se
um mediador por exceléncia nas grandes cidades e um meio
de inversao psicologica do meio em fim absoluto: “o dinbeiro
¢ a base da felicidade no cotidiano”.

O dinheiro assumiu, através dos tempos, inumeras
formas de circulagao: sal, animais, especiarias, pedras,
utensilios, pessoas, interesses, produtos e servigos de
consumo e valores, bem como diversas formas de
proliferacao. Té-lo, possibilita a0 homem, numa sociedade
capitalista, um modo de se sentir incluido social e
economicamente, além de marcar sua autonomia, sua
individualidade.

E no atual cenario da contemporaneidade nio é
mais, unica e exclusivamente como fora no passado, pois a
posse de bens materiais ou nao que seduzem os homens ou
movimentam os mercados, o dinheiro, em forma de capital
assume outras facetas, tornou-se virtual, de plastico e
ficticio, meramente especulativo. Algumas praticas antigas
retornam, como por exemplo, o escambo e ao mesmo
tempo, surgem novas, a cada dia.

A pesquisa e a leitura de livros de “autoajuda”
permitiu que eu estivesse atento e realizasse epochés sobre os
conteudos e as intencionalidades presentes nos textos de
“autoajuda” até agora acessados.

Dos livros analisados foram encontradas varias
indicacoes de seus autores de como lidar com o dinheiro,
além das analises e sugestoes feitas sobre como se deve
administrar o dinheiro que se tem para mais riqueza, ou até
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nao ficar a ela subordinado. Nio sendo escravo do
dinheiro, mas fazendo o dinheiro trabalhar por voce.

Essa logica de fazer o dinheiro trabalhar por vocé é
ratificada pelo modo de funcionamento do capitalismo
financeiro que segundo Boltanski & Chiapelo (2009, p. 42)
ratifica o proposito capitalista: “O espirito do capitalismo ¢
Justamente o conjunto de crencas associadas d ordem capitalista que
contribuem para justificar e sustentar essa ordem, legitimando os
m0dos de agdo e disposicoes coerentes com ela’.

Enfim, se ha uma crise, a literatura de “autoajuda”,
atua para o seu leitor como um placebo, oportunamente
colocado para que o leitor possa sentir a necessidade de
adquirir outra obra ou outro subproduto. Nao ¢ de
interesse do autor, apesar de parecer isso, que o leitor ao ler
suas dicas consiga imediatamente alcangar a solug¢do que
precisa. Essa inten¢do nao se comprova como verdadeira
em grande parte dos livros que intencionam ser manuais de
modos de ser e oferecer outros produtos e servicos como
os de autoria de Gustavo Cerbasi ¥ e Reinaldo
Domingos'”.

Um dos exemplos bem claros desta proposta pode
ser vista no livro Prosperidade: fazendo amizade com o Dinbeiro
de Ribeiro (1992, p. 31) quando ele afirma: “Ndo ¢ vocé que
trabalba para o dinbeiro. E o dinheiro que trabalba para vocé. O

134 O autor mantém um site em funcionamento que tem relagdo direta
com um de seus livros e também com os servicos que ele oferece em
seu site profissional que pode ser acessado pelo endereco a

seguir:http: //www.maisdinheiro.com.br/livros/gustavo-cerbasi.

135 Reinaldo Domingos intitula-se educador e terapeuta financeiro. E o
presidente do Instituto DSOP de Educacio Financeira e autor dos
livros Terapia Financeira (2007), O Menino do Dinheiro (2008), O
Menino e o Dinheiro (2011) e Livre-se das Dividas (2011). Em 2011,
publicou a primeira Cole¢ao Didatica de Educagdo Financeira para o
Ensino Médio do pafs, ja adotada por diversas escolas brasileiras. Outra
estratégia destes autores ¢é infiltrar-se no meio educacional de modo a
oferecer seus servicos. Site http://www.dsop.com.br/.
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antor ainda assegura ao leitor que ter prosperidade nao ¢ apenas ter
dinheiro, mas ter saide e amizade”.

Alguns destes livros no formato de pequenos
manuais de “autoajuda” apresentam exercicios sugeridos
pelo autor como forma de “ajudar” o leitor a organizar seu
planejamento e or¢amento financeiro, alcangar sucesso e
felicidade e principalmente mudar a crenga que tem em sua
relacao com o dinheiro.

Eker (2006, p. 97):

Acbes da mente miliondria:

Va a uma biblioteca, a uma livraria ou acesse a
Internet para ler a biogratia de uma pessoa que é ou
foi extremamente tica e bem-sucedida. Roberto
Marinho, Antonio Eminio de Morais, Abilio Diniz,
Bill Gates, Donal Trump, Jack Welch e Ted Turner
sao bons exemplos. Use as historias pessoais deles
para se inspirar, para aprender estratégias de
sucesso especificas e, o mais importante, para
copiar a sua programag¢io mental.

No exercicio acima sugerido pelo autor fica clara a
intencao de fortalecer a volorizacio do estado mental e a
imitagilo como um modo de conseguir dinheiro. E
necessario destacar também que a maioria destes nomes
esta diretamente ligada ao uso do dinheiro. As frases de
efeito que sdo utilizadas transmitem a ideia de que o
dinheiro tem relacio direta com os modos de set:

Declaragio: Eu imito as pessoas ricas e bem-
sucedidas. Eu busco a companhia de pessoas ricas e
bem-sucedidas. Se elas podem, eu também posso!
Eu tenho uma mente milionarial (EKER, 2000, p.
97)

Viana (1945) e Michellon (2006) discutem e
sugerem modos de lidar com o dinheiro tendo, ao fundo de
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suas analises, reflexdes teoldgicas envolvendo dinheiro e
economia. EHstes autores relacionam as  questoes
econdmicas que envolvem o dinheiro com a religiosidade.

Moreira (2002) utilizou metodologia quantitativa
para conhecer o significado do dinheiro no Brasil,
explorando e mensurando via questionarios com escalas de
atitude, como os seus respondentes comportavam-se frente
ao dinheiro. Essa pesquisa buscou constatar e estabelecer
categorias que possam representar, estatisticamente, como
os brasileiros se comportam em rela¢io ao uso do dinheiro.

Este tipo de pesquisa é importante, contudo ela ja
coloca a intengao do pesquisador, sob a forma de hipoteses
e categorias a serem conhecidas e ndo interrogam o
fenémeno diretamente em sua pureza, mas ja fornecem
dicas ao participante daquilo que o pesquisador quer saber,
artificializando, assim o resultado, uma vez que retira de
cena o carater da vivéncia imediata que ¢é alcancada pelo
pesquisador e do préprio sentido da  pesquisa
fenomenoldgica.

Existem estudos de ambito internacional sobre o
significado do dinheiro no comportamento humano e seu
foco de interesse. Dentre eles, hd quatro instrumentos que
se difundiram pela via de sistematizacao de escalas, Moreira
(2002) aponta: Diferencial Semantico Modificado (1972);
Escalas de Atitudes para Dinheiro (1982); Escala de
Crencas e Comportamentos Monetarios (1984) e, Escala
Etica do Dinheiro (1992).

Tais escalas visam a mensurar o significado que o
dinheiro vem criando em categorias que agrupam as
definicdes dos comportamentos possiveis. Além disso,
visam a tragar um mapeamento deste significado, mas pelo
viés da atribuicdo de categorias ja pré-definidas. Todos
estes estudos tém como atitude intelectual central o
pensamento unidimensional e a racionalidade instrumental
que ¢é ratificada a cada estudo divulgado. A divulgagao de
estudos que tem o referencial unicamente quantitativo,
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reforca que os dados “falam” por si s6s e sao “capazes” de
representar a realidade um modo ingénuo que o cientista
oriundo do positivismo tem para explicar a realidade como
bem apresentou Husserl, ao elencar a ingenuidade do
cientista (2009).

Seguindo essa mesma perspectiva, Moreira (2002)
realizou um estudo comparativo, com estudantes de
psicologia distribuidos pelas regiGes brasileiras, para
mensurar o significado que o dinheiro tem para eles.
Utilizou a Escala do Significado do Dinheiro (ESD) e seu
estudo parte da proposicio de que o dinheiro é objeto
universal e especifico a culturas nacionais.

Contrariamente a este paradigma pretendo
desenvolver estudos futuros, ou seja, sem pré-julgamentos,
mas ao entrar em contato com o fenémeno, compreendé-lo
em sua imediatez e tendo o rigor e o carater critico como
modos de compreender. Ai invés de estabeglecer categorias
antecipadamente, pretendo investigar diretamente no
mundo da vida, o sentido, o significado e o valor que o
homem hipermoderno da ao dinheiro.

O modo de lidar com o dinheiro também ja foi
tema da obra O avarento™ do escritor francés Jean de la
Fontaine em que ele demonstra seu temor por ter perdido
um tesouro. Da Literatura, O Avarento também retratado
no teatro, adaptado por outro francés, Moliere.

Sobre as caracterisitcas de um avarento Mariotti
(2001) esclarece que:

136 MARIOTTI, Humberto. A era da avareza: (A Concentracio de
Renda como  Patologia  Bio-Psico-Social).  Disponivel  em:

<http://www.humbertomariotti.com.br/avareza.htm>. Acesso em: 10
ago. 2011
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Por ser uma patologia do Ter, a avareza é também
uma patologia do objeto, uma patologia da coisa.
Como ja sabemos, ela se traduz pela negacio de
tudo aquilo que implica processo, fluxo, circula¢io.
E uma inclinacio para o entijecimento, para a
petrificagdo, um movimento em dire¢io ao
inanimado.O avarento se sabe um funcionirio da
retencdo. Mais ainda, percebe que nio é capaz de
fugir dessa armadilha, e por isso estd a cada dia
mais cheio de medos, sendo o maior deles, como
logo veremos, o que tem de si préprio. Esse medo
¢ a cada passo potencializado pela desconfianga. Ja
vimos que o avarento percebe que por mais que
tente ndo conseguira acumular e reter o que sua
compulsio interna lhe impde. Por isso, no fundo
ele nio confia em si préprio como agente da
acumulacio. HEssa desconfianca alimenta o medo,
que retroage sobre ela, intensificando-a. E assim se
fecha o circulo. Por nio poder tolerar essa pressio
além de um certo limite, o avarento a projeta nos
outros. B por meio dessa dindmica que a avareza
acaba sendo também uma patologia da alteridade,
pois para o avarento tudo na vida parece resumit-se
a0 “meu” que ele opde ao “nido-meu”: “meu”
dinheiro, “minha” casa, “minha” mulher, “minhas”
crengas ¢ assim por diante. Ao lado disso, como
mencionei hd pouco, jamais o abandona a
compulsdo de transformar o “nio-meu” em “meu”,
no menor tempo possivel e com o menor esfor¢o e
gastos possiveis.

Para o avarento, o dinheito era a razio de sua
existéncia, pois ¢ ele que preenche a vida de sentido. Na
literatura de “autoajuda” financeira essa situagdao se repete
de outras maneiras, uma vez que geralmente os autores
contam no prefacio ou na introdu¢ao, como chegaram a
obter ou a perder dinheiro e de que maneiras eles
conseguiram reaver suas posses. Essa estratégia ¢ utilizada
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pelos autores para deixar o leitor o mais proximo da
realidade que ele propde retratar, influenciando o leitor a
confiar nele, na sua experiéncia e consequentemente nas
sugestoes que apresenta.

“O dinheiro intervém como causa e efeito de uma
separacao espacial do sujeito e de sua posse, como 0s
acionistas que nunca colocaram os pés na empresa, por
exemplo”. (FREITAS, 2007, p. 50)

O homem, inserido no capitalismo, sempre
conferiu a0 dinheiro o estatuto similar ao de Deus, como
bem alertou Benjamim (1990), ao relacionar o capitalismo a
um culto religioso e o dinheiro ao Deus da modernidade.
Para muitos homens a vida s6 tem sentido se ela for vivida
com abundancia de dinheito, crédito e um vultoso
patrimonio.

3.2 A Psicologia e sua relagio com a Economia

Psicologia e Economia se relacionam ha algum
tempo, embora poucos tenham conhecimento. E como
isso comegou? Bem, os economistas se interessaram pela
Psicologia, bem mais que os psicélogos pela Economia e,
eles foram atras.... Os economistas comegaram a buscar na
Psicologia, informagcbes para compreender como 0s
homens agiam frente a situagao de investimento.

As hipéteses e respostas encontradas levaram ao
desenvolvimento de uma 4rea cujo suporte advém de
diferentes 4reas do saber, tais como: economia, financas das
empresas, financas pessoais, contabilidade, estatistica,
psicologia,  antropologia e  sociologia, mas  foi
preferencialmente na psicologia que ela chamou atengao
dos pesquisadores.

Uma das discussoes que interessa e que moveu esta
pesquisa apontou para a relacio entre a economia, as
finangas pessoais, o consumo e a psicologia, mais
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propriamente das relagdes entre a psicologia e finangas, que
foram intermediadas pela Psicologia Econémica.

Reunir reflexdes de areas, em principio, distantes e
desconexas, teoricamente ¢ um desafio que busquei e me
comprometi a esclarecer nesta tese. Uma questio central
norteou esta reflexdo: a Economia e a Psicologia sao, de
fato, areas tdo contrarias? Caso sejam, quais podem ser os
pontos de cortes ou de ligagao?

Ao iniciar a pesquisa percebi que existiam estudos e
pesquisas até entdo desconhecidos que envolviam olhares
plurais da psicologia econdmica, da neuroeconomia e das
finangas comportamentais.

Durante os anos de graduag¢io e pods-graduagao
strictu sensu nao tive conhecimento de nenhum estudo dessa
area capaz de mostrar uma relagdo. A literatura contabil-
financeira, nem tampouco a economica fazia referéncia aos
pressupostos de desenvolvimento nesse campo emergente
do saber. Assim é que ao saber dessa possibilidade passei
intencionalmente a buscar relagoes entre as areas de
conhecimento anteriormente citadas e a literatura financeira
de “autoajuda”.

A viabilidade desta pesquisa me permitiu
compreender que ja foram realizados estudos entre estas
areas desde 1800. Assim, um novo impulso intelectual foi
possivel com a tomada de conhecimento dos estudos de
Simmel sobre a Psicologia do dinheiro, que resultou na
obra a Filosofia do Dinheiro e das indimeras analises que
este pensador fez acerca do dinheiro na cultura moderna.

Em pesquisas no meio virtual localizei estudos
sobre finangas pessoais, orcamentos familiares e
comportamento do consumidor, sem entretanto fazer
qualquer referéncia a esta nova area do conhecimento ou as
questdes sociais e filosoficas que integravama a relagao
homem-dinheiro-mundo.
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Além dos estudos anteriormente citados o contato
com Journal of Economic Psychology™” (1993) e as obras de
Viana (s.d) e Lauterbach (1959) me permitiram
compreender como a relagdao entre inangas e subjetividade
estava sendo pensada, quer seja ainda no paradigma
positivista, por estudos empiricos ou apenas pela via da
literatura de “autoajuda”. Percebi entdo que seria necessario
oferecer um outro olhar para tais questdes, como por
exemplo, uma mudanga no direcionamento no modo como
os assuntos de finangas coorporativas e finangas pessoais
eram estudados. Situagio perfeitamente possivel dada a
minha formagao em Ciéncias Contabeis, Psicologia e
Mestrado em Administracao (Concentracio em Financas
das Empresas). Associados os conhecimentos obtidos
nestas formagdes com as perspectivas da fenomenologia e
da teoria critica vislumbrei um outro olhar de analise - o
critico-fenomenolégico — para o estudo da literatura de
autoajuda financeira.

Observei que, dentre os modos de abordar o
consumo tanto na psicologia quanto na economia alguns
pontos em comum sao preservados, mas também existem
peculiaridades dos seus modos de ver e acessar o
fenomeno.

Campbell (2001, p. 62) assinala que a racionalidade
¢ caracteristica do pensamento da teoria da utilidade, que
norteia a visao da economia:

A abordagem do fenémeno que predomina dentro
da disciplina da economia é aquela associada a
teoria microeconémica da utilidade marginal, sendo
a utilidade, aqui, o nome que se da a essa qualidade
intrinseca do item consumo de que o consumidor

137 Esta disponfvel na versio impressa e eletronica no sitio
http://www.journals.elsevier.com/journal-of-economic-psychology
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extral satisfacio, enquanto se admite que ele, por
sua vez, deva sempre comportar-se de maneira a
elevar a0 maximo sua utilidade e, em conseqiiéncia,
sua satisfacdo.

E exatamente esta reflexdo feita por Campbell
(2001) quando marca a racionalidade via pensamento da
teoria da utilidade que fez com que alguns pesquisadores
buscassem outras areas de conhecimento para entender
como o consumidor se comporta, ja que ela ndo pode ser
considerada uma teoria do comportamento do consumidor.

Contudo meu encontro inicial foi dirigido para a
Psicologia Economica, a fim de compreender como se deu
a sua constitui¢ao e que elementos tornaram Psicologia e a
Economia disciplinas com interesses comuns.

De acordo com Ferreira (2007/2008, p. 45): “A
Prsicologia Econdmica relaciona-se de modo especial com as seguintes
abordagens da Psicologia: Experimental, Aplicada, Comportamental,
Cognitiva, Social, Organizacional ou Industrial e do Consumidor”.

E importante destacar que hd outras areas do
conhecimento ', além da Psicologia Econdémica, que se
interessam em estudar o comportamento econéomico sao
elas: Economia Comportamental ou Psicolégica; Finangas
Comportamentais; Socioeconomia; Psicologia do
Consumidor; Pesquisas sobre Julgamento e Tomada de
Decisao; Economia Experimental; e, Nova Economia
Institucional. (FERREIRA, 2008)

Como assinalou Hussetl, a Psicologia é herdeira da
tradi¢ao experimental e 0 mesmo ocorreu e ainda ocorre na
Psicologia Economica que utiliza métodos quantitativos e
afericbes para conhecer o comportamento do consumidor.
As revistas cientificas dessa 4rea, em sua maioria,

138 Ndo ¢ objeto dessa tese desenvolver um estudo sobre a Psicologia
Econémica e outras areas do conhecimento interessadas pelos estudos
sobre o comportamento do consumidor. Farei aqui apenas algumas
incursGes para melhor situar o tipo de estudo e o método utilizado.
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apresentam artigos que valorizam sobremaneira, o método
cientifico tradicional que ¢ eminentemente quantitativo e
pautado na formulagdo e testagem de hipoteses, bem como
na representa¢ao matematica ou estatistica dos dados.

As primeiras tentativas de aplicar a Psicologia a
Economia no mundo se iniciaram com Gustave Le Bom
quando publicou The Crowd em 1897 e também com o
Psicélogo Francés Gabriel Tarde. Tarde, pensador social e
jurista francés, usou o conceito da economia no final do
século XIX, quando publicou Psychologie Economique em
1902.

A Escola Econ6émica Austriaca, também conhecida
por Escola Psicologica Austriaca utilizou conceitos por
meio de Hayek e Von Mises. George Katona, psicélogo e
economista publica em 1975 nos Estados Unidos seu livro
sobre Psicologia e Econdmica e, torna-se um dos principais
expoentes nos BE.U.A  Psychological Economics, considerada
uma obra de credibilidade teérica que cortém o Indice de
Sentimento do Consumidor por ele desenvolvido.

Outro representante importante da fase de
constituicdo da psicologia econdmica foi Pierre-Louis
Reynand, professor de Economia Politica que também era
graduado em Psicologia e Economia. Reynand teve como
seguidores de seu pensamento Paul Albou (na Francga),
Karl-Erick War Neryd (na Suécia) e Folke Olander (na
Dinamarca).

Herberth Simon, também com formac¢io em
Psicologia e Economia, desenvolveu a Teoria da
Racionalidade Limitada (Recebeu em 1978 o Prémio Nobel
de Economia), publicou livtos e o Journal of Economic
Psychology™” (1981) e também criou a International Association
for Research in Economic Psychology'®’ -IAREP (1982).

139 Jornal de Psicologia Econémica que existe na versdo impressa e on
line disponivel em http://

140 Associacio Internacional de Pesquisa em Psicologia Econémica.
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Daniel Kahneman junto a Amos Tversky
desenvolveu uma teoria sobre percepcao e decisdes em
cenarios de risco e incerteza, conhecida como teoria do
prospecto que passou a ser utilizada por alguns
profissionais da area financeira para compreender o
comportamento do investidor frente ao risco. O interesse
dessa pesquisa, apenas e unicamente contribuiu com o
desenvolvimento das empresas do segmento financeiro,
fazendo-as conhecer como um investidor se comporta.

De acordo com Ferreira (2008) a Psicologia
Economica tem metodologia prépria que

No desenvolvimento desta tese investiguei os
primeiros estudos sobre a aproximagiao entre a psicologia e
economia, de modo a compreender se ha fundamentos que
estdo presentes nos textos de “autoajuda” ou nio. Nio
pretendo, portanto, me estender nesta discussio, mas
sobretudo, compreender as raizes dessa relacio ainda
pouco conhecida na psicologia, fazendo as devidas
apropriagdes para, talvez, constituir e institucionalizar na
Universidade Federal do Maranhao - UFMA um campo de
investigacao que se aprofunde nas relagoes entre psicologia,
filosofia e questdes econdémico-financeiras, principalmente
aquelas relacionadas ao consumo, ao consumismo, ao
endividamento e suas consequéncias.

Penso também que esta tese possibilitard
fundamentacao para colocar em praticas acles de
pesquisa'*' e extensio que possam congregar alunos do

141 Os primeiros resultados jd se fazem perceber. Em 2010 o autor da
tese registrou junto ao CNPq o Grupo de Estudos e Pesquisas em
Fenomenologia e Psicologia Fenomenolégica do qual participam
discentes do curso de Letras, Filosofia e Psicologia, bem como
docentes destas areas de diversas locais do Brasil. No grupo, os
discentes tém desenvolvido estudos introdutérios sobre o fenomeno da
“autoajuda” a partir do olhar fenomenolégico, tendo como foco de
interesse a emergéncia deste fenémeno noutros espacos e com
diferentes interlocutores. Ja foram realizados estudos vinculados ao
projeto de pesquisa As varias faces da leiteratura de consumo na
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curso de Psicologia e de outras areas do conhecimento.
Projetos que visem a questoes sociais e contribui¢es para a
pratica clinica tendo como base a fenomenologia e as
filosofias da existéncia.

hipermodernidade, onde por meio da linha de pesquisa Consumo de
Literatura de “autoajuda” os discentes investigaram a relagdo deste
fenémeno com: Corpo, Dinheiro, Relacionamentos Afetivos, Trabalho,
Religido e Homossexualidade. Os alunos sdo otrientados a conhecer as
bases da fenomenologia husserliana, bem como as demais
fenomenologias existentes. £ também realizado o incentivo e apoio na
pesquisa a filésofos da existéncia de modo que eles sejam capazes de
fazer relagbes com a Psicologia e com a Teoria Critica que ¢é
apresentada a eles, introdutoriamente. Os discentes ja apresentaram
trabalhos em eventos da UFMA, na UER] e em outras instituicoes.



ONSIDERACOES FINAIS

Um intelectual é alguém que se recusa a
ter compromissos com os dominantes.

Herbert Marcuse

Numa sociedade como a nossa, manter a postura
sugerida por Marcuse é um desafio diario, contudo
necessario. Recordo também os ensinamentos de 1. Kant
ao propor a saida da menoridade e de E. Husserl para
sugerir uma saida da atitude natural para uma atitude
fenomenoldgica. Abandonar o didlogo com os dominantes
¢ desafiar o modelo de tutela que o sistema capitalista nos
oferecer. E transcender, transgedir com inteligéncia e
capacidade critica, ja4 que existe acesso a multiplos pontos
de vista, mas cada individuo responde por suas a¢oes de
modo livre e auténtico.

A tese que ora concluo, ratifica a possibilidade de
defender uma Psicologia Social Fenomenolégica, como
propés  Alfred Schutz, tendo preferencialmente a
contribuicdo tanto dos fundamentos da fenomenologia
inaugura por Husserl, quanto de outros fenomenologos, de
filésofos da existéncia e de pensadores frankfurtianos.

Durante todo o precurso empreendido me foi
possivel ratificar que a tanto a fenomenologia, quanto a
teoria critica sdo atitudes intelectuais de rigor, que
permitem ao pesquisador compreender os fenomenos
sociais que ele se propoe a investigar de modo direto,
critico e sem apego a nenhuma categoria ou doutrina
teérica. O esforco de abandonar o modelo cientifico
explicativo para ir direto as questdes fundamentais é um
dos pontos em comum entre fenomenologia e teoria critica.

Partindo dessa perspectiva ¢ relevante por em cena
a compreensio de que o fendémeno da literatura de
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autoajuda aponta o carater totalitirio do modo de pensar
positivo, do modo capitalista de captura da subjetividade e
do continuo estado de atitude natural que o homem
hipermoderno escolheu para exisitit. Concordo com
Rudiger (1996) quando afirma que este fenémeno contribui
para a manuten¢ao do estado de conformismo com o
sistema de vida vigente. Assim, a literatura de autoajuda ¢é
um tipo de leitura que prega o conformismo, o
individualismo e o pensamento positivo.

O modo e o estilo de vida contemporaneo indicam
que as relagoes do homem com ele mesmo, com os outros
e com as coisas estio pautadas, cada vez mais pela
velocidade, satisfagdo imediata, quebra de vinculos,
hedonismo individualista e efémidade via aquisicdo de
mercadorias. Assim, o livro de autoajuda financeira propoe
ao consumidor estratégias, asseguradas pelo capitalismo de
consumo, para diminuir ou afastar o incomodo e o vazio
existencial do individuo. E, portanto, por meio de dicas
apresentadas no livro ou audiolivro que o leitor pode “sair”
de seu mal-estar vivenciado, de modo rapido e indolor.

Nesse sentido, cabe ao psicologo  social
compreender como essas relagdes se manifestam, e ainda
desvelar que estratégias sao utilizadas pelo capitalismo para
manipular ou tentar promover o dominio sobre a
consciéncia pela via da propagac¢ao de uma pseudocultura
de “autoajuda”, a qual se apropria do consumo massivo e
inconsequente, bem como pelos modos de administracao
da sociedade e intensifica o estimulo ao individualismo
hedobnico e a0 consumo emocional'*. Estes livros ratificam
um retorno ao modo romantico de suportar o vazio
existencial.

Na maiotia dos livros analisados, os autores tém um
estilo caracteristico em seus textos que ¢ o de valorizar o
pensamento positivo, o uso de uma linguagem emocional,

142 Ver Lipovetsky (2007)



239 | Jean Marlos Pinheiro Borba

carregada de pré-sentidos capaz de promover uma sedugio,
hipnotizando o leitor.

Em se tratando da relacio do homem com o
dinheiro (uma das categorias de “autoajuda”), o foco da
tese caminhou na dire¢do de desvelar e compreender as
intengdes presentes nos textos de “autoajuda” financeira, o
que acabou por confirmar a relagdo estreita entre a
“autoajuda” e o capitalismo, pois o sistema apoia este tipo
de literatura pelo simples fato de que ela, em linhas gerais,
nao o questiona, mas procura uma adaptacio obediente
aquilo que ¢ ofertado.

A “autoajuda”, pelo que pude observar, propaga a
crenca de que o individuo tem recursos “internos” que o
habilitam a “resolver e encontrar” as respostas que procura
para o seu endividamento, suas angustias ou quaisquer
outras questdes existenciais que estdo atravessadas pela
relacdo entre dinheiro, sucesso e felicidade. E dentre estes
varios, ressaltei, aqueles que fornecem inimeras dicas para
lidar com o consumo e as finangas pessoais.

Constatei nas 54 referéncias analisadas — teses,
dissertagoes, artigos em periddicos eletronicos, resumos
completos em anais, trabalhos apresentados em eventos,
reportagens e resenhas que a autoajuda é um fenémeno que
mobiliza o interesse dos pesquisadores. Nos 21 livros sobre
autoajuda financeira os problemas siao tratados de modo
bem simples, ou seja, o leitor possui seus dotes de magia
que estio adormecidos e, ao reanima-los sera capaz de
proporcionar enriquecimento facil e rapido, independéncia
e liberdade financeira, organizacdo do or¢amento pessoal,
apenas através do pensamento positivo, que vai estar
direcionado para permitir a conten¢ao do consumo, um
novo emprego, corte de despesas e assim a pessoa resolvera
os problemas e contera as suas inquietagdes. Nao convém
desdenhar,  agora, sobre alguns  procedimentos
considerados necessarios, mas eles precisam ser vistos
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como integrados ao contexto de cada um e de acordo sua
propria subjetividade.

Os autores deste tipo de “literatura” tentam reunir
conhecimentos de psicologia, contabilidade, economia e
finangas no intuito de fundamentar as questdes e dicas que
apresentam, entretanto o que se percebe ¢é uma
pseudofundamentacdo. Nao ha uma teoria que sustente os
ensinamentos: o que existe é o uso exagerado de frases e
ideias soltas que os autores utilizam para demonstrar sua
“aproximag¢ao” com uma analise psicologica.

A “conclusio” desta pesquisa deixa inumeras outras
possibilidades de investigacao dada a diversdade de focos
possiveils que a “autoajuda” permite. O fenomeno
continuara a existir, ndo sera interrompido ja que ele se
constitui em umas das estratégias de subjetivacao utilizadas
pelo hipercapitalismo.

A existéncia da literatura de “autoajuda” financeira,
enquanto fendomeno “cultural” hipermoderno, trabalha
com a possibilidade de afirmar a importancia de
compreender os aspectos socio-economicos e psicologicos
presentes em seus textos. Além disso, aponta para a
emergéncia das areas da Psicologia da Cultura do Consumo
(SEVERIANO, 2011 ") e da Psicologia Financeira,
elemento final que defendo como uma possivel subarea da
Psicologia Social, tendo como base um olhar critico-
fenomenoldgico da realidade social.

Essa movimentacio indicou a migracio da
“autoajuda” para diferentes midias e também um
hiperaumento da produgao destes livros, principalmente
quando associado as novas tecnologias que tem promovido

um mercado virtual da subjetividade (RUDIGER, 1996).

143 Esta expressdo foi utilizada pela professora no I Simpésio Tempo e
Subjetividades: perspectivas plurais prmovido pelos programas de pos-
gradua¢do em Psicologia da UFC e UER]J que foi realizado na
Universidade Federal de Fortaleza — UFC de 8 a 10 de junho de 2011.
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Na direcao da maximizac¢io do lucro e da industria
da subjetividade os agentes do capitalismo tem se
apropriado das pseudotecnologias de ”autoajuda”, tais
como: o audiolivto, as mensagens via sms, as dicas
“instantaneas” oferecidas em redes sociais e sites dos
escritores, a fim de promover a rapida absor¢ao das ideias
apresentadas. Apesar de nao ter sido discutida com
destaque nesta tese, a temporalidade é fator determinante
do crescimento da “autoajuda” dai porque concordo com
Romaio (2009, p. 5) quando argumenta que: “(...) a literatura
de “autoajuda” funciona como um anestésico da
consciéncia critica.”

E possivel pensar que o avanco da pseudocultura
no Brasil, neste caso da literatura de “autoajuda” financeira
aponta para a evidéncia de que no atual cenario da
sociedade capitalista contemporanea, esse tipo de literatura
foi eleito pela industria cultural do livro como capaz de dar
continuidade ao “novo” modus operandi do capitalismo:
receitas de vida instantaneas.

Esse tipo de literatura esta sendo consumida por
pessoas de diferentes segmentos sociais, tornando-se
inclusive literatura de referéncia para educadores e
profissoes de diversas areas, o que em principio indica um
empobrecimento intelectual e ratifica a emergéncia de uma
atitude ingénua frente ao mundo.

O contetdo dos textos de “autoajuda” traz regras
de como conduzir a vida pessoal, financeira, profissional,
afetiva, social, lidar com o corpo entre outros temas
diversos, na presuncao de que aquele que procura esse tipo
de leitura esta sem rumos, perdidos, € nao consegue pensar
por si proprio e decidir que caminho deve tomar. Fato que
nao ouso discutir.

A tese mostrou, em geral que os autores usam um
tipo de construcao frasal de cunho psicolégico e com forte
apelo emocional que busca induzir ou direcionar o leitor
para regras de como alcangar sucesso, dinheiro, felicidade,
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riqueza, independéncia e liberdade financeira. Ficou bem
evidente que os livros analisados passam ao leitor a ideia de
que eles tém a solu¢do mais adequada para os problemas
deles.

Dentre os varios segmentos de ‘“autoajuda”
existentes, o de financas pessoais ganhou destaque e
crescimento com a emergéncia da crise do capitalismo,
alavancada em 2008, e com a mudanca de consumo.

Na condicio de fendémeno da industria cultural
voltado para as massas, a literatura de “autoajuda” se
caracteriza como uma pseudocultura que promove a crenga
do faca-vocé-mesmo, do individualismo, centrando no
homem as razoes pelo seu sucesso ou insucesso, 20 mesmo
tempo em que, coloca a margem qualquer referéncia ao
contexto socio-histérico, politico e economico da
sociedade contemporanea.

A “autoajuda” quer associada aos fundamentos do
pensamento positivo ou superficialmente a psicologia
positiva, ou ainda, a qualquer teoria cientifica ja validada,
tem se disseminado como um modo de gerenciamento da
vida.

Descobri que a literatura de autoajuda tem tomado
espago nas escolas, universidades, igrejas, empresas, sendo
inclusive utilizada por alguns professores universitarios
como referéncia complementar. O que considero
lamentavel.

Pude entender que as tecnologias facilitaram a
proliferacio e aquisi¢ao de livros de autoajuda financeira
em livrarias virtuais e também baixados gratuitamente pela
Internet tanto no formato de livro virtual (e-book) quanto
no formato de um audiolivro.

Percebi que os autores de livros de autoajuda
financeira estimulam e confirmam ao leitor, a crenca de que
apenas com dinheiro e crédito ¢ possivel alcancar o que se
deseja, dando a felicidade o stafus de mercadoria. O que
Walter Benjamim profetizou como sendo o capitalismo a
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religido do mundo, mantém-se e exacerba-se com a figura
do crédito parcelado como alternativa de pertencimento
social, contribuindo para naturalizar o endividamento.
Hoje, estar endividado ¢ uma condig¢do social perfeitamente
“natural” e social aceitavel: Sou hipermoderno, logo
endivido-me!

Conbheci visoes diferentes acerca da autoajuda, tanto
aquelas que amam, quanto aquelas que sao indiferentes ou
odeiam a sua existéncia. Notel que a autoajuda diz aquilo
que o leitor quer ouvir e o estimula a niao pensar em
problemas e nos sentidos que eles tém, mas acima de tudo
acatar as respostas que os autores oferecem ao leitor.

Concordo com a observagao de Bauman (2010) que
anunciou a existéncia de uma raca de endividados e com
Bruckner (1997) que indicou a ditadura da felicidade. O
crédito ¢ uma ilusio sustentada pelas teorias contabelis,
administrativas e economico-financeiras que, na verdade,
acelera o grau de endividamento e sofrimento para aqueles
que nio téem capacidade critica para lidar com as ofertas e
tentacdes do mercado. Os 5 ¢’s'* do crédito sio padroes
frutos da racionalidade contabil que dao ao estabelecimento
comercial o padriao de analisar o comportamento atual e
futuro de um investidor, comprador ou tomador de
empréstimo.

A hipertecnologizagao da vida, o
hiperindividualismo e o  hiperconsumismo  foram
percebidos como fenémenos que confirmam a adesio do
homem contemporaneo a racionalidade técnico-cientifica e
ao modo de vida hipermoderno.

O discurso da economia de tempo, espago e
atualizagdo constante é uma estratégia de convencimento

14 Os “5 C’s" (Carater; Capacidade; Capital; Colateral e Condi¢oes)
modelos para concessiao de crédito. Dos 5 C’s o carater e a capacidade
relacionam-se mais intrinsicamente ao julgamento subjetivo. (BORBA,

2008, p. 59)
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que se repete na maioria dos livros examinados. O
capitalismo ¢é um sistema perverso, parasitario e
culpabilizador. Perverso porque promove a barbarie de
diferentes maneiras, parasitirio porque se agarra ao seu
hospedeiro até sugar todas as suas energias e recursos e,
culpabilizador por estabelecer a0 homem hipermoderno
uma ditadura do aqui-agora, responsabilizando-o
unicamente pela sua infelicidade.

O Ideal de riqueza, prosperidade, independéncia e
liberdade financeiras acompanham o homem ha muito
tempo, porém exacerbou-se na hipermodernidade. Ser rico,
feliz e préspero tornou-se sinonimo de existir.

O leitor que acata as dicas que encontra nos livros
de autoajuda financeira age de ma-fé, por acreditar que
encontrara no livro as solugdes para problemas financeiros
se afastando da responsabilidade de suas escolhas ou por
ter fraquejado diante das ofertas da sociedade de
hiperconsumo.

Ingénuo ¢é aquele leitor que espera encontrar em um
ou mais livros de autoajuda solugdes para a sua vida
financeira ou mesmo para o vazio existencial. Seria possivel
enclausurar a existéncia de uma pessoal em um livro e
controla-la?

Se os livtos de autoajuda financeira fossem
realmente efetivos e eficazes talvez existam noticias diarias
nos jornais de grande circulacgio apontando como
manchete central que Fulano de Tal tornou-se milionario
por seguir as regras que la encontra. A autoajuda financeira
¢ um negocio, e nao um elemento da cultura, mas uma
pseudocultura que esta disponivel para qualquer um
consumir.

Alguns dos ensinamentos que sao encontrados nos
livros indicam que o leitor deva fazer bom uso do crédito,
pois nem sempre ele tera dinheiro e, nio tendo devera
saber como recorrer. Para gerenciar bem as finangas o
leitor deve tomar emprestado, ser empreendedor, arriscar,
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gastar e nao poupar. Na sociedade capitalista
contemporanea a poupanca foi substituida pelo consumo.
O importante nao ¢ reter, economizar, mas aproveitar as
oportunidades, gastar, parcelar. Os autores dos livros de
autoajuda sustentam seu discurso nos aspectos emocionais,
¢ a vitoria do consumo emocional, ingénuo e irracional. O
consumidor se satisfaz rindo, diverte-se e ainda paga pela
solucao-distracio que lhe é oferecida (HORKHEIMER e
ADORNO, 1985). Os audiolivros, por exemplo, entram
nessa categoria de produto facil, simples, que pode ser
“escutado” em qualquer local, sem que o leitor “perca” seu
tempo com leitura. Associado a tecnologia os ensinamentos
da autoajuda se proliferam e tomam formas mutantes, que
muitas vezes torna-se a primeira mao dificil de admitir que
¢ autoajuda, de tdo convincente que o produto é.

Lembro Adorno quando diz que ninguém pode se
sentir seguro, pois ¢ a inseguran¢a que movimenta a roda
do capitalismo, ¢ da crise que surgem as oportunidades para
os agentes capitalistas e nao da calmaria. E ainda, confirma-
se na leitura dos livros de autoajuda financeira que nio
deve haver esforco intelectual, ele deve ser evitado a todo
custo. O livro precisa garantir identificagdo, precisar tornar
o leitor um espectador envolvido com o que lhe ¢
oferecido, mas ao mesmo tempo distraido, para que ele niao
petceba a sua captura. O livro de autoajuda ainda apela para
o carater romantico e hedonista do consumo moderno,
pois o leitor precisa se sentir convidado a entrar num
enredo que o ‘“valorize”, que o oferece uma certa
afetividade, uma ética do consumidor, atrelado ao espirito
do capitalismo, produzindo um espirito do consumo
moderno. (CAMPELL, 2001)

E feliz aquele que nunca precisou ser “gerenciado”
pela literatura de autoajuda. Lembro-me, no entanto, agora,
apenas a titulo de referéncia e para concluir o tema, que no
inicio desta tese eu proclamei ser réu-confesso, pois li e
indique alguns livros de autoajuda.
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Hoje, recuperado do momento de incipiéncia,
posso admitir que eu relutava autoenganar-me e o fato de
relutar em ndo me autoconhecer resultou em alguns
percalgos, como, por exemplo, acreditar que um livro é
capaz de indicar caminhos para problemas vivenciados por
mim, o que também pode ocorrer com qualquer outro
leitor. As sugestdes que eu encontrei em um livro de
autoajuda, apresentam apenas a realidade daquele que
escreve, pois trata unica e exclusivamente da percep¢ao do
autor que busca convencer o leitor que ele precisa de ajuda
e que ela esta nas linhas que ele escreveu.

Acredito que esta tese deixa trilhas que podem ser
um indicativo para outros pesquisadores investigarem: a
forma de apreensio que os leitores tém da autoajuda; a
migracao do livro impresso para o formato eletronico; a
relacdo entre autoajuda, religido e capitalismo; a relagao
entre trabalho, mulheres no mercado e livros de autoajuda;
manuais de autoajuda para publico homossexual; animais,
espiritualidade e autoajuda; saude “perfeita”, corpo, dietas e
emagrecimento.

O formato da tese nido atende aos padroes
tradicionais de pesquisa cientifica que necessita de um
“campo” para validar suas descobertas. Aqui, confirma-se a
importancia da pesquisa qualitativa, que é valida e capaz de
ampliar a consciéncia do investigador e de todos aqueles
que decidam ter a fenomenologia e a teoria critica como
atitudes intelectuais de rigor na pesquisa em Psicologia
Social.

Lembro por fim Adorno (apud Crochik, 2008) em
sua proposta de wuma Psicologia Social capaz de
compreender porque os individuos agem contra seus
proprios interesses racionais, sendo mais importante
compreender a influéncia que a industria cultural e o
capitalismo tém na construcao de novos “estilos” de ser no
mundo da vida contemporanea. E da prépria realidade que
se deve partir, da coisa mesma e ndo de categorias. As
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categorias e as teorias podem ser utilizadas, mas ndo devem
impedir o pesquisador de ver a realidade e as estratégias de
subjetiva¢ao que sao demasiadamente utilizadas para captar
o individuo, confirmando um modelo de sociedade cada
vez mais em crise, individualista, naturalizado pelo
consumo emocional professando ainda mais a
irracionalidade da razao.

Penso que o homem hipermoderno se permitiu
entrar no jogo de perde-ganha no qual o feitico materializa-
se no livto-mercadoria e também em outros objetos. Ao
escolher a seducio do mercado ele aceita tornar-se a
propria mercadoria, e os “mercadores de almas” sabem
disso e apresentam inumeras dicas de salvagdao tipo se/f
service. Acatam por fim a ilusao de que seguindo as dicas
encontraram a felicidade a sua porta.

Finalmente, acredito que  satisfiz ~ minhas
inquietagoes iniciais e encontrei interlocutores tedricos e
orientagdes seguras que foram capazes de me mostrar
caminhos para compreender o fenomeno de modo critico-
compreensivo, vendo a realidade da maneira como ela se
apresenta.

Espero que o leitor tenha desfrutado das reflexoes
aqui evidenciadas e, possa a partir delas, buscar o
esclarecimento necessario e, se for o caso, busque
acompanhamento de um profissional de psicologia, e niao
se permita cair na armadilha ingénua dos livros de
autoajuda que oferecem receitas generalizantes para pessoas
diferentes com situacdes e historia de vidas diferentes.



REFERENCIAS

ABBAGNANO, Nicola. Dicionario de Filosofia. 5. ed.
rev. ampl. Sao Paulo: Martins Fontes, 2007.

ADORNO, T. W., HORKHEIMER, M. Dialética do
esclarecimento. Rio de Janeiro: Jorge Zarah, 1985.

. Resume sobre industria cultural. Disponivel
em: <http://adorno.planetaclix.pt/adornol7.htm.
Acesso em: 03 de set. 2009.

. Industria cultural e sociedade. 4. ed. Sao Paulo:
Paz e Terra, 2002.

AMERICAN PSYCHIATRIC ASSCIATION. DSM - 1V -

Manual diagnodstico e estatisticos de transtornos
mentais. 4. ed. Porto Alegre. Artmed; 1995

ANDRADE, Cartlos Drummond de. Eu, etiqueta. In.: O
corpo. Rio de Janeiro, Record, 1984, p. 85-87.

ANDRADE, Jdlio Sampaio. O espirito do dinheiro: qual
a relacdo entre trabalho, dinheiro e espiritualidade?
Rio de Janeiro: 2003.

ARANHA, Maria Lucia de Arruda, MARTINS, Maria
Helena Pires. Filosofando: Introducio a Filosofia.
3. ed. rev. Sio Paulo: Moderna, 2003.

ARENDT, Ronald Jodo Jacques. Maneiras de pesquisar no
cotidiano: contribuicio da teoria do ator-rede.
Psicologia & Sociedade; Edicao Especial; p. 7-11,
2008.



249 | Jean Marlos Pinheiro Borba

ARGUELES, Rodolfo. Quem precisa da Psicologia
Positiva?, Psique Ciéncia & Vida edi¢ao especial,
v. 111, n. 8.

ARISTOTELES, 284-322 a. C. Etica a Nic6maco. Sio
Paulo: Nova Cultural, 1987.

AUBERT, N. L’individu hypermoderne, une mutation
anthropologique?  In: MOLENAT, Xavier.
L’individu contemporain: regards sociologiques.
Auxerre Cedex: Sciences Humanies, 20006.

BANCO ITAU S.A. Uso Consciente do Dinheiro: Cartio
de Crédito. Sao Paulo, jan. 2009.

. Uso Consciente do Dinheiro: Falando de dinheiro
com seus filhos. Sao Paulo, jan. 2009.

. Uso Consciente do Dinheiro: Saindo do vermelho.
Sao Paulo, jan. 2009.

. Uso Consciente do Dinheiro: Conta Corrente. 6.
ed. Sao Paulo, jan. 2009.

. Uso Consciente do Dinheiro: Crédito. 4. ed. Sao
Paulo, jan. 2009.

BARBOSA, Livia. Sociedade de consumo. Rio de
Janeiro: Jorge Zarah, 2004.

, CAMPBELL, C. (Org.), Cultura, consumo e
identidade. Rio de Janeiro: FGV, 2006

BAUDRILLARD, Jean. “O sujeito fractal”. Aesthelik and
Kommunikation, 67/68, ano 18. p. 35-38.



Racionalismo terapéutico e subjetividade | 250

. A sociedade de consumo. Lisboa: Edi¢oes 70,
1981.

BAUMAN, Zygmunt. Modernidade liquida. Rio de
Janeiro: Jorge Zarah, 2001.

. Vida liquida. Rio de Janeiro: Jorge Zarah, 2007.

. Vida para consumo: a transformacao das pessoas
em mercadoria. Rio de Janeiro: Zarah, 2008.

. Vida a crédito: conversas com Citlali Rovirosa-
Madrazo. Rio de Janeiro: Zarah, 2010.

BENJAMIN, Walter. El capitalismo como religion.
Revista El Portefio, [s.1.] nov 1990.

BERGER, Peter L. O capitalismo e a libertagio pessoal.
In.: A revolugdo capitalista. V. 5. Belo Horizonte:
Itatiaia, 1992.

BERGER, Peter, LUCKMAN, Thomas. A construgiao
social da realidade: tratado de sociologia do
conhecimento. Petrépolis, R]: Vozes, 2004

BESSA, Daniela Borja. Literatura de “autoajuda” crista:
em busca da felicidade ainda na terra e ndo sé para

o céu. Sio Paulo: PUC-SP, 2008. (Tese de
Doutorado em Ciéncias da Religiao)

BLACKBURN, Simon. Dicionario Oxford de Filosofia.
Rio de Janeiro: Jorge Zarah Editor, 1997.

BOLTANSKI, Luc, CHIAPELLO, Eve. El nuevo
espiritu del capitalismo. Madrid: Akal, 2002.



251 | Jean Marlos Pinheiro Borba

BOLTANSKI, Luc, CHIAPELLO, Eve. O novo espirito
do capitalismo. Sao Paulo: Maartins Fonte- WME,
2009.

BORBA, Francisco S. (org.). Dicionario UNESP de
Portugués Contemporineo. Sio Paulo: UNESP,
2004.

BORBA, Jean Marlos Pinheiro, SOARES, Jorge Coelho. A
literatura de autoajuda financeira na
hipermodernidade. In.: JACO-VILELA, Ana Maria,
SILVA JUNIOR, Almir Ferreira da. Psicologia
Social: dialogos entre novas fronteiras. Rio de
Janeiro: EDUER], 2011.

. Sistema de cartes de crédito no Brasil: analise
da concessao do crédito através de politicas de

gestio de crédito, cobranga e risco. Sio Luis:
EDUFMA, 2008.

Trabalho,  Qualificacio e  Informacio,
Infociéncia, Sao Luis, 2004, v. 4, p. 100-121.

BRUCKNER, Pascal. A euforia perpétua: ensaio sobre o
dever da felicidade. Rio de Janeiro: Difel, 2002.

BRUGGER, W. Dicionario de Filosofia. 2. ed. atual. Sio
Paulo: Herder, 1969.

BRUNELLI, A.F. “O sucesso estd em suas maos’: analise
do discurso de autoajuda. 149f. 2004. Tese
(Doutorado em Lingtistica) — Instituto de Estudos
da Linguagem da Universidade Estadual de
Campinas, Campinas, 2004.



Racionalismo terapéutico e subjetividade | 252

. Aconselhamentos de autoajuda: um caso de
captagao do género proverbial. Alfa, Sao Paulo, 50
(1): 113-128, 2006

. Ilusdao a venda. Discutindo Lingua Portuguesa,
v. 3, n. 13, Sao Paulo, 2008, Escala Educacional, p.
34-41.

BUBER, Martin. Eu e Tu. 2. ed. Vet. Sio Paulo: Cortez &
Moraes, 1979.

BUENO, Francisco da Silveira. Dicionario Escolar da
Lingua Portuguesa. 11. ed. Rio de Janeiro:
FENAME/MEC, 1981.

BYRNE, Rhonda. O segredo para o dinheiro. In.: The
secret — O segredo. Rio de Janeiro: Ediouro, 2007.

CALLIGARIS, Contardo. Aritmética da crise. Folha de
S3ao Paulo, 2 out. 2008. Ilustrada E13.

CAMPBELL, Colin. Eu compro, logo sei que existo: as
bases metafisicas do consumo moderno. Parte 1I.
Sociedade de Consumo. In.: BARBOSA, Livia,
CAMPBELL, Colin. Cultura, consumo e
identidade. Rio de Janeiro: FGV, 2006. p. 47-64.

CANCLINI, Nestor. O consumo serve para pensar: In.:
Consumidores e cidadios. Rio de Janeiro: UFR],
2005.

CANEVACCI, Massimo. Consumo contemporaneo ¢
fetichista e performatico. Sao Paulo, 25 nov. 2007.
Folha de Sao Paulo, Caderno Dinheiro, p. B33.



253 | Jean Marlos Pinheiro Borba

CAPRIGLIONE, Laura, WESTIN, Ricardo. Manuais de
sobrevivéncia. Folha de Siao Paulo, Sio Paulo,
Caderno Cotidiano 1, 3 ago. 2008.

CARCANHOLO, Reinaldo A. Interpretagoes sobre o
Capitalismo ~ Atual.  Disponivel  em: <
http://www.sep.org.br/artigo /1107 e0967aaccbeb
55f0db9ffea02e674715.pdf>. Acesso em: 21 jul
20009.

CASTRO JUNIOR, Francisco Henrique de |, FAMA,
Rubens. As novas financas e a teoria
comportamental no contexto da tomada de decisao
sobre investimentos. Caderno de Pesquisas em
Administragdo, Sio Paulo, v.9, n.2,abril/junho
2002,p 25-34.

CERBASI, Gustavo. Investimentos inteligentes: para
conquistar e multiplicar o seu primeiro milhdo. Rio
de Janeiro: Thomas Nelson Brasil, 2008.

. Casais inteligentes enriquecem juntos. Sio
Paulo: Gente, 2004.

CHAGAS, Arnaldo. A ilusao do discurso da auto-ajuda
e o sintoma social. 2. ed. IJUT, RS: UNTJUI, 2001.

CHAGAS, Viktor. “autoajuda” em tempos de self-service:
dois ensaios. Contoaberto.org. Disponivel em: <

http://www.contoaberto.org/literateca/homes/gue
st/nao-fic003.pdf>. Acesso em: 15 maio 2008.

CHARLES, Sebastien. Cartas sobre a hipermodernidade
ou o hipermoderno explicado as criangas. Sio
Paulo: Barcarolla, 2009.


http://www.sep.org.br/artigo/1107_e0967aaccbeb55f0db9ffea02e674715.pdf
http://www.sep.org.br/artigo/1107_e0967aaccbeb55f0db9ffea02e674715.pdf
http://www.contoaberto.org/literateca/homes/guest/nao-fic003.pdf
http://www.contoaberto.org/literateca/homes/guest/nao-fic003.pdf

Racionalismo terapéutico e subjetividade | 254

CHARLES, Sebastien. Estudos: Da pés-modernidade a
hipermodernidade. Philosophica - Revista de
Filosofia da Histéria da Modernidade. NEPHEM —
UFES, n. 5, marco 2004, p. 91-113.

CHAUI, Marilena. Notas sobre Utopia. Cienc. Cult., Sio
Paulo, v. 60, n. set. 2008. Disponivel em:
http://cienciaecultura.bvs.br/scielo.php?script=sci
_arttext&pid=S0009-
67252008000500003&Ing=en&nrm=iso>. Acesso
em: 10 Oct 2008.

CROCHIK, Jose Leon. T. W. Adorno e a Psicologia Social.
Psicologia & Sociedade; 20 (2): 297-305, 2008.

COELHO, Teixeira. O que utopia. Sio Paulo: Abril
Cultural; Brasiliense, 1985.

COTRIM, Gilberto. Fundamentos de Filosofia: histéria e
grandes temas. 16 ed. ref. e ampl. Sdo Paulo:
Saraiva, 2008.

COSTA, Jurandir Freire. Declinio do comprador, ascensiao
do consumidor. In.: O vestigio e a aura: corpo e
consumismo na moral do espetaculo. 4. ed. Rio de
Janeiro: Garamond, 2005.

DEBORD, G. A sociedade do espetaculo - comentarios
sobre a sociedade do espetaculo. Rio de Janeiro:
Contraponto, 1997.

DEMO, Pedro. “autoajuda” wuma sociologia da
ingenuidade como condi¢ao humana. Petrépolis,
RJ: Vozes, 2005.

. Dialética da Felicidade. v. 1. Sio Paulo: Vozes,
2001.



255 | Jean Marlos Pinheiro Borba

DIB, Simone Faury (Coord.). Roteiro para apresentagao
de teses e dissertagdes. Rio de Janeiro: UER],
Rede Sirius, 2007.

DOMINGOS, Marcelo, Pena, Roberto Patrus Mundin.
Finangas comportamentais: a gestio de recursos
no dia. Belo Horizonte: APIMEEMG, Abril, 2006.
(2007)

DOMINGOS, Reinaldo. Terapia Financeira: quebre o
ciclo de geragdes endividadas e construa sua
independéncia financeira. Sao Paulo: Elevacao,
2007.

ENRIQUEZ, Eugene.O homem do século XXI: sujeito
autbnomo ou individuo descartivel. RAE -
eletrénica, FEscola de  Administracio de
Empresas/FGV-SP, v. 5, n. 1, art. 10,jan./jun.
20006.

EKER, T. Harv. Os segredos da mente milionaria. Rio
de Janeiro: Sextante, 2000.

EWALD, Ariane Patricia. et. al. Possibilidades identitarias:
discussdes na hipermodernidade. Estudos e
Pesquisas em Psicologia, UER], Rio de Janeiro, v.
6, n. 2, 2. sem. 2005, p. 1-5.

. A vida da cronica e a cronica da vida. Psicologia
social, literatura e circulacao da noticia. Revista Rio
de Janeiro, n. 20-21, jan.-dez. 2007. p. 175-190
Disponivel em:
<http://www.forumrio.uetj.br/documentos/revist
a_20-21/Cap-13-Ariane_Ewald.pdf>. Acesso em:



Racionalismo terapéutico e subjetividade | 256

, SOARES, J. C.. Identidade e subjetividade numa
era de incerteza. Estudos de Psicologia, 2007, v.
12, n. 1, p. 23-30.

. Industria e subjetividade. Sociedad y Utopia.
Revista de Ciencias Sociales, n. 9, marzo, 1997.

EWALD, Luis Carlos. Sobrou dinheiro! — Licoes de
Economia Doméstica. 3. ed. Rio de Janeiro:
Bertrand Brasil, 2003.

FARIA, Maria Izabel Ribeiro de. Dicionario do Livro: da
escrita ao livro eletronico. Sio Paulo: EDUSP,
2008.

FEATHERSTONE, M. Cultura de consumo e pos-
modernismo. Sio Paulo: Studio Nobel, 1995.
(Cole¢ao cidade aberta: Série megal6poles)

FEIJOO, Ana Maria Lopes Calvo, PROTASIO, Myriam
Moreira. Os desafios da clinica psicoldgica: tutela e
escolha. Revista da Abordagem Gestaltica —
XVI(2): 167-172, jul-dez, 2010

FERREIRA, Ricardo Hirata. Brasil ou Japao: o espago do
consumo e a (re) inser¢ao Dekassegui. Disponivel
em:
http://www.abep.nepo.unicamp.br/docs/eventos/

transdisciplinar/mig ferreira.pdf. Acesso em: 7 jul.
20009.

FERREIRA, Vera Rita de Mello. Psicologia econémica:
estudo do comportamento e da tomada de decisao.
Rio de Janeiro: Elsevier, 2008. (Colecao
ExpoMoney).


http://www.abep.nepo.unicamp.br/docs/eventos/transdisciplinar/mig_ferreira.pdf
http://www.abep.nepo.unicamp.br/docs/eventos/transdisciplinar/mig_ferreira.pdf

257 | Jean Marlos Pinheiro Borba

. Histéria da Psicologia Econémica. Disponivel
em:
http:/ /www.verarita.psc.br/portugues.phprid=fred

vanraaij

FLESCH, José Carlos. Inspiragdo para o lucro:
mensagens selecionadas para quem busca o sucesso.
Belo Horizonte: Gutenberg, 2005.

FONSECA, Eduardo Gianetti da. A psicologia do agente
econémico em David Hume e Adam Smith. Sio
Paulo: TEA/USP, 1994 (Conferéncia proferida).
Disponivel em: <www.iea.usp.br/artigos>. Acesso
em: 3 set. 2009.

FONSECA, J. G. T. da. O desafio de ser individuo no
século XXI: um estudo sobte a cultura de
“autoajuda” . Tese: Doutorado em Psicologia
Social, Universidade do Estado do Rio de Janeiro,
Rio de Janeiro, 2007.

FORNARI, Liege Maria Sitja, SOUZA, Elizeu Clementino
de. As narrativas nos discursos de ‘“autoajuda”.
Revista FAEEBA, Salvador, n. 15, p. 133-141,
jan./jun. 2001, p. 133-141.

FREITAG, Barbara. A teoria critica: ontem ¢ hoje. 3. ed.
Sdo Paulo: Brasiliense, 1990.

FREITAS, Ricardo Ferreira. Simmel e a cidade moderna:
uma contribuicao aos estudos da comunicacao e do
consumo. Comunicag¢ido, midia e consumo, Sao
Paulo, v. 4, n. 10, p. 41-53, jul. 2007.

FURTER, Piere. Dialética da Esperanga: uma
interpretacio do pensamento utdpico de Ernest



Racionalismo terapéutico e subjetividade | 258

Bloch. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1974 (v. 40,
Série Rumos da Cultura Moderna)

GARRAFFONI, R. S. Felicitas romana: felicidade antiga.
Historia: Questoes & Debates, Curitiba, n. 46, p.
13-29, 2007. Editora UFPR.

GIANNETTI, Eduardo. Auto-engano. Sio Paulo:
Companhia das Letras, 1997.

GILES, Thomas Ranson. Dicionario de Filosofia: termos
e filésofos. Sao Paulo: EPU, 1993.

GODFREY, Neale S. Dinheiro nao da em arvore: como
introduzir seus filhos no mundo das financas. Sao
Paulo: Best Seller/Circulo do Livro, 1994.

GOMES, A. C. & VECHI, C. A. Introdugiao ao estudo
da literatura. Sio Paulo: Atlas, 1991.

GOTO, Tommy Akira. Introdugao a Psicologia
Fenomenolégica: a nova Psicologia de Edmund
Husserl. Sao Paulo: Paulus, 2008. (Cole¢ao Temas
de Psicologia)

. Felicidade existe? Psique Ciéncia & Vida, Sio
Paulo, 20006, v. I, n. 2. p. 25-29.

GOUVEIA, Adrieli (et. al). Anélise do discurso das
propagandas da Mastercard: felicidade nao tem
preco. Revista Eletronica de Letras — REL, n. 3,
jan./dez. 2010. Disponivel em:
http://www.facef.br/novo/letras/rel/edicaoc03/dis

curso_propagandas mastercard.pdf. Acesso em: 20
out. 2011.



http://www.facef.br/novo/letras/rel/edicao03/DISCURSO_PROPAGANDAS_MASTERCARD.pdf
http://www.facef.br/novo/letras/rel/edicao03/DISCURSO_PROPAGANDAS_MASTERCARD.pdf

259 | Jean Marlos Pinheiro Borba

GRAZIANO, Lilian. Psicologia Positiva: a psicologia da
felicidade. In.: Psique (edi¢ao especial), Sio Paulo,
2008, v. 111, n. 8. p. 6-11.

GUIMARAES, Aquiles Cortes. Cinco ligées de Filosofia
do Direito. 4. ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris,
2003.

. Edmund Husserl e o fundamento fenomenologico
do Direito. Cadernos da EMARF,
Fenomenologia e Direito, Rio de Janeiro, v. 2, n.
1, p. 67-79, abt./set. 2008.

. Para uma Teoria Fenomenoloégica do Direito — I1.
Cadernos da EMARF, Fenomenologia e
Direito, Rio de Janeiro, v.3, n.2, p. 27-37, out.
2010/mar.2011.

HAROCHE, C. Maneiras de Ser, Maneiras de Sentir do
Individuo Hipermoderno. Agora v. 7, n. 2, p. 221-
234jul/dez 2004, Disponivel em:
http://www.scielo.br/pdf/agora/v7n2/v7n2a03.pd
f. Acesso em: 5 fev. 2008.

HARVEY, David. A globalizagio contemporinea. In.:
Espacgos de esperanga. Sio Paulo: Loyola, 2004.

HAUG, Wolfgang Fritz. Critica estética da mercadoria.
Sdo Paulo: UNESP, 1997.

HILL, Napoleon. Quem pensa enriquece. Sio Paulo:
Fundamento Educaional, 2011.

HOLANDA, Felipe de. 10 dicas fundamentais para
resolver com sucesso seu problema de
endividamento pessoal. Sio Lufs: Virus, 2005.
(Série Economia)


http://www.scielo.br/pdf/agora/v7n2/v7n2a03.pdf
http://www.scielo.br/pdf/agora/v7n2/v7n2a03.pdf

Racionalismo terapéutico e subjetividade | 260

HORKHEIMER, Max. Eclipse da razdo. Sio Paulo:
Centauro, 2002.

. Teoria Tradicional e Teoria Critica. In.: Os
Pensadores. v. XLVIII. Textos escolhidos. Sao
Paulo: Abril Cultural, 1975.

HORKHEIMER, Max, ADORNO, Theodor W. A
indastria  cultural: o esclarecimento  como
mistificacdo das massas. In.: A dialética do
esclarecimento: fragmentos filosoficos. Rio de
Janeiro: Jorge Zarah Ed., 1985.

HUBERMAN, Leo. Histéria da riqueza do homem. 21.
ed. Rev. Rio de Janeiro: RTC, 1986.

HUSSERL, Edmund. A ingenuidade da ciéncia. Sci.
stud., Sio Paulo, v. 7, n. 4, Dec. 2009
Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_attte
xt&pid=81678-
31662009000400008&Ing=en&nrm=iso>. Acesso
em: 25 out. 2011.

A crise das ciéncias européias e a
fenomenologia transcendental: uma introduc¢ao a
Filosofia Transcendental. Lisboa: Centro de
Filosofia: Phainomenon e Centro de Filosofia da
Universidade de Lisboa, 2008.

. Ideias para uma fenomenologia pura e para
uma filosofia fenomenolégica. Aparecida, SP:
Ideias & Letras, 2006. (Colecio Subjetividade
Contemporanea)

Meditagdes Cartesianas: introducdo a
fenomenologia. Sao Paulo: Masdras, 2001.



261 | Jean Marlos Pinheiro Borba

. A crise da humanidade européia e a filosofia.
Porto, Alegre: EDIPUCRS, 1996. (Colegao
Filosofia; 41)

. Invitaciéon a la fenomenologia, Paidés, Barcelona,
1992. (EL articulo Fenologia de la Enciclopedia
Britanica - 1927)

. A filosofia como ciéncia de rigor. Coimbra:
Atlantida, 1965.

IWANCOW, Ana Elisabeth. O icone da pés-modernidade.
In.: Shopping Center: ilhas urbanas da pos-
modernidade. IHU on line, Sio Leopoldo 15 ago
2005. Disponivel em: www.unisinos.br/ihu. Acesso
em 10 jul. 2009.

JAMENSON, Fredric. A cultura do dinheiro: ensaios
sobre a globalizagdo. 3. ed. Petropolis, R]: Vozes,
2002.

KIYOSAKI, Robert T., LECHTER, Sharon L. 9. ed. Filho
rico, filho vendedor: como preparar seu filho para
ganhar dinheiro. Sdo Paulo: Campus, 2001.

KFAKA, Franz. Narrativas do Espdlio. Sio Paulo: Cia.
Das Letras, 2002.

KRAUTER, Elizabeth, FAMA, Rubens. Um estudo sobre
a evolucdo da fungio financeira da empresa.
http://www.ead.fea.usp.br/semead/8semead/resul
tado/trabalhosPDF/42.pdf>. Acesso em: 22 nov.
2007.

LEAL, Jocélio. “autoajuda” financeira. Vertical S/A, 01
fev. 2008.


http://www.unisinos.br/IHU
http://www.ead.fea.usp.br/semead/8semead/resultado/trabalhosPDF/42.pdf
http://www.ead.fea.usp.br/semead/8semead/resultado/trabalhosPDF/42.pdf

Racionalismo terapéutico e subjetividade | 262

LEAL, Mario Jua da Silva, MARTINS, Fernando Swami
Thunas. Saia do vermelho: o método das trés
balangas. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2007.

LEITE, José Alfredo Américo. Macroeconomia. Sio
Paulo: Atlas, 1994,

LIPOVETSKY, Giles. A felicidade Paradoxal: ensaio
sobre a sociedade do hiperconsumo. Lisboa:
Edigoes 70, 2007.

Os tempos hipermodernos. Sio Paulo:
Barcarrola, 2004.

LIPOVETSKY, Giles, SERROY, Jean. A cultura-mundo:

resposta a uma sociedade desorientada. Sio Paulo:
Companhia das Letras, 2011.

LOWY, Michael. Barbarie ¢ Modernidade no século XX.
In.: Marxismo, modernidade e utopia: Sio Paulo:
Xama, 2000.p. 46-56.

. O capitalismo como religido. (versao editada da
conferéncia na USP no dia 29 de setembro.
Traducio de Luiz Roberto Mendes Gongalves.
Folha de Siao Paulo, Caderno Mais, domingo, 18
de setembro de 2005. Disponivel em:
<www1.folha.uol.com.bt/fsp/mais)fs1809200508.h
tm>. Acesso em: 18 set. 2005.

MACFARLANE, Alan. A cultura do capitalismo. Rio de
Janeiro: Zahar, 1989.

MAGNAVITA, Alexey Dodsworth. A sélida felicidade
estbéica para uma modernidade liquida. Filosofia
Ciéncia & Vida, v. 2, n. 23, Sdo Paulo, Escala,
2008, p. 17-23.



263 | Jean Marlos Pinheiro Borba

MAGRIS, Claudio. Utopia y Desencanto. Barcelona:
Anagrama, 2001.

MANCEBO, Deise (et. al). Consumo e subjetividade:
trajetorias teoricas. Estud. psicol. (Natal) v.7, n.2,
jul./dez. 2002

MARCONDES, Danilo. Iniciagdo a historia da filosofia:
dos pré-socraticos a Wittgenstein. 7. ed. Rio de
Janeiro: Jorge Zahar, 2002.

MARCUSE, Hetbert. Cultura e sociedade. v. 1. Rio de
Janeiro: Paz e Terra, 2000.

. Ideologia da sociedade industrial. Rio de
Janeiro: Zarah, 1967.

Contribuicbes para a compreensio de uma
fenomenologia do materialismo histérico. In.:
Materialismo e existéncia. Rio de Janeiro: Tempo
Brasileiro, 1968.

MARIOTTI, Humberto. A era da avareza: a concentraciao
de renda como patologia  bio-psico-social.
Disponivel em:
<http://www.geocities.com/pluriversu/avareza.ht
ml>. Acesso em: 10 ago. 2011.

. As paixdes do ego: complexidade, politica e
solidariedade. Sao Paulo: Palas Athena, 2000.

MARX, Karl. O capital: critica da economia politica —
livro primeiro: o processo de producao do capital.
v. I, 11. ed. Sio Paulo: Bertrand, 1987.

MATIAS, A. B., FREITAS, Z. de C.. A evolugao do
pensamento financeiro: uma investigagao sobre a


http://www.geocities.com/pluriversu/avareza.html
http://www.geocities.com/pluriversu/avareza.html

Racionalismo terapéutico e subjetividade | 264

teoria financeira desde o inicio das civilizagoes até a
atualidade. Disponivel em:
<http://www.cepefin.org.br/publicados pdf/evol
ucao_pensamento financeiro.pdf>. Acesso em: 27
set. 2007.

MATOS, Olgaria C. F. Discretas Esperangas: reflexoes
filosoficas sobre o mundo contemporaneo. Sio

Paulo: Nova Alexadria, 20006.

. A Escola de Frankfurt: luzes e sombras do
iluminismo. Sio Paulo: Moderna, 1993. (Colecao
Logos)

MESZAROS, Istvan. Para além do capital: rumo a uma
teoria da transicdo. Sio Paulo: Boi Tempo;
Campinas, SP: Unicamp, 2002.

. A crise estrutural do capital. Revista Outubro,
2004. Disponivel em:
<http://www.revistaoutubro.com.bt/edicoes/04/0
ut4 02.pdf>. Acesso em 8 fev 2008. p. 7-15.

MICHELON, Ednaldo. O dinheiro e a natureza
humana: como chegamos ao moneycentrismo? Rio
de Janeiro: MK, 2000.

MIRANDA, Luciana Lobo. Subjetividade: a (dés)
constru¢dao de um conceito.p. 29-40, [s,d] (mimeo)

MONTEIRO, Karla. Consumidos pelo consumo. Revista
O Globo, Rio de Janeiro, ano 5, n. 242, 15 marco
2009. p. 24-29

MORA, José Ferrater. Dicionario de Filosofia. Tomo II
(E-]). Sao Paulo: Loyola, 2001.


http://www.cepefin.org.br/publicados_pdf/evolucao_pensamento_financeiro.pdf
http://www.cepefin.org.br/publicados_pdf/evolucao_pensamento_financeiro.pdf
http://www.revistaoutubro.com.br/edicoes/04/out4_02.pdf
http://www.revistaoutubro.com.br/edicoes/04/out4_02.pdf

265 | Jean Marlos Pinheiro Borba

MOREIRA, Alice da Silva. Dinheiro no Brasil: um estudo
comparativo do significado do dinheiro entre as
regioes brasileiras. Estudos de Psicologia, jul-dez,
v. 7, n. 2, 2002. Universidade Federal do Rio Grade
do Norte, Natal, p. 379-387.

MUNOZ, Blanca. Teoria de la Pseudocultura: estidios

de sociologia de la cultura y de la comunicacién de
massa. Madrid: Fundamentos, 2000.

NETTO, José Paulo, BRAZ, Marcelo. As crises e as
contradi¢oes do capitalismo. Cap. 7. Economia
Politica: uma introducio critica. V.1. Sio Paulo:
Cortez, 2006. (Biblioteca basica de servi¢o social;
v.1), p. 156-167.

. O capitalismo contemporaneo. capitalismo. Cap.
9. Economia Politica: uma introducio critica. V.1.
Sio Paulo: Cortez, 2006. (Biblioteca basica de
servigo social; v.1), p. 211-247.

OLIVEIRA, Fausto. Os segredos da prosperidade. Rio
de Janeiro: SEAME, 1997.

PADILHA, Valquiria. Desafios da critica imanente: do
lazer e do consumo a partir do shopping center.
ArtCultura, Uberlandia, v. 10, n. 17, p. 103-179,
dez. 2008.

PAULA, A.  P. P. de; WOOD JR.,, T. Viagem
epistemolégica as livrarias dos aeroportos. Sio
Paulo: FGV-EASP, jun. 2003.Disponivel em:
<http://www.fgvsp.br/iberoamerican/Papers/012
3 iam-2003-060603.pdf. Acesso em: 30 dez

PEREIRA, Gloria Maria Garcia. A energia do dinheiro.
Rio de Janeiro: Campus, 2003.


http://www.fgvsp.br/iberoamerican/Papers/0123_iam-2003-060603.pdf
http://www.fgvsp.br/iberoamerican/Papers/0123_iam-2003-060603.pdf

Racionalismo terapéutico e subjetividade | 266

REPA, Luis Sérgio. A Crise da Teoria Critica — Razao
instrumental e declinio do individuo. Revista Mente,
Cérebro e Filosofia, n. 7. Editora Ediouro,
Segmento Duetto Editorial, Sao Paulo, 2008.

REZENDE, Antonio Muniz de. A concepgao
fenomenoloégica da educagdo. Sao Paulo: Cortez:
Autores Associados, 1990. (Colecao polémicas do
nosso tempo, v. 38)

RIBEIRO JR., Jodo. Fenomenologia. Sio Paulo:
PANCAST, 1991.

RIBEIRO, Lair. Saber viver financeiramente. Belo
Horizonte: Leitura, 2003.

. Pro$peridade: fazendo amizade com o dinheiro.
8. ed. Rio de Janeiro: Objetiva, 1992.

ROUANET, Sérgio Paul. A morte e o renascimento das
utopias. Folha de Sao Paulo. Caderno mais. 25
jun. 2000, p. 15-17

. Mal estar na modernidade. Sao Paulo: Cia das
Letras, 1993.

RUDIGER, Francisco. Literatura de “autoajuda” e
individualismo:  contribuicio ao estudo da
subjetividade na cultura de massa contemporanea.
Porto Alegre: Ed. UFRGS, 1996.

Literatura de “autoajuda” e modos de
subjetivacao na cultura de massa contemporanea.
Revista de Estudos de Sociologia, n. 2, v. 3,
1997. Disponivel em:
http://www.ufpe.br/eso/revista6/rudiger.html>.
Acesso em: 22 jan. 2008.



http://www.ufpe.br/eso/revista6/rudiger.html

267 | Jean Marlos Pinheiro Borba

SAHLINS, Marshall. Esperando Foucault, ainda. Sio
Paulo: Cosac Naity, 2004.

SAITO, A. et. al. A evolucio da funcao financeira. In.: IX
SEMEAD. Sio Paulo, FEA/USP. Disponivel
em:<http://www.ead.fea.usp.br/semead/9semead
/tesultadosemead/ trabalhosPDF/44.pdf>.Acesso
em: 20 set. 2000.

SALEM, Tania. Manuais modernos de auto-ajuda: uma
analise antropolégica sobre a nogao de pessoa e
suas pertutbacoes. Rio de Janeiro: UER]J/IMS,
1992. (Série estudos em Saide Coletiva n. 7)

SARLO, Beatriz. Cenas da vida poés-moderna:

intelectuais, arte e video-cultura na Argentina. Rio
de Janeiro: EDUFR]J, 1997.

SARTRE, Jean-Paul. A ma-fé. In.: O Ser e o Nada: ensaio
de ontologia fenomenolégica. 12. ed. Sao Paulo:
Vozes, 2003.

SCLIAR, Moacyr. A avareza na ficcao. Mente Cérebro.
Disponivel em:
http://www2.uol.com.br/vivermente/artigos/a_av
areza na ficcao.html

SCOTT, Steen K. Salomio, o homem mais rico que ja
existiu. Sao Paulo: Sextante/Gmt, 2010.

SENECA, Lucius. A vida feliz — texto integral. Sio Paulo:
Escala, 2006. (Colecio grandes obras do
pensamento universal 43).

SENNET, Richard. A politica do consumo. In.: A cultura
do novo capitalismo. Sio Paulo: Record, 2000.


http://www.ead.fea.usp.br/semead/9semead/resultado_semead/trabalhosPDF/44.pdf
http://www.ead.fea.usp.br/semead/9semead/resultado_semead/trabalhosPDF/44.pdf
http://www2.uol.com.br/vivermente/artigos/a_avareza_na_ficcao.html
http://www2.uol.com.br/vivermente/artigos/a_avareza_na_ficcao.html

Racionalismo terapéutico e subjetividade | 268

SEVERIANO, Maria de Fatima Vieira. “Légica do
Mercado” e “Loégica do Desejo”: reflexdes criticas
sobre a Sociedade de Consumo contemporanea a
partir da Escola de Frankfurt. In. SOARES, Jorge
Coclho (org.). Escola de Frankfurt: inquietudes da
razao e emogao. Rio de Janeiro: EDUER], 2010. p.
121-141.

Consumo, narcisismo e identidades
contemporaneas: uma andlise  psicossocial.
EDUER], 2006.

Narcisismo e publicidade: uma analise
psicossocial ~dos ideais do consumo na
contemporaneidade. Sao Paulo: Annablume, 2001.

SILLVA, Alessandra Freitas da. O discurso da midia sobre a
“autoajuda” . Soletras, ano IX, n. 17, Sio Gongalo:
UER]J, jan./jun. 2009. p. 92-118. Disponivel em: <
www.filologia.org.br/soletras/17/10.pdf>.
Acesso: 20 out. 2009.

SILVA, Emanuel Gongalves da. Como negociar dividas:
consultoria. 3. ed. Salvador: Tiprogresso, 1998.

SIMMEL, Georg. O papel do dinheiro nas relagdes entre
os sexos — fragmentos de uma filosofia do dinheiro
(1898). In.: Filosofia do amor. 3. ed. Sao Paulo:
Martins Fontes, 2006. (T6picos)

. A metrépole e a vida mental (1902). In.: VELHO,
Otavio Guilherme (Org.). O fenémeno urbano.
Rio de Janeiro: Zarah, 1967.

. O dinheiro na cultura moderna (1896). In.:
SOUZA, Jessé¢, OELZE, Berthold (Org.). Simmel


http://www.filologia.org.br/soletras/17/10.pdf

269 | Jean Marlos Pinheiro Borba

e a modernidade. 2. ed. rev. Brasilia: EdUnB,
2005.

SIQUEIRA, Holgonsi Soares Gongalves. Cultura de
consumo  poés-moderna.  Disponivel  em:
<http:/ /www.angelfire.com/sk/holgonsi/consumi
smo2.html>. Acesso em: 1 ago. 2008.

SLATER, Don. Cultura, consumo e modernidade. Sio
Paulo: Nobel, 2002.

SLATER, Phil. Origem e significado da escola de
Frankfurt: uma perspectiva marxista. Rio de
Janeiro: Zarah, 1978.

SMILES, Samuel. Sociedade de Livros. In.: O carater. Rio
de Janeiro: Briguiet, 1946.

. Ajuda-te! ... exemplos de comportamento e
perseveranca; Rio de Janeiro/Paris: Garnier,

SNYDER, C. R, Lopez, Shane ]. Psicologia positiva: uma
abordagem cientifica e pratica das qualidades
humanas. Porto Alegre: Artmed, 2009.

SOARES, Jorge Coeclho. Sobre a possibilidade de
construcio de uma Filosofia Concreta em Herbert
Marcuse. Estudos e Pesquisas em Psicologia,
Rio de Janeiro, v. 11, n. 1, p. 299-303, 2011.
(Traducao)

. Em busca de uma razio sensivel no reino da
cultura de massa.; Comunicagdao Universitaria;
2003; EdUetj; 9; 17; ; 7; 18; Publicado em 2003 com
data de 2002.




Racionalismo terapéutico e subjetividade | 270

, SANTANA, Gisela Verri de. Hipercidades,
consumo e habitacdo: da necessidade de habitar ao
desejo de morar, Estudos e Pesquisas em
Psicologia, UER], RJ, ano 7, N. 2, 2* semestre de
2007, p. 97-107. Disponivel em:
<www.revispsi.uetj.br/v7n2/artigos/pdf/v7n2all.
pdf>. Acesso em: 14 mar. 2008.

, DANTAS, M. A. Consideracbes sobtre a morte e o

morrer na  hipermodernidade. Estudos e
pesquisas em psicologia, UER], R], ano 6, n. 2,
2°  semestre de  2006. Disponivel em:
<http://www.revispsi.uetj.br/von2/artigos/pdf/v6
n2a08.pdf> . Acesso em 20 dez. 2007.

SORIA, Ana Carolina Soliva. Dialética do esclarecimento: a

mortificacgdo do homem — o homem no caos do
capitalismo moderno. Mente, Cérebro &
Filosofia — Fundamentos para a compreensao
contemporanea da psique, n. 7, Sio Paulo, Duetto,
2008 p. 34-41

SOUSA, Edson Luiz André de Sousa. Uma invengao da

utopia. Sao Paulo: Lume Editor, 2007.

SOUZA, Jessé, OELZE, Berthold (org). Simmel e a

modernidade. 2. ed. rev. Brasilia: EdUnB, 2005.

SOUZA, Samanta FEliza de. Utopia e modernidade: o

consumo como promessa de felicidade. Rio de
Janeiro: Instituto de Psicologia da UER], 2009
(Monografia de graduagao em Psicologia)

TAVARES, Hermano et. al. Comprar compulsivo: uma

revisao e um relato de caso. Rev. Bras. Psiquiatr.,
Maio 2008, vol.30, suppl.1, p. S16-S23. ISSN 1516-
4446



271 | Jean Marlos Pinheiro Borba

TOLOTTI, Mircia. A armadilhas do consumo: acabe
com o endividamento. Rio de Janeiro: Elsevier,
2007. (Colegao Expo money)

TREVISAN, Lauro. A vida é uma festa. 6. ed. Santa
Maria: Mente, 1991.

TRINTA, A. R;; TRINTA, J. L. Hiperconsumo e marcas.
In: 2 Congresso Internacional de Comunicagiao
de Marketing-BRANDING, 2005, FGV,
Disponivel em:
www.eaesp.fgvsp.br/subportais/GVcenpro/Public
acoes Artigos Cincom2005 Hiperconsumo%?20e
%20marcas%?20.pdf. Acesso em: 4 fev. 2007.

TSALLIS, Alexandra Cleopatre (et. al). O que nods
psicélogos podemos aprender com a teoria ator-
rede? Interagdes, VOL. XII, n. 22, p. 57-86, JUL-
DEZ 2006. Disponivel em:
http://www.smarcos.br/revistalnteracoes/sistema/
artigos/251 0%20que%20n0s%20psicologos%20p
odemos%20aprender.pdf. Acesso em: 12 nov.
2006.

TUFANO, Douglas. Guia de reforma ortografica. Sio
Paulo: Melhoramentos, 2008.

TURMINA, Adriana Claudia. O discurso da “autoajuda”
como a nova Pedagogia do capital. mimeo.

VALENTINI, Luigino. Hussertl: o acesso ao “mundo da
vida”. p. 11-37. Vida e Morte: ensaios
fenomenolégicos. Siao Paulo: CI: Centro de
Estudos Fenomenolégicos de Sao Paulo, 1988.


http://www.eaesp.fgvsp.br/subportais/GVcenpro/Publicações_Artigos_Cincom2005_Hiperconsumo%20e%20marcas%20.pdf
http://www.eaesp.fgvsp.br/subportais/GVcenpro/Publicações_Artigos_Cincom2005_Hiperconsumo%20e%20marcas%20.pdf
http://www.eaesp.fgvsp.br/subportais/GVcenpro/Publicações_Artigos_Cincom2005_Hiperconsumo%20e%20marcas%20.pdf
http://www.smarcos.br/revistaInteracoes/sistema/artigos/251_O%20que%20nos%20psicologos%20podemos%20aprender.pdf
http://www.smarcos.br/revistaInteracoes/sistema/artigos/251_O%20que%20nos%20psicologos%20podemos%20aprender.pdf
http://www.smarcos.br/revistaInteracoes/sistema/artigos/251_O%20que%20nos%20psicologos%20podemos%20aprender.pdf

Racionalismo terapéutico e subjetividade | 272

VIANA, Mairio Gongalves. Psicologia do Dinheiro.
Porto:  Domingos  Barreira, 1945. (Colegio
Biblioteca da Cultura Portuguesa, n. 3)

VILA CULTURAL. Afinal, ler “autoajuda” , ajudar. Vila
cultural — Especial “autoajuda”. n. 40, Sio Paulo,
Livraria da Vila, set. 2007, p. 6-7.

VEBLEN, Thostein Bunde. A teoria da classe: um estudo
econémico das instituicoes. Sao Paulo: Abril

Cultural, 1983. (Os economistas)

WAIZBORT, Leopoldo. As aventuras de Georg Simmel.
Sio Paulo: USP, Curso de Poés-graduacio em
Sociologia: Ed. 34, 2000.

WATTLES, Wallace D. A ciéncia de ficar rico. 6. ed. Rio
de Janeiro: Best Seller, 2008.

WEBER, Max. A ética protestante e o espirito do
capitalismo. 13. ed. Sao Paulo: Pioneira, 1999.

. Histéria geral da economia. 4. ed. Sio Paulo:
Centauro, 2006.

ZAREMBA, Victor. O milionario que existe em vocé:
dicas para conquistar sua independéncia financeira.
Rio de Janeiro: Record, 2000.

ZARIFIAN;, Philippe. Uma crise inédita do capitalismo,
tanto em suas caracteristicas quanto em sua
gravidade: andlise e perspectivas. Estud. av.
[online]. 2009, v. 23, n.65. Acessado em: 20 jul.
20009, p- 07-26 . Disponivel em:
<http://www.scielo.bt/scielo.php?sctript=sci_attte
xt&pid=80103-
40142009000100002&Ing=en&nrm=iso>.



273 | Jean Marlos Pinheiro Borba

APENDICE A - Lista dos selecionados para analise

1.

ANDRADE, Julio Sampaio. O espirito do dinheiro:
qual a relagio entre trabalho, dinheiro e
espiritualidader Rio de Janeiro: 2003.

BYRNE, Rhonda. O segredo para o dinheiro. In.: The
secret — O segredo. Rio de Janeiro: Ediouro, 2007.

CERBASI, Gustavo. Investimentos inteligentes:
para conquistar ¢ multiplicar o seu primeiro milhdo.
Rio de Janeiro: Thomas Nelson Brasil, 2008.

. Casais inteligentes enriquecem juntos. Sao
Paulo: Gente, 2004.

ANTONIO, Cidinha C. Como ficar rico: atitudes
inteligentes para administrar sua vida financeira e
social. Rio de Janeiro, Academia de Inteligéncia 2000.

DOMINGOS, Reinaldo. Terapia Financeira: quebre
o ciclo de geracdes endividadas e construa sua
independéncia financeira. Sao Paulo: Elevacao, 2007.

EKER, T. Harv. Os segredos da mente milionaria.
Rio de Janeiro: Sextante, 2000.

EWALD, Luis Carlos. Sobrou dinheiro! — Licoes de
Economia Doméstica. 3 ed. Rio de Janeiro: Bertrand
Brasil, 2003.

FLESCH, José Carlos. Inspiragao para o lucro:
mensagens selecionadas para quem busca o sucesso.
Belo Horizonte: Gutenberg, 2005.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Racionalismo terapéutico e subjetividade | 274

GODFREY, Neale S. Dinheiro nao da em arvore:
como introduzir seus filhos no mundo das finangas.
Sao Paulo: Best Seller/Circulo do Livro, 1994.

HILL, Napoleon. Quem pensa enriquece. Sao Paulo:
Fundamento Educacional, 2011.

LEAL, Mario Jua da Silva, MARTINS, Fernando
Swami Thunas. Saia do vermelho: o método das trés
balangas. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2007.

OLIVEIRA, Fausto. Os segredos da prosperidade.
Rio de Janeiro: SEAME, 1997.

PEREIRA, Gloéria Maria Garcia. A energia do
dinheiro. Rio de Janeiro: Campus, 2003.

RIBEIRO, Lair. Saber viver financeiramente. Belo
Hortizonte: Leitura, 2003.

Pro$peridade: fazendo amizade com o
dinheiro. 8. ed. Rio de Janeiro: Objetiva, 1992.

SILVA, Emanuel Gongalves da. Como negociar
dividas: consultoria. 3. ed.. Salvador: Tiprogresso,
1998.

SCOTT, Steven K. Salomio, o homem mais rico
que existiu. Sio Paulo: Sextante,

SCHONBURG, Alexander Von. Rico $em Dinheiro:
A Arte de desfrutar o melhor da vida. Sio Paulo:
Gente, 2007.

WATTLES, Wallace D. A ciéncia de ficar rico. 6. ed.
Rio de Janeiro: Best Seller, 2008.



275 | Jean Marlos Pinheiro Borba

21. ZAREMBA, Victor. O milionario que existe em
vocé: dicas para conquistar sua independéncia
tinanceira. Rio de Janeiro: Record, 2000.



