Revista Vectores de Investigacion

Journal of Comparative Studies Latin America
ISSN 1870-0128

E-ISSN online 2255-3371

Fernandez-Carrion

PENSAR RAPIDO, PENSAR DESPACIO
THINKING, FAST AND SLOW

Vol. 9 No. 9, 119-122 pp.







CIECAL/Revista Vectores de Investigacion
Journal of Comparative Studies Latin America Vol. 9 No. 9

Resena bibliografica

Pensar rdpido, pensar despacio

Thinking, Fast and Slow

Daniel Kahneman

Meéxico, Debate, 2013, sequnda reimpresion en México

Daniel Kahneman nace en Tel Aviv, se licencia en Psicologia en la
Universidad Hebrea de Jerusalén, tras servir cuatro anos en el
ejército israeli se doctora en la Universidad de California en
Berkeley, en 1961. Desempefia la cdtedra Eugene Higgins de
Psicologia de la Universidad de Princenton y asuntos publicos en la
Escuela Woodrow Wilson de Asuntos Publicos e Internacionales.
En 2002 obtiene el Premio Nobel de Economia, es por tanto el
primer no economista a quien se le concede tal distincion,
posteriormente también lo es Amartya Sen, entre otros, por su
trabajo interdisciplinar pionero de integracion de la psicologia en
las ciencias econdmicas, especialmente sobre lo concerniente al
juicio humano y la toma de decisiones en entornos econémicos de
incertidumbre.

Su pensamiento tedrico ha influido en dreas del conocimiento tan
diversas como la economia, la medicina y la politica.

En Pensar rdpido, pensar despacio, Kahneman presenta el sistema
de funcionamiento del pensamiento, que lo subdivide en dos
modelos: el sistema uno, es rapido, intuitivo y emocional (el
pensamiento rapido incluye las dos variantes del pensamiento
intuitito: el experto y el heuristico, asi como las actividades
mentales puramente automaticas de la percepcion y la memoria),
mientras que el sistema dos es mas lento, deliberativo y ldgico, de
aqui el titulo del libro Pensar rdpido, pensar despacio. En el
momento de formular juicios y tomar decisiones personales se
tiende a conjuntar el funcionamiento de los dos sistemas, tanto en
la comprensién del impacto de la adversion a la pérdida y el exceso
de confianza en las estrategias personales o empresariales, la
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dificultad de predecir lo que nos puede hacer felices en el futuro o
el efecto de los sesgos cognitivos sobre todo lo que se hace.

Kahneman analiza el momento y el estado en el cual se debe
confiar en las intuiciones y cuando nd, y de qué modo se pueden
aprovechar mejor los beneficios del pensamiento lento. Asimismo,
propone enseflanzas prdacticas sobre como tomar decesiones
profesionales y personales, asi como utilizar diferentes técnicas
psicolégicas para protegernos de los fallos mentales que nos crean
problemas sociales.

El presente libro estd conformado teéricamente con el “actual”
concepto de los juicios personales y la toma de decisiones al
respecto (elaborado por autor en las Ultimas décadas) y las “ideas
capitales” (originadas conjuntamente con Amos Tversky, “futura
estrella” de la teoria de la decisidon, en el Departamento de
Psicologia de la Universidad Hebrea de Jerusalén, a partir de 1969,
durante catorce afnos).

Amos pensaba con mas ldgica, con una orientacién mas tedrica y un sentido
infalible de la orientacién. Yo era mds intuitivo y estaba mas centrado en la
psicologia de la percepciéon [..] Eramos lo bastante similares para
entendernos uno a otro con facilidad, y lo bastante diferentes para
sorprendernos mutuamente (Kahneman, 2013: 17).

El libro consta de cinco partes: la primera muestra los elementos
basicos del tratamiento de los juicios y las eleciones de toma de
decisién basadas en los dos sistemas (S): 1 (pensamiento rapido) y
2 (pensamiento lento). Propone la diferenciacion entre las
operaciones automaticas del S 1 y las operaciones controladas del
S 2 y alude a la memoria asociativa (nucleo del S 1) que construye
de forma continuada una interpretacion “coherente” de lo que
sucede en cada momento en el entorno del sujeto.

La segunda parte analiza la heuristica de los juicios e intenta dar
respuesta analiticamente a la interrogante épor qué nos resulta
tan dificil pensar estadisticamente?, la respuesta viene dada
porque el pensamiento asociativo, el metaférico y el casual estd
mas generalizado, es mds facil, en cambio el estadistico “requiere
pensar en muchas cosas a la vez, algo para lo que el Sistema 1 no
estd disefiado” (Kahneman, 2013: 27).

A partir de la consideracién de las dificultades del pensamiento
estadistico construye la tercera parte, en la cual se demuestra
—segln el autor— “nuestra excesiva confianza en lo que creemos
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saber y nuestra aparente incapacidad para reconocer las
dimensiones de nuestra ignorancia y la incertidumbre del mundo
en que vivimos” (Kahneman, 2013: 27).

En la cuarta parte sobre economia, trata de la naturaleza de la
decisiéon y la “suposicion de que los agentes econdmicos son
racionales” (Kahneman, 2013: 27), pues existe una “desafortunada”
tendencia a tratar de estudiar y dar solucién a los problemas de
forma aislada, y con “efectos marco, cuando las decisiones viene
conformadas por caracteristicas ildgicas instaladas en los
problemas de eleccién” (Kahneman, 2013: 28), contraria a la
racionalidad favorecida en la economia estandar.

La quinta parte se centra en el estudio entre la distincién entre los
“dos yo”: el yo que experimenta cosas y el yo que las recuerda,
“los cuales no tiene los mismos intereses” (Kahneman, 2013: 28). En
este sentido Kahneman establece una diferenciacidn entre la
utilidad experimentada y la utilidad de decision, él indica: “los dos
conceptos de utilidad coincidirian si las personas desean lo que les
agrada y disfrutan de lo que eligen por ellas mimas, y esta
suposicién de una coincidencia va implicita en la idea general de
gue los agentes econdmicos son racionales” (Kahneman, 2013: 491),
esto puede hacerse extensible al resto de elecciones que debe
tomar el ser humano a lo largo de su vida.

La distincidn entre dos yo es aplicada a la mediciéon del bienestar, donde
nuevamente encontramos que lo que hace feliz al yo que experimenta no es
precisamente lo mismo que lo que satisface al yo que recuerda [...] es algo ge
plantea algunas dificiles cuestiones, tanto para los individuos como para las
sociedades que ven en el bienestar de la poblacién un objetivo politico
(Kahneman, 2013: 28).

A modo de conclusién, presenta en orden inverso, las
implicaciones de las tres distinciones realizadas a lo largo de los
capitulos previos: entre el yo que experimenta y el yo que
recuerda, entre el concepto de agente econdmico clasico y de la
economia conductual, y entre el “automatico” sistema 1 y el
“esforzado” sistema 2.

Para terminar baste dar respuesta a la interrogante que establece
el autor en relacién con el contenido del libro:

¢Como podemos mejorar los juicios y las decisiones, los nustros y lo de las
instituciones a las que servimos y que nos sirven a nosotros [esto es un
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eufemiso]? La respuesta es que poco podemos conseguir sin un esfuerzo
considerable (...) La manera de bloquear los errores que origina el Sistema 1
es un principio sencillo: reconocer las sefialaes de que estamos en un campo
cognitivo minado, detenernos y pedir refuerzos al Sistema 2 (...) La voz de la
razon puede ser mucho mas ténue que la voz alta y clara de una intuicion
errénea, y cuestionar nuestras intuiciones es poco agradable en medio de la
tensién que acompafia a una gran decision (...) La conslucién es que es ucho
mas facil identificar un campo minado cuando vemos a otros caminando por
él que cuando lo hacemos nosotros (...) (Kahneman, 2013: 542-543).

A veces, no es tanto problema la toma de decisién como la
reelaboracién del problema planteado, aunque en ambos casos
hay que aludir a la existencia de una serie de etapas en la
produccién de decisiones —que segun el autor—, son: “el enmarque
del problema que hay que resolver, la obtencidn de la informacion
relevante previa a la decisién y la reflexién y revisién” (Kahneman,
2013: 544).

Al final del libro se reproduce el articulo conjunto de Tverky y
Kahneman con el titulo de “El juicio bajo incertidubre: heuristicas y
sesgos”, publicado originalmente en 1974 en la revista Science, vol.
185 vy el elaborado igualmente por Kahneman y Tverky, en este
orden de participacion, sobre las “Elecciones, valores y marcos”,
presentado originalmente en el Congreso de la Asociacion
Estadounidense de Psicologia, en 1983 y publicado en American
Psycologist, vol. 34, en 1984.

El libro Pensar rdpido, pensar despacio, de Daniel Kahneman, tiene
interés por una parte pues sirve para ampliar la cultura general del
lector instruido sobre estudios del pensamiento, asi como del que
esta avido de nuevos conocimientos, y por otra porque puede
aplicarse por igual a areas del conocimiento de la medicina, la
politica y especialmente la economia. Por todo ello, es considerado
como uno de los mejores libros de 2011 por The New York Times,
The Economist, The Wall Street Journal y The Globe and Mail, pues
cambiara “para siempre” la manera de pensar sobre como se
piensa. De parecida forma se expresa The Economist, al sefialar
qgue “igual que Copernico saco a la Tierra del centro del universo y
Darwin retir6 al ser humano de su preeminencia bioldgica,
Kahneman ha demostrado que no somos los pilares de sensatez
qgue creemos ser” o como indica Wiliam Easterly, en Financial
Times: “Hay muchos libros sobre la racionalidad vy la irracionalidad
humana, pero sdélo una obra maestra: el libro de Daniel
Kahneman”.
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