
Эффективный текст для 
НКО: ищем сторонников и 

собираем средства

Эрнест Хемингуэй выиграл пари. Он сочинил 
историю жизни из 6 слов.

Алексей Владимирович Зверев. 
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Упражнение

Напишите текст для своего дневника «Утро сегодняшнего 
дня»

Дополнительно: нельзя вести повествование от 1 лица (я, 
мы), глаголы в первом лице тоже ошибка («посмотрел», 
«увидел»)

Алексей Владимирович Зверев. 
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Плохие тексты 
уничтожают нас 

• Неинтересные

• Неуместные

• Неяркие

• Длинные

• Сумбурные и сбивчивые

Алексей Владимирович Зверев. 
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Что такое 
эффективный текст?

Текст, который действительно заставляет 
читающего человека выполнить то, что вы 
задумывали.

Что должен сделать человек?

Пожертвовать средства, принять точку зрения, 
совершить поступок, испытать эмоции, принять к 
сведению, осмыслить, прийти к выводу?

Алексей Владимирович Зверев. 
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Что проиcходит с 
читателем?

1.Понимает О ЧЕМ вы говорите
2.Понимает ЧТО НАДО СДЕЛАТЬ
3.Понимает ПОЧЕМУ СЕЙЧАС

Текст не усложняет коммуникацию. 
Текст ее упрощает!

Алексей Владимирович Зверев. 
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Когда нам очень нужен 
эффективный текст? 

 просьба о пожертвовании
 устное выступление
 обращение через СМИ
 мероприятие НКО 
 письмо 
 заявка на получение гранта
 публичная презентация
 видеофильм 
 аудиоролик
 сайт

Алексей Владимирович Зверев. 
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У эффективного текста 
«прозрачная» структура 

1.Введение - 15%
2.Основная часть - 85%
3.Заключение - 10%

Алексей Владимирович Зверев. 
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Основная часть

1. Вчера – сегодня – завтра
2. Постановка цели – планирование – исполнение – контроль
3. От частей к целому (или наоборот)
4. От простого к сложному
5. От общего к частному
6. Причина – следствие – решение
7. Реальное положение дел – запланированный результат –

анализ
8. За – против – итог
9. Проблемы – причины – возможные решения
10. От начала до наших дней

Алексей Владимирович Зверев. 
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Начало. Лиха беда? 
Реально беда 

Текст
- интересный факт
- впечатляющее число 
- смена настроения, темпа, ритма и 
т.д.
- рассказ о своих чувствах (случай)
- самопрезентация
- презентация презентации 
(выгода)
- прием «я один из вас»
- тест
- отзыв

- необычное описание 
проблемы
- история
- шутка
- вопрос, цепочка вопросов
- комплимент слушателям
- провокация действия или 
призыв к нему
- «фокус»
- цитата, афоризм 

Алексей Владимирович Зверев. 
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Пятичастная формула

1.Пробудить интерес.
2.Сказать о чем идет речь
3.Обосновать и привести примеры
4.Подвести итог
5.Дать решение, призвать к 

действию.

Алексей Владимирович Зверев. 
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Формула проблемы!
Лучший прием копирайтеров

1. Пробудить интерес
2. Представить проблему
3. Сформулировать цель – решение проблемы
4. Предложить варианты решения и их оценка
5. Решение – один из вариантов
6. Призыв к действию

Алексей Владимирович Зверев. 
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Формула «за» и «против»
Идеальное оружие в споре 

1. Пробудить интерес
2. Определить проблему
3. Представить противоположную позицию
4. Опровергнуть главные аргументы 

противоположной стороны
5. Сформулировать собственную позицию
6. Убедительно обосновать свою позицию
7. Подвести итог (сделать выводы)
8. Призвать к действию

Алексей Владимирович Зверев. 
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Упражнение

Напишите текст офисного объявления.  Половина 
страницы

Условия: день рождения вашего сотрудника.
Задача: собрать крупную сумму на его юбилей.
Дополнительно: нельзя употреблять личные и 
притяжательные местоимения в 1 лице (я, мы, мой, мои, 
наш, наши)

Алексей Владимирович Зверев. 
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Золотых правил 

Человека в первую очередь волнует здоровье, чувства и 
собственный кошелек. 

Используйте это в аргументах.

Алексей Владимирович Зверев. 
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Как устроены новости? 

Новое о неизвестном
Новое об известном
Новое отношение к уже известному

Алексей Владимирович Зверев. 
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Не используются сложноподчиненные предложения;

Используются короткие предложения;

Уберите страдательный залог («я выпил стакан воды»; «стакан выпитый мной»);

Уберите деепричастные и причастные обороты («шел по улице, шаркая ногами»);

Используются односложные предложения с пропущенным членом или частью предложения («Лето. 
Утренний туман на озере. Тишина»);

Используйте номинализацию, переход слова из какой-либо части речи в существительное, и наоборот 
(деноминализация); (я ел вкусный шашлык; шашлык вкуснятина). ДЛЯ ОПТИМИЗАЦИИ ТЕКСТА.

Избегайте бессмысленных конструкций со словом если;

Избегайте в речи излишних отрицаний («не сидите дома», «выйдите на улицу»);

Используйте чаще настоящее время (повелительное наклонение), а вместо будущего («как только вы 
услышите условный сигнал, позвоните по телефону»; «звоните после условного сигнала»)

Не употребляйте в начале комментария предлоги и конструкции с ними. Сразу переходите к делу. Не 
ставьте на первое место обстоятельство («вчера вечером около метро Новослободская в самый час 
пик с рук продавали чистый воздух в баллонах»)

Заменяйте это, он, она, оно, они на полноценное подлежащее;

Не используются газетные штампы («выступили с опровержением»; «тревожный прогноз») 

Не используются клише («благодаря», «позволяет», «за счет»)

Используется обратный порядок слов («Иду я домой»);

Используются фразеологизмы, излишества, присказки, коверкание слов и т.д.;

Используются вставные конструкции («Пошли мы в поход в июне, в июне у нас жарко, я же вам 
рассказывал, и заблудились в лесу»)

Используется повтор слов (в разговоре часто мысль скачет);

Используются междометия.

Используйте прием коммуникация: вспомните, представьте, судите сами, сознайтесь, согласитесь, 
давайте подумаем вместе и т.д.)

Избегайте двух глаголов подряд (позволит сделать, поможет добиться, помогает решить)

Исправьте модальные конструкции (должны, надо, требуется, можете, обязаны, можете)

Избегайте слов без образов (замечательный, оригинальный, оперативный, качественный, 
уникальный, креативный, инновационный, высокотехнологичный, модернизация и пр.)



Секреты 
эффективного текста

Не пишите, а беседуйте
Обращайтесь лично к донору, а не ко всем
Прочитайте вслух и поймете слабые места
Липкий заголовок. Ссылка на профи
Интрига в заголовке – ответ в тексте
Заголовок с сексом лучше, чем без него???
Текст заканчивается призывом к действию
Предлагайте не свойства, а выгоды
Яркие сравнения.
Сравнение суммы с ценой на что-то другое
Гарантия. При каких условиях вы вернете деньги?
Предложение разбивайте на части (вы получите 1, 2, 3, 4…)
Будьте откровенны и честны
Бесплатно, подарок и имя человека – привлекают внимание к заголовку
Призыв = глагол + суть вашего предложения
Цифры привлекают внимание
Работают даже самые банальные ограничения
В заголовке категория людей, к которым обращаетесь (жители района, курильщики)

Алексей Владимирович Зверев. 
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Проверочный лист текста 

•Что я предлагаю?
•Чем мое предложение уникально?
•Что должен сделать донор, сторонник, незнакомый 
человек?
•Короткие предложения?
•Простые предложения?
•Мусор, термины, клише?
•Сильный заголовок?
•Короткий текст?
•Абзацы?
•Контакты, подпись?

Алексей Владимирович Зверев. 
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Упражнение

Напишите текст объявления в подъезде.  Половина 
страницы

Задача: собрать сумму на цветы в подъезд.
Дополнительно: не пишите от 1 лица.

Алексей Владимирович Зверев. 

4 апреля 2014 г., Вологда, НКО «ФПГИ»



Эффективность зависит

от выбора выразительных средств 
и их адекватности аудитории
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Пусть ваши тексты 
работают на вас! 

Спасибо! 

Алексей Зверев

Приходите завтра.

zverev@oprf.ru

+79165260270

Алексей Владимирович Зверев. 
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Текст 

Текст
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