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Todos os dias, diversos sistemas sofrem interrupgoes,
pessoas sao vitimas de virus, dados sao obtidos ilegalmente
e muitas empresas ficam de uma hora para outra sem poder
operar normalmente devido a falta de energia elétrica.

Existem varios tipos de eventos causadores de falhas
e interrupcdes, para 0s quais as empresas geralmente
ndo estdo preparadas. No Brasil, eventos como
incéndios, enchentes, roubos, atos de vandalismo,
sabotagens, blecautes, invasdo de sistemas,
interrupcdo de comunicagdo de dados e voz sdo o0s
principais.

Atualmente, a maioria das instituicbes tem suas
atividades apoiadas em tecnologias que, se por um
lado sao responsaveis pelos altos niveis de eficiéncia
e produtividade, por outro causam forte dependéncia
das informacdes transacionadas e armazenadas nos
sistemas. Nesse contexto, todos os esforcos
necessarios para manter a disponibilidade das
operacdes precisam ser despendidos. Tal constatacdo
impOe as empresas a criagdo e manutencao de uma
estratégia de continuidade dos negdcios, pronta a
operar em caso de interrupcéo total ou parcial de suas
atividades.
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Na INFFOSYSTEM os servicos de Continuidade de
Negocios tém como objetivo aliviar as perdas até seu
nivel minimo. Oferecemos solugcdes seguras e
redundantes, focadas em realizar o retorno das suas
funcdes dentro do tempo de recuperagdo previamente
planejado.

Converse com nosso especialista e construa seu
Ambiente de Contingéncia de acordo com 0s requisitos
do seu negécio. Tenha também todo o portfélio de
servicos da INFFOSYSTEM a disposicdo para
completar a sua solugao.

Em pesquisa realizada no ano de 2004
pela revista Continuity Insights e KPMG,
com a participacao de 410 empresas,
foram apontadas as sete maiores
causas de interrupcao:

81% das empresas afetadas por falta de
energia

65% por desastres naturais

62% por falhas na rede de telecomunicacao

61% por falhas de hardware

58% por vazamento de informacdes
57% por erro humano

56% por falha de software

Para 64% das empresas entrevistadas,
as paralisagfes ocorridas nos 12 meses
anteriores ao periodo da pesquisa
causaram prejuizo médio da ordem de
U$ 100,000 e, para 24% delas, de até
U$500,000.
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SOLUCOES DE BACKUP (ON SITE E OFF SITE)
Nossa equipe de especialistas desenha projetos customizados, de acordo com 0s
requisitos do seu negacio.

GLOBAL SERVICE LOAD BALANCE

Ideal para vocé que precisa de uma redundancia ativa-passiva de seu ambiente. O
balanceamento por disponibilidade (Fail Over) esta disponivel para projetos em que 0
cliente possui uma estrutura de contingéncia hospedada em um dos datacenters da
INFFOSYSTEM, na propria empresa ou em outro IDC.

REPLICACAO DE APLICACOES

Para ambientes que tém menor nimero de servidores e precisam de confianca e
recuperacao econémica. Este servigo esta disponivel para recuperacao virtual e fisica
de servidores e permite recuperacao individual de cada servidor e aplicacdes.

REPLICACAO DE STORAGES

Para ambientes com um grande nimero de servidores fisicos e/ou virtuais. A
INFFOSYSTEM possibilita a montagem de storages equivalentes com o protocolo de
replicacdo compativel em caso de um cenario de recuperagéo de desastres.

PROJETOS HIBRIDOS UTILIZANDO CLOUD COMPARTILHADA, CLOUD
PRIVADA E MAQUINAS FISICAS.

Elimine a complexidade e despesas na construcdo de sua infraestrutura de
recuperacao de desastres prépria. A INFFOSYSTEM projeta uma infraestrutura multi-
locacdo que oferece niveis revolucionarios de flexibilidade e escalabilidade. Em vez de
investir em servidores caros, a nuvem permite que vocé configure e implemente o
processamento, memoéria e capacidade de armazenamento que for necessario. Vocé
pode comprar capacidade e maquinas virtuais para o seu site secundario, e manter 0s
recursos desligados até que um evento onde vocé precisa de failover. A arquitetura da
nuvem garante que seus recursos estarao sempre disponiveis e prontos para serem
ligados.

ESTA(;OES DE CONTINGENCIA DEVIDAMENTE EQUIPADAS, prontas para
uso imediato.



CARACTERISTICAS

e Abordagem consultiva: especializada, capaz de montar seu ambiente de forma customizada, de
acordo com os requisitos do seu negdécio

e Apoio consultivo para projetos com Replicacdo de Storages ou Aplicagdes conforme viabilidade

e Recuperacédo de desastres Hibrida: escolha entre construir sua estrutura de continuidade em
uma Cloud

® Utilizacdo de tecnologias comprovadamente eficazes com alto grau de flexibilizacdo e excelente
custo-beneficio

BENEFICIOS

e Garantia da disponibilidade de seus dados

e Garanta que seus funcionarios-chave
continuem trabalhando, mesmo em
situacdes de desastre

e Garantia do funcionamento dos principais
processos de negdcios

o Adequacéo do ambiente a exigéncias de
disponibilidade e continuidade

e Cumprimento dos niveis de servico
estabelecidos
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