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Ies compétences professionnelles

o Apprendre a communiquer de facon claire et adaptée a ses objectifs.
e Vaincre les appréhensions lices a 'expression par le langage écrit.
e Sc former a I'écriture professionnelle, dans un souci de qualité¢ de service.

o [¢criture, difficulté, satisfaction - subjectivité, obligation, plaisir, mais pour quoi dire ... ?
e Ecriture, expression personnelle et outil de communication au travail,
o Réflexion sur le fond, la forme, T'expression et le style, les objectifs et les enjeux : stratégie et intention a Toeuvre dans Iélaboration des
éerits
o [La page blanche ?donner du sens, trouver des idées, les hi¢rarchiser, faire un plan, composer un texte, introduire, conclure
e Ecrits professionnels:
o [ es différents types décerits au service des projets personnalisés :
o¢ [a forme, la présentation, les 3C : Courtoisie, Clarté, Concision.
=& [a diffusion.
o¢ [ ¢ travail de suivi.

Intervenant conseil spécialisé en action sociale

"Tout personnel
3jours

10 personnes maximum
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