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RESUMEN  
 
Actualmente, la inserción de las tecnologías digitales está cada vez más presente en la 
vida cotidiana. Delante de esto, muchos libros didácticos ya traen propuestas de 
actividades didácticas que envuelven los géneros provenientes de Internet. En este 
contexto, el presente trabajo analiza una propuesta de actividad didáctica, que trae el 
género digital dirección electrónica, sacada del libro Espanhol – Série Brasil, del autor 
Ivan Rodrigues Martin. A través de una investigación descriptiva y de enfoque 
cualitativo, la propuesta de actividad fue analizada con el intuito de identificar si: el 
direccionamiento dado en la actividad del libro didáctico estimula la comunicación en 
español en contexto real o cercano del real, bien como identificar las contribuciones de 
la propuesta para el proceso de enseñanza-aprendizaje de la lengua extranjera en 
cuestión. Para componer el referencial teórico de este trabajo, nos apoyamos en estudios 
realizados acerca de los géneros textuales y digitales, teniendo como fuente Marcuschi 
(2002, 2005, 2008); Araújo-Júnior (2008); Araújo (2007); Braga (2007); Carvalho 
(2010); Ribeiro y Araújo (2007); Rojo, Barbosa y Collins (2008) Mercado (2002) y 
Marques y Caetano (2002). El análisis reveló que la actividad observada atiende 
positivamente a los objetivos apuntados en el artículo. Así, comprendemos que el libro, 
especialmente en la actividad analizada, busca insertar los alumnos en el entorno digital 
que cada día más forma parte de la rutina de los jóvenes y, porque no decir, de los 
estudiantes en general.   
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Introducción 
 

La creciente evolución tecnológica viene ganando espacio privilegiado en la 
sociedad y posibilita así, un mayor acceso a los medios digitales que funcionan como 
facilitadores de la comunicación y, en consecuencia de eso, surgen varios géneros, los 
cuales (MARCUSCHI, 2005) llama “géneros  digitales”.       

En análisis previo, en diferentes libros didácticos de lengua extranjera, 
percibimos que en las últimas ediciones sus autores buscaron insertar muestras de 
géneros como sitio web,  foros, chats, correos electrónicos, página web, entre otros que 
forman parte del medio virtual, con el objetivo de traer para la enseñanza y el 
aprendizaje, principalmente de lenguas, estos nuevos géneros.  
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(MARCUSCHI, 2008, p.146) dijo que “o estudo dos gêneros textuais está 
na moda”i. Teniendo en cuenta la expansión de estos géneros, concordamos con el 
autor, principalmente si tenemos en cuenta los avances tecnológicos y, 
consecuentemente, de la comunicación mediada por ordenador que originó y viene 
originando nuevos géneros constantemente.  

Delante del conocimiento sobre la integración de las nuevas tecnologías en 
contextos cada vez más diversos, especialmente en la educación, este estudio tiene 
como objetivo mostrar los resultados de una investigación sobre las propuestas 
didácticas envolviendo géneros digitales en el libro didáctico Espanhol – Série Brasil, 
Edición de 2007, del autor Ivan Martin. Con la realización de la investigación queremos 
verificar si actividades con géneros digitales pueden estimular la práctica comunicativa 
en situaciones reales de comunicación mediada por el ordenador, y si ellas contribuyen 
para la enseñanza-aprendizaje de lengua española. 

Para apoyar teóricamente el trabajo, nos basamos en los estudios realizados 
sobre los géneros digitales y las nuevas tecnologías, teniendo como fuentes principales 
los siguientes autores: (ARAÚJO-JÚNIOR, 2008; MARCUSCHI, 2002, 2005, 2008; 
ARAÚJO, 2007; BRAGA, 2007; RIBEIRO e ARAÚJO, 2007; MERCADO, 2002) 
entre otros.  

 
1 Nuevas tecnologías para la enseñanza de lenguas 
 

Sabemos que el uso de los recursos tecnológicos viene ganando gran 
dimensión en el contexto social, formando parte del cotidiano de las personas en los 
más diversos niveles de la sociedad. Delante de esto, creemos en la necesidad de llevar 
a nuestras clases diversos recursos informáticos, una vez que la mayoría de los alumnos 
ya están cada vez más familiarizados con las practicas letradas en internet, sea para 
entretenerse, para actualizarse y/o incluso para trabajar. 

Teniendo en cuenta la inclusión de las nuevas tecnologías en la enseñanza, 
Mercado (2002, p.14) comenta que “o objetivo de introduzir novas tecnologias na 
escola é para fazer coisas novas e pedagogicamente importantes que não se pode 
realizar de outras maneiras”ii. Por lo tanto, podemos decir que la tecnología, con 
relación al estudio de lenguas extranjeras, cuando bien utilizada en el aula, permite la 
enseñanza de manera innovadora y motivando alumnos y profesores en sus papeles. 

Con respecto a las iniciativas del gobierno brasileño para ampliar el acceso 
a la tecnología en las escuelas, (ROJO; BARBOSA; COLLINS, 2008) destacan el 
PROINFO (Programa Nacional de Tecnologia Educacional)iii, creado en 9 de abril de 
2007, con el objetivo de introducir en las escuelas públicas las nuevas tecnologías de 
información y comunicación. Entendemos como positivas las actividades de inserción 
de nuevas tecnologías en las escuelas, ya que estas pueden presentar buenos resultados y 
facilitar el cambio mutuo de experiencias entre profesores y alumnos. 

Es importante señalar que en los últimos años, el número de usuarios de 
internet en Brasil creció considerablemente. Una investigación realizada por el IBOPE 
(Instituto Brasileiro de Opinião Pública) enseñó que en 2010 hubo un aumento del 
acceso residencial de 24% (veinticuatro por cien) con relación al año anterior. La 
investigación también muestra que 73,3% de los brasileños son usuarios de internet y 
que en 2011 un crecimiento todavía mayor, que en los dos últimos años, ocurrió 
dejando el país en una posición considerable en el ranking mundial de usuarios de 
internetiv. Teniendo en cuenta todo esto podemos pensar que, en la enseñanza de 



lenguas en Brasil, se puede crear ambientes favorables de enseñanza y aprendizaje 
también fuera del aula, sea estimulando investigaciones en la red, charlando en un chat, 
donde los alumnos puedan interaccionar con nativos de la lengua extranjera estudiada, 
cambio de correos electrónicos para solicitaciones de cartas de aceptación para cursos 
de verano en universidades españolas, por ejemplo, o cualquier otra estrategia sugerida 
por el profesor o por el material didáctico, conforme mostró Carvalho (2010), con la 
realización de una investigación acerca de las contribuciones del cambio de correos 
electrónicos por ella, como profesora investigadora, y sus alumnos de un curso de 
español en el Núcleo de Linguas Estrangeiras (NLE) de la Universidade Estadual do 
Ceará (UECE). Los resultados enseñaron que el cambio frecuente de correos 
electrónicos fue favorable al desarrollo de la escritura en lengua española bien como 
para el fortalecimiento de la relación profesor-alumno, contribuyendo positivamente 
para el proceso de enseñanza-aprendizaje de una LE. 

Cuando se habla de la repercusión social de internet y de los géneros que en 
ella circulan, (ARAÚJO-JÚNIOR, 2008, p.36), basado en (CRYSTAL, 2002), afirma 
que “há atualmente uma tendência a que se estude a Internet, e os gêneros que nela 
emergem, muito mais do ponto de vista de seu impacto social, em especial no que se 
refere à linguagem, do que do ponto de vista puramente tecnológico”v. Entendemos así 
que los reflejos del uso de internet en la sociedad es lo que más motiva los estudios 
acerca de ella, teniendo el lenguaje como principal objeto de estudio, especialmente en 
el campo de la Lingüística y de la Lingüística Aplicada. 

Estamos de acuerdo también con (MARQUES; CAETANO, 2002, p. 131), 
cuando afirman que “o uso da informática pode contribuir para auxiliar os professores 
na sua tarefa de transmitir o conhecimento e adquirir uma nova maneira de ensinar cada 
vez mais criativa, dinâmica, auxiliando novas descobertas”vi. En relación con los 
alumnos, los autores afirman que para los discentes, ese uso puede traer motivación y 
constituye una herramienta de apoyo en el proceso de enseñanza y aprendizaje. Estamos 
de acuerdo con la opinión de los autores, principalmente porque al tratar del estudio de 
lenguas extranjeras, es necesaria una motivación mayor para que los alumnos se 
interesen cada vez más por el aprendizaje, de esa manera, la comunicación mediada por 
ordenador puede ser comprendida como un recurso que ofrece innovaciones que pueden 
tornar este proceso más atractivo. 

Consideramos importante exponer también la opinión de (BRAGA, 2007) 
que apunta que  

 
O acesso ao conhecimento, seja pela interação entre indivíduos (através dos 
canais de comunicação abertos pela internet) seja pela consulta às 
publicações na www,vii passou a não ser tão diretamente determinado pelo 
poder aquisitivo. (BRAGA, 2007, p. 187)viii 

 
La autora habla también sobre las ventajas del uso de internet por las clases 

sociales menos privilegiadas, una vez que, al tratar de la comunicación a distancia, 
llamadas telefónicas, que aunque se haya convertido en algo popular, debido a la gran 
cuantidad de teléfonos móviles, muchas veces pueden costar más caras que la 
interacción a través de la web. Además, Braga habla también sobre el alto costo de los 
materiales impresos como libros y periódicos. “Assim, um único computador ligado à 
internet, mesmo que de forma limitada, amplia significativamente, para os grupos 
periféricos, as possibilidades de acesso a informação”. (BRAGA, 2007, p. 187)ix. La 
misma autora cree que a través de internet se amplían las posibilidades comunicativas, 



rompiendo las barreras sociales y geográficas. Estamos de acuerdo con su punto de 
vista, pues creemos que a través del ordenador conectado a la web es posible 
comunicarse con individuos de diversas partes del mundo, así como también, de 
diferentes clases sociales.  

Dado lo dicho, en el estudio de los géneros digitales es esencial que se 
comprenda la inclusión de las nuevas tecnologías en la enseñanza y en el aprendizaje. 
Creemos que, como resultado de la expansión tecnológica, la implantación de recursos 
tecnológicos en las escuelas amplía las posibilidades para trabajar con lenguas 
extranjeras, convirtiendo, como ya fue dicho anteriormente, el proceso de educación 
formal más atractivo, que en última instancia, conduce a mejores resultados.   

 
2 Géneros digitales 
 

Los nuevos géneros, de acuerdo con (MARCUSCHI, 2002) surgen no sólo 
por las nuevas tecnologías, pero principalmente por la intensidad con que estas son 
utilizadas e interfieren en las actividades comunicativas, o sea, cuando pensamos en 
géneros digitales, entendemos que su expansión y por lo tanto el crecimiento del 
número de usuarios permitieron que ellos sean hoy tratado por géneros. 

Para (TOM ERICKSON apud MARCUSCHI, 2008, p.198) “a interação on-
line tem o potencial de acelerar enormemente a evolução dos gêneros”x. Por eso, 
correos electrónicos, blogs, foros, homepages y direcciones electrónicas son sólo 
algunos de los géneros emergentes los cuales accedemos diariamente y que con el 
tiempo podrán caer en desuso para el surgimiento de otros, una vez que el medio 
electrónico se desarrolla de manera muy acelerada. 

La presencia constante de los medios de comunicación virtuales en el 
cotidiano ha sido llevada para el campo de la enseñanza en diversas áreas, 
especialmente de lenguas extranjeras. El uso de los géneros virtuales en el aula puede, 
entre otros motivos, estar ocurriendo porque: 
 

A internet afeta as práticas de ensino de três maneiras distintas: possibilita a 
comunicação à distância (em tempo real ou não); propicia ferramentas 
técnicas que facilitam a produção de textos de hipermídia; abre o acesso a um 
banco de dados potencialmente infinito, disponível na rede mundial de 
computadores.  (BRAGA, 2007, p.182) xi 

 
Son notables las contribuciones que la utilización de internet puede traer 

para la enseñanza y el aprendizaje, ya que permite mayor interacción entre las personas 
de diferentes partes del mundo, mejorando así la comunicación y permitiendo entender 
mejor la cultura, la costumbre y las particularidades en el habla de nativos de la lengua  
objetivo, por parte del alumno. 

(ARAÚJO, 2007, p. 16) destaca la circulación de nuevas palabras entre los 
estudiantes, de entre las cuales apunta las que se refieren a géneros como chat, correo 
electrónico, blog, fotolog, homepage, site, lista de discusión, foro etc. Esto nos hace 
comprender que los géneros digitales citados forman parte del día a día de jóvenes y 
adolecentes, generación que está creciendo en medio al desarrollo digital. 

En virtud de lo mencionado, somos llevados a creer que los géneros 
digitales, de los más diversos tipos, forman parte de la vida diaria de gran parte de la 
población, sea para la diversión o a causa de razones de trabajo. Por eso, creemos que su 
utilización en la enseñanza es una manera de ayudar a los estudiantes a comprender que 



internet, además de tornar posible una charla informal con un amigo, puede representar 
una herramienta de gran importancia para su desarrollo en el aprendizaje, por ejemplo, 
de una lengua extranjera. 

Entre los varios géneros emergentes del medio virtual, resaltamos la 
dirección electrónica, ya que analizaremos, en una propuesta de actividad sacada del 
libro Espanhol – Série Brasil, una propuesta de actividad que trabaja con este género en 
específico. Sin embargo, antes merece la pena tratar de algunas especificidades del 
género digital dirección electrónica. 

  
3 Dirección electrónica 
 

La dirección electrónica es uno de los géneros más utilizados en el medio 
virtual y, por eso, (MARCUSCHI, 2005) la incluye entre los géneros digitales más 
conocidos y estudiados actualmente. De acuerdo con el autor, “o endereço eletrônico, 
seja o pessoal para e-mail ou para home-page, tem hoje características típicas e é um 
gênero”. (MARCUSCHI, 2005, p. 29)xii. Por lo tanto, el autor todavia define el género 
en cuestión como “um dos identificadores pessoais dos indivíduos para todo tipo de 
participação na comunicação eletrônica”xiii (MARCUSCHI, 2005, p.59). En el caso de 
la comunicación a través del correo electrónico, el mismo investigador afirma que las 
direcciones electrónicas “estão presentes como se fossem o endereço no envelope da 
carta”xiv. Él hace aún, un paralelo entre la dirección postal y la dirección electrónica, ya 
que estas presentan características muy semejantes. Sin embargo, destaca la precisión 
que la última requiere, ya que para que el género dirección electrónica funcione no es 
permitido cualquier error en la digitación, lo que puede ocurrir sin grandes problemas en 
la dirección postal, pues, aunque haya algún error en la escritura, la correspondencia 
puede llegar a su destinatario, sea a través del código postal correcto o incluso por ser 
una dirección conocida del cartero.  

Todavía destacando especificidades del género dirección electrónica, 
apuntamos lo que afirman (RIBEIRO; ARAÚJO, 2007, p.170) al destacar como algunas 
de sus características específicas: la ausencia total de signos de acentuación, signos 
diacríticos y espacios entre las palabras, bien como, la no necesidad de uso de letras 
mayúscula.  

Por fin, vale señalar que la dirección electrónica juntamente con la 
homepage, son de los géneros más utilizados en el medio virtual y hay una relación 
entre ellos, ya que para que el internauta llegue hasta la página inicial (o homepage) de un 
determinado sitio web, es imprescindible que se conozca su dirección electrónica.  
 
4 Géneros digitales en libro didáctico 
 

Los géneros digitales vienen ganando espacio, cada vez mayor, en los 
manuales didácticos. Como ya comentamos, vienen también insertándose en la 
enseñanza de lenguas extranjeras como un recurso facilitador del proceso de enseñanza 
y aprendizaje. 

Teniendo en cuenta el contexto actual de popularización de los géneros de 
los medios virtuales, (Marcuschi, 2008, p.198) se pregunta se “pode a escola 
tranquilamente continuar ensinando como se escreve cartas e como se produz um debate 
face a face”xv. En respuesta al cuestionamiento del autor, argumentamos que, debido al 
actual desarrollo del medio virtual, a menudo surgen nuevos géneros, así existe la 



necesidad de incluirlos entre los recursos que pueden contribuir para la enseñanza de 
lenguas, pues a cada día crece la inserción de estos géneros en el cotidiano de las 
personas y es importante que la escuela incluya digitalmente a los estudiantes en estos 
contextos de inserción y acceso a información en los ambientes virtuales. 

En argumento, más específicamente, sobre la inserción de los géneros 
digitales en libros didácticos, (ARAÚJO-JÚNIOR, 2008), señala tres motivos que 
pueden justificar la inclusión de tales géneros en los manuales de enseñanza de lenguas. 
Uno está relacionado al destaque que vienen ganando actualmente con el resultado del 
desarrollo tecnológico. El autor argumenta que al tratar de los géneros digitales en el 
libro didáctico para la enseñanza de lengua extranjera, sobre todo, “possibilita a escola 
cumprir com as exigências de se trabalhar com atividades recorrentes do contexto 
social” (ARAÚJO-JÚNIOR, 2008, p. 62)xvi. Esto significa decir que la sociedad sigue 
desarrollándose y la escuela necesita acompañar este desarrollo acercando sus alumnos 
de lo que ocurre en situaciones reales. 

El según motivo, apuntado por el autor, para la inserción de los géneros 
virtuales en el libro didáctico, es el hecho de que en algunas escuelas, los alumnos no 
tienen acceso al ordenador o a internet, así, las propuestas que envuelven los géneros 
derivados del medio virtual presente en los libros didácticos, son maneras de acercar los 
alumnos al ambiente virtual. 

La tercera y última razón que (ARAÚJO-JÚNIOR, 2008) presenta como 
justificativa para la adicción de géneros digitales en el libro didáctico es el hecho de que 
este material de apoyo al aprendizaje necesita acompañar las evoluciones con relación a 
la comunicación, por lo tanto, no se puede ignorar el ordenador y la internet, ya que son 
herramientas ricas en posibilidades para la práctica pedagógica. 

Estamos de acuerdo con el autor cuando afirma que en medio al crecente 
proceso evolutivo sufrido por el medio electrónico, la presencia de los géneros digitales 
en el libro didáctico representa una necesidad de inclusión, tanto de los géneros, como 
también de los alumnos que aún no poseen acceso al ordenador con conexión a internet 
en la era de la tecnología digital. 

Aún de acuerdo con el mismo autor es importante destacar que: 
 
A utilização dos gêneros digitais como ferramenta pedagógica ganha 
importância ainda maior, pois estes gêneros podem servir tanto de recurso 
didático como de instrumento de integração e interação entre falantes nativos 
e aprendizes da língua meta. (ARAÚJO-JÚNIOR, 2008, p. 64)xvii 
 

De acuerdo con lo dicho, no podemos ignorar las posibilidades pedagógicas 
que internet y sus géneros digitales pueden traer para la enseñanza y el aprendizaje de 
lenguas. En este sentido, merece la pena destacar como el libro didáctico está 
contribuyendo con el proceso de socialización y democratización de lo que circula en el 
ambiente virtual trayendo en sus actividades, especialmente los aspectos relacionados a 
los usos sociales de los géneros digitales. 

 
5 Propuesta didáctica envolviendo el género digital dirección electrónica en el libro 
Espanhol – Série Brasil  

 
Para el desarrollo de este análisis, observamos en el libro didáctico 

Espanhol – Série Brasil la unidad 18 intitulada “¿Para qué sirve la red?” Pues es la 
única unidad dentro de ese método que trae actividades relacionadas con los géneros 



digitales. En ella encontramos tres propuestas de actividades, sin embargo, debido al 
límite de páginas establecido para este artículo, exponemos aquí el análisis de solamente 
una de las tareas. 

La propuesta que analizaremos aquí se encuentra en la página 240. En ella 
hay una lista de direcciones de varios sitios webs de periódicos de algunos países que 
tienen como lengua oficial la lengua española. En la actividad propuesta se solicita que 
quien tenga acceso a internet, consulte cualquiera de las direcciones indicadas en la 
página y haga una búsqueda por reportajes con temas actuales que aparecen en los 
periódicos de esos países. Después de realizada la investigación, hay la sugerencia para 
que el alumno comparta las informaciones con los compañeros de clase, discutiendo las 
diferentes formas de hablar sobre un mismo asunto en los diferentes periódicos 
virtuales. 

Los criterios considerados para el análisis presentado aquí son dos. Uno de 
ellos fue replicado y adaptado de (ARAÚJO-JÚNIOR, 2008) y trata de investigar si la 
propuesta con el uso del género digital conduce el alumno a comunicarse en contexto 
real o cercano al real. El según criterio sirve para identificar si la propuesta que trata de 
géneros digitales, encontrada en el libro didáctico en estudio, contribuye para la 
enseñanza-aprendizaje de la lengua española. 

Observamos que la propuesta analizada corresponde positivamente tanto al 
primero como al segundo criterio de investigación. Observemos el cuadro que ilustra la 
actividad en la imagen de la página del libro con la tarea en cuestión: 

 
 



 
Imagen 01 – Propuesta de actividad envolviendo un género digital en la colección 

“Espanhol - Série Brasil - Volume Único” 
 



La propuesta de actividad, en cuestión, conduce el estudiante a comunicarse 
en situación real o cercana a real, pues, de acuerdo con el enunciado de la cuestión, el 
autor propone que el alumno haga una búsqueda en algunas de las direcciones 
electrónicas sugeridas en la actividad e investigue sobre algunos de los temas de la 
actualidad para posterior socialización de las informaciones con los compañeros de 
clase. Los resultados de la actividad de búsqueda propuesta en el libro pueden, entre 
otras cosas, servir para promover una discusión sobre las diferentes formas de presentar 
un mismo asunto en cada periódico virtual. Eso permite una gran interacción y cambio 
de conocimientos entre los alumnos, siendo favorable así, a la enseñanza y al 
aprendizaje de la lengua en cuestión, especialmente en el desarrollo de la comprensión 
lectora, pues los alumnos tendrán que leer las noticias de los periódicos, y la expresión 
oral ya que posteriormente a la investigación en los sitios webs indicados en la 
actividad, tendrán que comentar oralmente los asuntos en el aula. 

 
 
6 Consideraciones finales 
 

En la propuesta de actividad analizada, del libro Espanhol – Série Brasil, 
identificamos que uno de los géneros digitales que aparece es la dirección electrónica. 

Con respecto a los criterios de análisis, se buscó identificar si la propuesta 
incentiva la comunicación en contexto real, así como, si trae contribuciones para la 
enseñanza y el aprendizaje de la lengua española.   

Tras el análisis, concluimos que la propuesta en cuestión se presenta 
correspondiendo favorablemente a los criterios elegidos incentivando la comunicación 
auténtica en contexto real ya que, el propio enunciado de la cuestión direcciona el 
alumno a utilizar la lengua española en algunas de las direcciones electrónicas 
presentadas en el libro  didáctico. 

Con respecto a las contribuciones a la enseñanza y al aprendizaje de lengua 
extranjera, entendemos que la propuesta analizada puede traer importantes 
contribuciones no sólo lingüísticas, pero también culturales, en estos procesos 
educacionales, pues las direcciones electrónicas destacadas en la actividad son de 
periódicos de diferentes países de lengua española. El libro didáctico sugiere que el 
alumno visite algunas de las direcciones y busque por noticias actuales en los periódicos 
digitales, además de socializar en clase las noticias encontradas. Con la realización de 
esta actividad el alumno puede desarrollar la competencia oral, además de la lectora, en 
clase ya que con la búsqueda en internet se deparará con una infinidad de informaciones 
sobre diversos asuntos, tales como los de carácter político, económico, cultural y otros 
que servirán para enriquecer tanto con el contacto con aspectos socioculturales de los 
países de habla hispánica como con estructuras de usos auténticos del idioma en 
estudio.  

En resumen, conviene destacar que la actividad propuesta en el libro 
didáctico Espanhol- Série Brasil  utiliza y explora bien el género digital dirección 
electrónica. En este sentido, cuando bien aprovechado por el profesor y por el alumno, 
el ejercicio puede cumplir tanto la función de ayudar en la enseñanza  y el aprendizaje 
del idioma español como insertar los alumnos en el ambiente digital, ya que estimula su 
participación donde en realidad circula de manera auténtica el género en cuestión, en 
internet.  
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i Todas las traducciones presentes en este trabajo son de nuestras autorías: “El estudio de los géneros 
textuales  está  de  moda”. 
ii “El objetivo de introducir nuevas tecnologías en la escuela es para hacer cosas nuevas y 
pedagógicamente  importantes  que  no  se  puede  hacer  de  otras  maneras”. 
iii El Programa Nacional de Tecnologia Educacional (ProInfo) es un programa educacional con el 
objetivo de promover el uso pedagógico de la informática en la red pública de educación básica. El 
programa lleva a las escuelas computadoras, recursos digitales y contenidos educacionales. Por otro lado, 
Estado, Distrito Federal y municipios deben garantir la estructura adecuada para recibir los  laboratorios y 
capacitar los educadores para el uso de las máquinas y tecnologías. Informaciones disponibles en: 
<http://portal.mec.gov.br/index.php?Itemid=462&id=244&option=com_content&view=article> Acceso 
en: 15 de abril de 2012. 
iv Informaciones sacadas de reportaje publicado en: 
<http://www.oficinadanet.com.br/noticias_web/3676/brasil-conta-com-739-milhoes-de-usuarios-de-
internet> Acceso en: 18 de abril de 2012. 
 



                                                                                                                                               
v “Hay actualmente una tendencia a estudiar internet y los géneros que en ella emergen, mucho más del 
punto de vista de su impacto social, en especial en lo que se refiere al lenguaje, que del punto de vista 
puramente  tecnológico”. 
vi “El uso de la informática puede contribuir para ayudar los profesores en su tarea de transmitir 
conocimiento y adquirir una nueva manera de enseñar más creativa, dinámica, ayudando a los nuevos 
descubrimientos”. 
vii Www é a sigla de  World Wide Web (que em português significa, "Rede de alcance mundial") também 
conhecida como Web e www) é um sistema de documentos em hipermídia que são interligados e 
executados na Internet. Fonte: <http://pt.wikipedia.org/wiki/World_Wide_Web>. 
viii El acceso al conocimiento, sea por la interacción entre individuos (a través de los canales de 
comunicación abiertos por internet) sea por la consulta a las publicaciones en la www, pasó a no ser tan 
directamente determinado por el poder adquisitivo. (BRAGA, 2007, p. 187) 
ix “Así,  un  mismo  ordenador  conectado  a  internet,  aunque  de  forma  limitada,  aumenta  de  manera  
significativa,  para  los  grupos  periféricos,  las  posibilidades  de  acceso  a  la  información”  (BRAGA,  2007,  p.  
187). 
x “La interacción on-line tiene  el  potencial  de  acelerar  en  gran  medida  la  evolución  de  los  géneros”. 
xi Internet afecta las prácticas de enseñanza de tres maneras diferentes: permite la comunicación a la 
distancia (en tiempo real o no); proporciona las herramientas técnicas que facilitan la producción de 
textos hipermedia; abre el acceso a un banco de datos potencialmente infinito, disponible en la red 
mundial de ordenadores. (BRAGA, 2000, p. 182) 
xii “La dirección electrónica, sea la personal para correo electrónico, o para homepage, posee 
características  típicas  y  es  un  género”.  (MARCUSCHI,  2005,  p.  29). 
xiii “Uno de los identificadores personales de los individuos  para  todo  tipo  de  comunicación  electrónica”. 
xiv “Están presente como si fueran la  dirección  en  el  sobre  de  la  carta”. 
xv “Puede la escuela tranquilamente continuar enseñando como se escribe cartas y como se produce un 
debate.” 
xvi “Permite a la escuela cumplir con los requisitos de trabajar con actividades recurrentes del contexto 
social”. (ARAÚJO-JÚNIOR, 2008, P.62) 
xvii La utilización de los géneros digitales como herramientas pedagógicas gana importancia aún mayor, 
pues estos géneros pueden servir tanto como recursos didácticos como de herramienta de integración e 
interacción entre los hablantes nativos y aprendices de la lengua meta. (ARAÚJO-JÚNIOR, 2008, P.64). 


